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Relação do dirigente da unidade: a SEAD tem como gestora da unidade a 
Professora Raissa Dália Paulino e, como sua Substituta, a Técnica Rosiane Marinho 
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1. Mensagem do gestor 
 

A SEAD tem como MISSÃO “dar apoio pedagógico e tecnológico para ações 
voltadas à Educação a Distância (EAD) na UFPB, com vistas à eficiência, eficácia e 
efetividade das atividades institucionais, contribuindo para a boa governança, 
pautada nas seguintes dimensões: I – planejamento; II – avaliação; III – conformidade; 
IV – gestão de riscos; V – gestão da informação. VI – gestão orçamentária.” 
(Resolução 24/2019 - CONSUNI).    

A SEAD oferece a assistência às atividades de ensino, pesquisa e 
extensão relacionadas com a educação a distância da UFPB.  
 A SEAD auxilia o Sistema Universidade Aberta do Brasil – UAB, com a oferta 
de 10 (dez) cursos de graduação na modalidade a distância, em 19 (dezenove) Polos 
na Paraíba. Em 2023, foram aprovados 3 cursos de Especialização UAB, com início 
em 2024. 

Em 2023, a SEAD iniciou o apoio tecnológico ao Programa Pós-Tec com o 
Curso de Especialização Técnica de Nível Médio em Enfermagem do Centro 
Profissional e Tecnológico (CPT – UFPB) junto ao Conselho Federal de Enfermagem, 
com entrada semestral de 5.000 discentes. 
Como o ano de 2023 foi marcado pelo incentivo do Governo Federal às ações 
relacionadas à acessibilidade e à inclusão, a SEAD inova com o seu Instagram e a 
sua Página inclusiva e acessível atendendo às pessoas com deficiências, sejam elas 
físicas ou neurodivergentes, com o apoio do Comitê de Inclusão e Acessibilidade (CIA 
– UFPB) e da Fundação Centro Integrado de Apoio à Pessoa com Deficiência 
(FUNAD). 
 O ano de 2023 também apresenta a ampliação no quantitativo de alunos que 
auxiliam a SEAD, totalizando 18 alunos dos Cursos de Graduação em Comunicação 
em Mídias Digitais, Ciência de Dados e Inteligência Artificial, Ciência da Computação, 
Jornalismo, Terapia Ocupacional e Psicopedagogia. 
 Em 2023, a SEAD aprova dois projetos de extensão dos seus técnicos Rosiane 
Marinho Castillo e Ighor Oliveira do Rego Barros, com 2 bolsas para os alunos. 
 O foco da SEAD em 2023 foi a capacitação, tanto que, após a janela de 
manutenção do ambiente virtual de aprendizagem sob sua responsabilidade, o 
MOODLE, com a sua atualização, foi oferecido ao Sistema UAB a capacitação 
ministrada pela Assessora da SEAD Professora Elizabet Maria Spohr de Medeiros e 
pelo Técnico de Informática da SEAD Glauber Silva Coutinho. 
 Em 2023, a SEAD oferece à comunidade da UFPB 9 instâncias do MOODLE 
personalizadas, atualizadas e seguras, com janela de manutenção anual. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
2. Visão geral da unidade 
 
Missão da SEAD: oferecer apoio pedagógico e tecnológico para as ações voltadas à EAD 

na UFPB, com vista à eficiência, eficácia e efetividade das atividades institucionais. 

 

Visão da SEAD: ser a referência nacional na promoção de soluções educacionais a 

distância. 

 

Objetivos da SEAD: 

I – Assessorar o (a) Reitor (a), em articulação com as Pró-Reitorias e os Centros, na 

formulação, implementação e execução da política de EAD. 

II – Assessorar, planejar, coordenar e acompanhar atividades que envolvem Educação 

Aberta e a Distância com o apoio pedagógico e tecnológico. 

III – Dar suporte técnico e tecnológico às atividades necessárias ao desempenho da 

Educação Aberta e a Distância na Instituição. 

IV – Dar suporte na produção de materiais didáticos nas diversas mídias para as 

atividades de Educação Aberta e a Distância na Instituição.  

V – Difundir, no âmbito da UFPB, o uso das tecnologias de comunicação e informação 

aplicadas à Educação Aberta e a Distância, dando suporte aos diversos setores que 

ofereçam atividades de ensino, pesquisa, extensão e capacitação na Instituição. 

VI – Oferecer apoio técnico e pedagógico aos diversos setores que ofereçam atividades 

de ensino, pesquisa, extensão e capacitação na Instituição para a elaboração de projetos 

em Educação Aberta e a Distância. 

VII – Apreciar e emitir parecer em projetos de ensino, pesquisa, extensão e capacitação 

em Educação Aberta e a Distância. 

VIII – Planejar e desenvolver ensino, pesquisa, extensão e projetos de capacitação 

relacionados à Educação Aberta e a Distância. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

A SEAD apresenta como seu organograma a seguinte estrutura, conforme o 

seu Regimento Interno (Figura 1): 

 

 
     Figura 1: Organograma da SEAD conforme o seu Regimento Interno 

     Fonte: elaboração própria 

 

 

 

 No entanto, a partir de 07 de janeiro de 2021, com a chegada da Nova Gestão 

da SEAD, a estrutura da unidade passou por uma atualização com foco na 

participação da Equipe na tomada de decisão. Assim, a sua estrutura atualmente é 

melhor desenhada conforme a Figura 2 abaixo: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
                            Figura 2: Organograma da SEAD atualmente 

                              Fonte: elaboração própria 

 

 

Com a apresentação do Organograma que melhor representa a comunicação 

e as linhas de autoridade na SEAD, a listagem com a estrutura de pessoas que integra 

a unidade é exposta. 

 

SUPERINTENDENTE: Raissa Dália Paulino 

 

TÉCNICOS DA UNIDADE: 13 

Secretaria: 
Adriano Galdino de Acioli Lins (Auxiliar em Administração) 
Roberto Fernando Pereira (Técnico em Secretariado) 
 
      Gerência de Recursos: 
      José Bezerra de Macena Neto (Assistente em Administração) 
      Tammy Suellen de Souza Vieira (Assistente em Administração) 
 
      Coordenação Pedagógica e de Produção de Material Didático: 
      Lívia Feijó Portela (Assistente em Administração)   
      Rosiane Marinho Castillo (Técnica em Assuntos Educacionais) 
 
      Coordenação de Programas e Projetos: 
      Tatiana da Silva Viriato (Assistente em Administração) 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
Coordenação de Tecnologia da Informação: 
Anielton José do Nascimento (Técnico de Tecnologia da Informação) 
Glauber Silva Coutinho (Técnico de Laboratório Área) 
Ighor Oliveira do Rego Bastos (Técnico de Laboratório Área) 
Luciano Simões Correa de Araújo (Técnico de Laboratório Área) 
Matheus da Nóbrega Estrela (Assistente em Administração) 
Ricardo Afonso Pessoa Serrano Filho (Técnico de Tecnologia da Informação) 
 
Assessoria: 

 

A Assessoria é composta basicamente por Professores que não estão lotados na 

Superintendência e alguns técnicos da SEAD: 

1. Assessoria Geral da SEAD 
Técnica Rosiane Marinho Castillo (Técnica da SEAD) 
 
2. Assessor de Produção e Transmissão Audiovisual 
Professor Alexandre Vieira Maschio 
 
3. Assessoria Pedagógica 
Professora Aposentada Marília de Franceschi Neto Domingos 
 
4. Assessoria EAD EBTT 
Professor Eugenio de Carvalho Saraiva 
 
5. Assessoria para Captação de Recursos 
Professor Ranyeri Dávila Alves Coelho 
 
6. Assessoria para Elaboração de Projetos: 
Professor José Moreira da Silva Neto 
Professora Josilene Ayres Moreira da Silva 
Professora Patrícia Vasconcelos Leitão Moreira 
Professor Ricardo Moreira da Silva 
 
7. Assessoria de Extensão: 
Professora Ana Paula Moraes Ventura 
Professora Cybelle Pereira de Oliveira 
Professor Genyson Marques Evangelista 
Professora Priscilla Diniz Lima da Silva Bernardino 
 

8. Assessoria de Tecnologia Educacional: 
Professora Elizabet Maria Spohr de Medeiros 
Professor Felipe Antonio Garcia Moreno 
Professora Kely Diana Villacorta Villacorta  
 
9. Assessoria de Comunicação: 
Professora Margarete Von Muhlen Poll 

 



 

 
 
 
 
 
10. Assessoria de Arte Educação: 
Professor Alberto Ricardo Pessoa 
Professor Alexandre Macedo Pereira 
 
11. Assessoria de Design Educacional: 
Professora Signe Dayse Castro de Melo e Silva 
 
12. Assessoria de Produção de Material Didático Tecnológico: 
Professor Cleber Matos de Morais 
Professor Paulo Henrique Souto Maior Serrano 
  
13. Assessoria de Inclusão e Acessibilidade da EAD: 
Técnico Rafael Paulo de Ataíde Monteiro Melo 
 
14. Assessoria de Gestão com os Talentos Humanos: 
Professora Raissa Dália Paulino 
Técnica da SEAD Lívia Feijó Portela 
Técnica da SEAD Rosiane Marinho Castillo 
Técnica da SEAD Tatiana da Silva Viriato 
 
15. Assessoria de Assuntos Estratégicos para a EAD: 
Professor Aposentado Juan Carlos Viñas Cortez 
 
16. Assessoria de Graduação e Pós-Graduação EAD: 
Professor Ismael Ivan Rockenbach 
Professora Joelma Morais Ferreira 
 
Consultoria de Design Instrucional: 
Professora Daniele dos Santos Ferreira Dias 
 
Consultoria de Gestão de Dados: 
Professor Guilherme Ataíde Dias  
 
 
Alunos que auxiliam a SEAD (bolsistas, voluntários e estagiários): 
 

Aline Stéfany Santos de Andrade (Curso de Psicopedagogia) 
David Daniel Marinho da Silva (Curso de Comunicação em Mídias Digitais) 
Iasmin Nara Diniz Barbosa (Curso de Comunicação em Mídias Digitais) 
Ítalo Marcos França Pereira (Curso de Comunicação em Mídias Digitais) 
Jessiane Gomes de Moura (Curso de Terapia Ocupacional) 
João Vitor Corrêa Soares (Curso de Ciência da Computação) 
Larissa Gomes Marinho (Curso de Ciência da Computação) 
Leticia Maria Alves de Medeiros (Curso de Comunicação em Mídias Digitais) 
Letícya Azevedo de Souza (Curso de Terapia Ocupacional) 
 
 



 

 
 
 
 
 
Lóren Maria Stayner L. da Mota Silveira (Curso de Comunicação em Mídias 
Digitais) 
Luana Eloí dos Santos (Curso de Comunicação em Mídias Digitais) 
Luís Henrique Augusto de Lima (Curso de Ciência de Dados e Inteligência Artificial) 
Maria Eduarda Ramos da Silva (Curso de Comunicação em Mídias Digitais) 
Nirvana Viard Wanderley (Curso de Comunicação em Mídias Digitais) 
Ruben Gabriel de C. F. da Silva (Curso de Comunicação em Mídias Digitais) 
Samisses Ramalho Santos (Curso de Comunicação em Mídias Digitais) 
Welington José da Silva Fonte (Curso de Comunicação em Mídias Digitais) 

 
Equipe de Publicação da SEAD: 
 
Professora Ana Paula M. Ventura (Assessora da SEAD) 
Professor César Emanoel Barbosa de Lima 
Professor José Moreira da Silva Neto (Assessor da SEAD) 
Professora Josilene Aires Moreira (Assessora da SEAD) 
Professora Patrícia Vasconcelos L. Moreira (Assessora da SEAD) 
Professora Raissa Dália Paulino (Assessora da SEAD) 
Professor Ricardo Moreira da Silva (Assessor da SEAD) 

 

 

3. Unidade em números 
Superintendente: 1 (um) 
Coordenadores: 0 (nenhum) 
Técnicos Administrativos: 13 (treze) 
Assessores/Consultores: 27 (vinte e sete) 
Alunos: 17 (dezessete) 
 
Instâncias do Moodle: 9, com 85.050 usuários 

a) Moodle UAB: 3.242 usuários 
b) Moodle PEX: 21.670 usuários 
c) Moodle CLASSES: 16.212 usuários 
d) Moodle PROGEP: 4.513 usuários 
e) Moodle CPT: 106 usuários 
f) Moodle CAVN: 0 (ainda sem usuários) 
g) Moodle SEAP: 0 (ainda sem usuários) 
h) Moodle CECAMPE: 26.717 usuários 
i) Moodle COFEN: 12.590 usuários 

 
Tutoriais: 2 

 
E-Cartilhas: 2 

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
4. Indicadores PDI 

 
A SEAD não tem responsabilidade direta com os indicadores do PDI 

exatamente ligados à educação a distância no que se refere às questões acadêmicas, 
pois não foram contempladas no seu Regimento Interno quando da criação da 
Superintendência, correspondendo à Pró-Reitoria de Graduação (PRG). 

Apesar de não sofrer a modernização e adequação da infraestrutura física dos 
equipamentos esperados, a SEAD assegurou a prestação de serviços educacionais 
de tecnologia da informação de qualidade com atendimento aos cursos presenciais e 
a distância da UFPB nas 9 instâncias do MOODLE que foram atualizadas, 
personalizadas, oferecendo maior segurança. 

Quanto ao desenvolvimento e execução de rotinas participativas de 
planejamento, avaliação e controle, a SEAD atendeu em sua plenitude, além de 
realizar integralmente as atribuições e processos de todos os setores no processo de 
mapeamento e padronização do fluxo dos processos internos. 

 
 
5. Destaques do Ano (associados aos Objetivos Estratégicos do PDI) 
 
As ações de destaque da SEAD em 2023 dizem respeito à: qualidade das 9 instâncias 
do Moodle, sua segurança e atualização; participação efetiva de todos os servidores 
no planejamento e execução das ações acordadas pela Equipe SEAD constantes do 
Planejamento Estratégico; padronização de formulários gerenciais para determinação 
de atribuições e de todos os setores; parcerias com outras unidades da UFPB que 
viabilizaram a execução de ações estratégicas; visita aos Polos de Apoio Presencial 
dos 19 municípios da PB, com a presença de Prefeitos, Secretários de Educação, 
Tutores, Assistentes à Docência e Alunos; e, implantação do Instagram inclusivo e 
acessível, assim como a Página da SEAD. 
 
 
6. Gestão orçamentária e financeira 
 
 

 
 



 

 
 
 
 
 

 
 
 
7. Outras Informações Relevantes 
 
 A SEAD, em abril de 2023, liderou a Comissão, suspensa em outubro de 2023, 
criada pelo Magnífico Reitor para a Regulamentação da Educação a Distância e do 
Ensino Híbrido na UFPB. A Minuta de Resolução atualmente está em análise pelo 
Chefe de Gabinete, aguardando retorno. É importante destacar o interesse da gestão 
pelas normativas referentes à educação a distância na UFPB, definindo as 
competências dos setores envolvidos, bem como os procedimentos, vislumbrando a 
expansão da Educação a Distância com qualidade e segurança na instituição. 
 Faz-se necessário ressaltar que a UFPB, através da SEAD, é a única que 
apresenta as mídias inclusivas e acessíveis programando inclusive uma avaliação 
contínua entre as pessoas com deficiências (físicas ou neurodivergentes) a fim de 
aprimorar esse processo.  

A equipe da SEAD realizou atividades de acolhimento à nova servidora da 
SEAD, assim como aos coordenadores do Programa UAB, além de parceiros e outras 
unidades da UFPB que utilizaram seu espaço físico, inclusive em eventos. A ação faz 
parte do processo de integração e socialização para criação de um bom clima 
organizacional da equipe SEAD, incluindo os alunos colaboradores nos programas e 
projetos e servidores de unidades parceiras. E, estendendo essa ação, abarcou-se 
também, entre outros, comemorações alusivas ao Dia do Servidor e aniversários. 

Durante o ano de 2023, dando continuidade à proposta de utilização do sistema 
SIPAC para registro dos atos oficiais da SEAD, todas as reuniões da equipe para 
informação e deliberação foram devidamente averbadas (atas) com assinatura dos 
participantes. 

Da mesma forma, a SEAD utilizou-se de ferramenta gerencial para anotação 
por parte de toda a Equipe das atividades planejadas e em execução para 
conhecimento e participação de todos para auxiliar na melhoria contínua dos 
processos. 

Não menos importante, salienta-se a participação ativa da SEAD na análise 
dos pontos para o novo PDI da UFPB. 
E, para finalizar, a SEAD tem se destacado por dar continuidade ao trabalho com 
alunos da UFPB, atualmente 17 (dezessete), em sua maioria colaboradores. Eles são 
incentivados a realizarem atividades nos projetos e programa apoiados pela SEAD  
 



 

 
 
 
 
 
com acompanhamento e supervisão de servidores da SEAD. Essa ação amplia o 
currículo dos alunos proporcionando experiências que desenvolve os talentos 
estudantis e concorre à inserção no mercado de trabalho em sua área de formação 
antes mesmo do término do curso. 
  
 
8. Principais Desafios e Ações Futuras 
 
 A SEAD trabalha com o seu planejamento estratégico elaborado para o 

período de 2021 a 2024, e, para 2024, a SEAD pretende mapear os indicadores de 

qualidade para a educação a distância para a UFPB fortalecendo sua visão em ser 

referência em soluções educacionais no Brasil. Para tanto, está prevista a elaboração 

do Plano de Qualidade da SEAD para 2024. 

 Ainda para o ano de 2024, está conjecturada a continuidade à avaliação das 

mídias inclusivas e acessíveis da SEAD com as pessoas com deficiência com o apoio 

do CIA e da FUNAD. 

Até o momento, a SEAD oferece o suporte técnico ao maior Programa de 

Especialização Técnica de Nível Médio do Brasil do COFEN, o Pós-Tec, que tem 

como meta capacitar 50 mil Técnicos de Enfermagem no período de 5 anos. Até o 

momento, a SEAD atende a 12.590 pessoas no AVA Moodle COFEN.  

A SEAD está investindo na produção de materiais pedagógicos e na 

divulgação de possibilidades para a utilização de metodologias ativas na educação, 

contribuindo para a diminuição da evasão e da retenção da UFPB.  Para viabilizar 

isso, seria interessante disponibilizar os Coordenadores com as devidas gratificações 

que constam na estrutura da SEAD criada em 2019. Atualmente, contamos com uma 

equipe de Assessores com Portaria, carga horária, boa vontade e amor para dedicar 

à SEAD, quando surgem as demandas. 

Para 2024, a SEAD pretende ter uma maior participação dos seus técnicos nos 

projetos de extensão com possibilidade de bolsas aos estudantes, bem como ampliar 

a quantidade de alunos participantes auxiliando no desenvolvimento das suas 

competências com o acompanhamento da equipe CPPMD – SEAD e AGP – SEAD. 

Outros desafios que a SEAD analisa dizem respeito à: utilização do Módulo 

EAD do SIG da UFPB; entrada do Moodle pelo SOUGOV; atualização do parque 

tecnológico da SEAD; e, à ampliação da parceria com os cursos e unidades da UFPB 

(atualmente, com o curso de graduação em Comunicação em Mídias Digitais, com o 

Comitê de Inclusão e Acessibilidade - CIA, EDITORA, PROEX, Biblioteca Central, TV 

UFPB, e PROGEP. 

Mas, um dos maiores desafios da SEAD diz respeito à melhoria da estrutura 

física com o revestimento externo colocado, conserto do teto e pintura, uma vez que, 

sem esse investimento, o prédio apresenta problemas que prejudicam o bom 

andamento das atividades.  

 



 

SEAD (UFPB) 

Superintendente Professora Raissa Dália Paulino 

e-mail: superintendencia@sead.ufpb.br 

 

 


