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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicdo Data de Criacao

29/2023

JOACIL CARLOS VIANA BEZERRA 05/09/2023 10:49

Objeto da Matriz de Riscos
MODELO SECAO DE COMPRAS

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Contrgtagao em Planejamento da demanda equivocado ou . - X
quantidade Planejamento Administracdo Alto
. - mal estruturado
insuficiente
Impactos
1 N&o atendimento da necessidade demandada pela(s) unidade(s) requisitante(s).
Acdes Preventivas
P-01 Levantamento das demandas junto as unidades requisitantes Responsavel: nenhum
Acodes de Contingéncia
C-01 Suspenséo da licita¢@o para adequacao do Edital e Termo de Referéncia Responsavel: nenhum
C-02 Instruc&o de novos processos de contratacdo (pregédo, dispensa eletronica ou adesdes). Responsavel: nenhum
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Empresas cotando no certame com valor
Itens fracassados acima d0~ max".“? _aceltavel . pe~la Selegdo do Fornecedor Administracéo Alto
administragcao ou exigéncias de habilitacdo
que comprometem a competitividade
Impactos
1 Inviabilidade da aquisicéo do item
2 Necessidade de repeti¢cdo do certame
3 Desperdicio de recursos publicos devido ao tempo investido na preparacéo do certame, bem como na demora maior do que o previsto
em um unico processo de compra
Acdes Preventivas
P-01 Realizar uma pesquisa de pregos ampla no mercado com a utilizagdo da metodologia Responsavel:
adequada ao item, conforme a demonstragdo que o mercado retornou. Uso de nenhum
parametros individualizados por item para que se evite adotar um parametro s6 para
todos, evitando-se sobreprego ou subpreco
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar nova pesquisa de precos. Responsavel: nenhum
C-02 Realizar nova contratagéo Responsavel: nenhum
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Escolha inadequada da solucdo de
Itens desertos mercado, desinteresse do mercado ou item Selecdo do Fornecedor Administracéo Médio
mal especificado.
Impactos
1 Inviabilidade de aquisi¢do do bem
2 Necessidade de repeti¢cdo do certame
Acdes Preventivas
P-01 Adequada andlise do mercado e atencdo na especificagédo do item Responsavel: nenhum
P-02 Detalhamento da especificagdo dos itens de modo claro e objetivo, de forma que Responsavel:
estimule o interesse do mercado e evite a restricdo na competitividade, evitando-se o nenhum
direcionamento da contratagéo
P-03 Andlise de itens que tenham similaridade entre si com a formacéo de grupos, apés Responsavel: nenhum
devido estudo do mercado para evitar restricdo na competitividade
Acdes de Contingéncia
C-01 Processo de dispensa eletronica Responsavel: nenhum
C-02 Processo de contratagédo por meio de adeséo. Responsavel: nenhum
C-03 Realizagdo de novo pregao Responsavel: nenhum



C-04 Voltar & fase de planejamento para reavaliar as descri¢c@es dos itens, a formag&o ou ndo Responsavel:
dos grupos e a pesquisa de precos e realizar um diagnosticado do problema para, apés nenhum
as devidas corregoes, ser republicado o Edital e repetida licitagéo, se for o caso.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
Processo de Selecdo de equipe inadequada para o
contratacao planejamento da contratacdo ou Planejamento Administracéo Baixo
ineficiente planejamento insuficiente
Impactos
1 Atendimento da demanda em momento inadequado
Acdes Preventivas
P-01 Engajamento das equipes de planejamento e/ou unidades técnicas Responsavel: nenhum
P-02 Criac&o de grupos de trabalho especificos para cada contratagao Responsavel: nenhum
Acoes de Contingéncia
C-01 Adequada instrucao prestigiando o principio da celeridade Responsavel: nenhum
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
T ~ N&o manifestacdo da(s) unidades(s)
Aquisicao néao - .
prevista no Plano de requisitante(s) no periodo de coleta Eias Planejamento Administragao Alto
Contratacdes Anual demandas para o Plano de Contrata¢des
Anual .
Impactos
1 N&o aquisi¢éo do item
2 Demora no processo de planejamento
Acdes Preventivas
P-01 Unidades requisitantes promoverem a insercdo dos itens no'PCA dentro do prazo Responsavel: nenhum
estipulado
P-02 Disseminar a importancia do planejamento de aquisices e contratagbes entre as Responsavel: nenhum
unidades requisitantes
Acdes de Contingéncia
C-01 Langamento extemporaneo da demanda Responsavel: nenhum
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Adjudicacéo de itens
que nég atendem a ltens mal descritos ou com especificacdes Selecdio do Fomecedor  Administracsio Alto
necessidade da confusas
unidade requisitante
Impactos
1 N&o atendimento da demanda
5 Empenho de item diverso do pretendido, com respectivo prejuizo ao erario com despesas de recursos financeiros e humanos devido a
necessidade de realizar procedimentos de cancelamento e devolucédo dos itens recebidos
Acdes Preventivas
P-01 Adequado estudo das solugdes de mercado Responsavel: nenhum
P-02 Colocar regras no Edital para entrega da proposta com folders ou similares, a fim de que Responsavel: nenhum
se confira se realmente se trata do mesmo item que estd em disputa
P-03 Envolvimento da equipe de planejamento e/ou unidade técnica Responsavel: nenhum
Acodes de Contingéncia
C-01 Adequacéo do Edital e/ou Termo de Referéncia Responsavel: nenhum
C-02 Volta da fase de disputa, caso o erro seja descoberto ainda na fase de adjudicacdo Responsavel: nenhum
/homologacéo
C-03 Nova contratacdo por meio de adesao Responsavel: nenhum
C-04 Néo realizacdo do empenho dos itens em desconformidade com a especificagdo, caso o Responsavel: nenhum
erro seja identificado apos a fase externa da licitagao
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Atraso na er?tr.ega Falha por parte da empresa contratada Gestdo de Contrato  Administracao Médio
dos bens/materiais
Impactos
1 Né&o realizagdo das atividades por parte das unidades requisitantes
Acdes Preventivas
P-01 Alinhamento com a empresa sobre a entrega dos bens/materiais Responsavel: nenhum
P-02 Termo de Referéncia com prazo de entrega razoavel e alinhado aos prazos praticados Responsavel: nenhum
pelo mercado
Acdes de Contingéncia
C-01 Notificagdo da empresa contratada Responsavel: nenhum
C-02 Abertura do processo de apuracao de responsabilidade administrativa Responsavel: nenhum
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
I.m.pugna(;ao da ltens com especificacdes que frustrem a Planejamento Administrag3o Baixo
licitacdo competitividade do certame
Impactos
1 Retardamento do processo licitatério



Acdes Preventivas

P-01 Conhecimento das legislag6es correlatas Responsavel: nenhum
P-02 Estudo dos procedimentos licitatorios anteriores Responsavel: nenhum
P-03 Analise meticulosa, antes da publicagdo do Edital Responsavel: nenhum
Acodes de Contingéncia
C-01 Correcdes das inconsisténcias causadoras da impugnacao Responsavel: nenhum
C-02 Republicacéo do Edital corrigido Responsavel: nenhum
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Recusa da licitante
vencedora em Preco inexequivel Seleg&o do Fornecedor Administragéo Alto
assinar o contrato
Impactos
1 Retardamento da execugao e retorno de fases do processo licitatorio
Acoes Preventivas
P-01 Previs@o de sanc¢des e procedimentos no instrumento convocatorio Responsavel: nenhum
P-02 Alertas emitidos pelo(a) pregoeiro(a) durante a sesséo Responsavel: nenhum
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicacdo de sangéo Responsavel: nenhum
C-02 Convocacdao de outro licitante, respeitada a ordem de classifica¢éo Responsavel: nenhum
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Fiscalizacao Responsavel pela gestdo do contrato nao
inadequada do detém as competéncias necessarias para Gestdo de Contrato  Administragao Médio
contrato execucao da atividade
Impactos
1 Atraso, interrupgao ou execugao inadequada do contrato
2 Comprometimento dos resultados esperados
Acdes Preventivas
P-01 Orientacdo da(s) unidade(s) requisitante(s) quanto as competéncias necessarias a Responsavel: nenhum
gestao e fiscaliza¢&@o contratual
P-02 Indicar .servidores. co~m conhecimento técnico na area do objeto do contrato e Responsavel: nenhum
proporcionar capacitagao.
P-03 Representante da administracéo que for nomeado para atuar na fiscaliza¢éo ou gestdo Responsavel:
contratual que ndo detenha competéncias para tal notifica formalmente autoridade que o nenhum
nomeou sobre sua falta de competéncia
Acodes de Contingéncia
C-01 Indicar fiscal capacitado Responsavel: nenhum
C-02 Substituicdo do gestor de contrato Responsavel: nenhum
C-03 Capacitacdo de gestores para realizarem uma melhor administracdo do contrato, Responsavel: nenhum
proporcionando uma fiscalizacdo mais efetiva
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Morosidade no o o
processo F,a”"’.‘ ¥ padronlzagao das especificagOes Planejamento Administragao Baixo
~ técnicas dos itens a serem contratados
contratacéo
Impactos
1 Desperdicio de esforcos para elaborar especificages técnicas para aquisicdes semelhantes
2 Perda de economia de escala
Acdes Preventivas
P-01 Reunir processos de compras com bens semelhantes Responsavel: nenhum
P-02 Criagdo de grupos de trabalho para padroniza¢éo de especificacdes técnicas dos bens Responsavel: nenhum
contratados com mais frequéncia
Acdes de Contingéncia
C-01 Sanar as duvidas junto as unidades requisitantes Responsavel: nenhum
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Indisponibilidade do
material para as Atraso na homologag&o da licitacdo Selegdo do Fornecedor Administra¢éo Baixo
unidades da UFPB
Impactos
1 Descontinuidade dos servigos prestados pela UFPB
Acdes Preventivas
P-01 Realizar andlise detalhada da documentacéo e proposta da licitante vencedora Responsavel: nenhum
Acdes de Contingéncia
C-01 Convocacdao da licitante classificada subsequente, se for o caso Responsavel: nenhum
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Pedido de cancelamento da ata de registro

Descontinuidade na

entrega de precos pelo fornecedor no decorrer da Gestao de Contrato  Administragao Alto

validade da ata



Impactos

1 Nao atendimento das necessidades da UFPB
Acdes Preventivas
P-01 Desclassificar propostas inexequiveis Responsavel: nenhum
P-02 Realizar andlise detalhada da documentagéo e proposta da licitante vencedora Responsavel: nenhum
P-03 Evitar contratacdo de empresa que ndo demonstre possuir capacidade técnica para Responsavel: nenhum
fornecimento dos materiais/equipamentos
Acodes de Contingéncia
C-01 Utilizac&@o de cadastro reserva e negociagdo, se possivel, para contratacdo da proxima Responsavel: nenhum
empresa classificada
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Recebimento de
item em Falta de atencdo da unidade requisitante,
desconform@gde ~ ou fjo servidor responsav?l . pelo Gestdo de Contrato  Administracdo Médio
com a especificagdo recebimento, quando da conferéncia do
do Termo de item
Referéncia
Impactos
1 Incompatibilidade de equipamentos e materiais com outros existentes na UFPB inviabilizando a instalagéo ou uso.
2 N&o atendimento das necessidades institucionais
Acdes Preventivas
P-01 Promover todos os esclarecimentos sobre o material, por ocasido da licitacéio e do Responsavel: nenhum
encaminhamento da nota de empenho
P-02 Designar gestor de contrato e servidor responséavel pelo recebimento  provisério € Responsavel: nenhum
definitivo do material
P-03 Ao enviar a nota de empenho, frisar que o bem a ser enviado.deve ser feito conforme a Responsavel: nenhum
especificacdo prevista no Termo de Referéncia
Acodes de Contingéncia
C-01 Recusar/devolver o material para que seja substituido Responsavel: nenhum
C-02 Verificar a possibilidade de permuta com outro 6rgdo que necessite do material Responsavel: nenhum
lequipamento
C-03 Realizar o desfazimento do bem Responsavel: nenhum
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Ind|§p0n|b|lldade de Problgmas nos equipamentos apdés o Planejamento Administracgio Alto
equipamentos recebimento
Impactos
1 Indisponibilidade momentanea dos servigos
Acoes Preventivas
P-01 Exigir em edital garantia para os equipamentos fornecidos Responsavel: nenhum
P-02 Estabelecer penalidades em caso de descumprimento das garantias Responsavel: nenhum
Acdes de Contingéncia
C-01 Acionar a contratada para a solucéo do problema Responsavel: nenhum
C-02 Aplicar penalidades, se for o caso Responsavel: nenhum
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Atraso no Unidade requisitante n&o enviar nota fiscal -
R-16 pagamento de N Gestéo de Contrato  Administracéo Extremo
atestada a PRA
fornecedores
Impactos
1 Recuso de fornecimento posterior por parte do fornecedor
Acdes Preventivas
P-01 Criacéo de oficinas de treinamento para os requisitantes Responsavel: nenhum
P-02 Emissao de oficios circulares alertando para o cumprimento dos prazos Responsavel: nenhum
Acdes de Contingéncia
C-01 Acionar as unidades requisitantes para enviarem as notas Responsavel: nenhum
C-02 Priorizar o pagamento das notas atrasadas Responsavel: nenhum
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Estudo Técnico Preliminar mal elaborado
. sem descrever 0s reais requisitos da
Planejamento  mal ~ S . - ~
sucedido conFratagao, nem discriminar como Planejamento Administragao Alto
realizou-se o levantamento do mercado
para analise das solugdes
Impactos
1 Possiveis falhas na sele¢é@o do fornecedor, bem como na gestdo do Contrato
2 Descrigdo da solucéo da contratagdo incompleta
3 Atraso na finalizac&@o da fase interna da contratacéo
Acdes Preventivas
P-01 Reunides da equipe de planejamento para estudo das melhores solucdes Responsavel: nenhum

P-02 Realizagdo da pratica de benchmarking por meio da pesquisa de Estudos Técnicos Responsavel:



Preliminares de contratacdes semelhantes nenhum

P-03 Criar requisitos compativeis com complexidade do objeto para que seja respeitado 0 Responsavel:
principios da livre concorréncia e desperte interesse no maior nimero de fornecedores nenhum
possivel
Acdes de Contingéncia
C-01 Retornar o processo para a fase de planejamento para revisao do ETP Responsavel: nenhum
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Determinagéo de
%Zi;gg;\?:g com a Def.ei.to na mensqragéo das 'q'uantidades . N
R-18 . definidas pelas unidades requisitantes nas Planejamento Administragao Extremo
real necessidade .
. IRP interna
das unidades
requisitantes
Impactos
1 Quantidade superestimada causando frustragdo de expectativa do fornecedor, que oferece um pre¢o pensando em fornecer, durante
12 (doze) meses, uma quantidade bem maior do que a que lhe é realmente solicitada
5 Desisténcia do fornecedor durante a vigéncia da ata de registro de pregos, tendo em vista a falta de pedidos que Ihe justifiquem o
valor do frete
3 Abertura de processos sancionatérios ao fornecedor por desisténcia de entregar o material com saldo em ata
Acdes Preventivas
P-01 A equipe de planejamento deve avaliar a quantidade solicitada pelas unidades e pedir Responsavel:
justificativa objetiva para que se evitem quantidade aleatérias sem nenhum nenhum
embasamento ou além da real necessidade da unidade
P-02 Analisar as memorias de calculo dos solicitantes para observar se hé justificativa objetiva Responsavel:
e especifica para cada item, tanto em relacdo a necessidade quanto em relagdo a nenhum
guantidade, evitando-se justificativas genéricas
P-03 Analisar se os itens solicitados encontram-se previstos no Plano de Contrata¢cbes Anual Responsavel:
para que se evite a participacdo em IRP de modo aleatério, sem nenhum planejamento e nenhum
alinhamento ao orgamento previsto
Acdes de Contingéncia
C-01 Retornar as memorias de célculo para que as unidades requisitantes fagam a correcdo, Responsavel: nenhum
justificando também as quantidades
C-02 Empenhar quantidade compativel com a disponibilidade orgamentaria Responsavel: nenhum

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Nenhum responsavel assinante incluido.
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