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A SINDROME DE BURNOUT:

J u St i fi c a t iva ESGOTAMENTO EMOC|0NM FOCO

ESGOTAMENTO PROFISSIONAL
Assembleia Legislativa aprova campanha de cgnuCielitizacao
sobre Sindrome de Burnout
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A SINDROME DE BURNOUT:

I n t ro d u g 5 o ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

Fatores Adicionais
Concepcao
multidimensional

Atinge
0 _— B| l '\" ) o ut ——. profissionais

\
Disturbio emocional que envolvem

caracterizado por o cuidado
exaustao extrer g, PROFESSORES,
despersonalizagao * = PROFISSIONAIS DA
bai ealiacs "l dei d SAUDE,

alxa €alt.acao algo que deixou ae POLICIAIS,
PESSE. funcionar por exaustao” SO RCE:

MEDICOS,
ENTRE OUTROS...

(CARLLOTO, 2002; PAGANINI, 2007; PEGO, 2015)



A SINDROME DE BURNOUT:

I n t ro d u g 5 o ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

Segundo o levantamento, trés em cada dz IL O
profissionais sofrem com estas condigdes.

No entanto, ~ao  anparar géneros, mulheres
apresentam’ 245 1 | 1ais dessas cargas mentais do que
homen: e /3.5:aais casos de burnout.

Além ,isso,” Pessoas nao-binarias relatam 71% dos
€7.50S ¢ * esgotamento emocional.

(MYSSIOR, 2022)



A SINDROME DE BURNOUT:
ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

@

Historico

] ' ] Christina M- la. Sus. .«

Revolucéo Relato dos dois primeiros Jackson * intradi em o

. casos com descricoes - a

Industrial ¢ modelo te rico uJe trés
correspondentes com a SB. din 'nsé¢  s. .re a SB.

XVIII 1953 e 1960 1981

v

-a'n

14 1-.968 1974 1999

FONTE: NARAKORN

(CANVA) . surgii..ento da medicina Herbert Freudenberger Christina Maslach e
dc . trabalho, &pice do usa o termo "Burnout"  Michael Leiter
sistema Taylorista e inicio para descrever o deram a SB sua

definicao e

caracterizacgao final.

fisico observado em
profissionais da saude.

(PERNICIOTTL et al., 2020; CINTRA, 2018; DEJOURS, 1992)




A SINDROME DE BURNOUT:

H i St 6 r i c O ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

A Organizacao Mundial da
Saude (OMS) reconhece
oficialmente a Sindrome de
Burnout como uma
sindrome cronica.

1999 2019

Ministério da Saude inclui a
sindrome na lista de
doencas relacionadas ao
trabalho (Portaria n° 1.339).

\ 4
1999 20g2 2022

a sindrome de \ .ssificc ;ao como "transtorno Inclusao na nova
Burnout foi m. tal e do comportamento Classificacdao Internacional
reconhecida - .no relacionado ao trabalho" pelo de Doencas CID-11, cédigo
doenca ocu.ac nal Cédigo Internacional de QD85.

pela pgrevidér. ‘a Doencas - CID 10.

so~~l | - meio o

A

ecr to. 2 ,1999.

(PERNICIOTTL et al., 2020; CINTRA, 2018; DEJOURS, 1992)




A SINDROME DE BURNOUT:
ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

Etiologia

e Complexa e multifatorial;

e E desencadeada por um estress:
emocional decorrente de co dic3<s de
trabalho desgastantes, < 21 «a. ao de cansaco
e desinteresse croni=c::

FONTE: ELENAKALINICHEVA
(CANVA)

(CARLLOTO, 2002; PAGANINI, 2007; PEGO, 2015)



A SINDROME DE BURNOUT:

-t °
E t I O I Ogl a ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

A Sindrome de Burnout tem sido estudada a partir<ie
3 perspectivas:

' TRACOS rolC L 'GICOS, SUPORTE SOCIAL,

* Psicossocial; SUMOR' ~ FA NILIAR, CULTURA E PRESTIGIO;

AMBIENTE FiSICO, MUDANCAS
° Organizaciona|; m o ‘ JRGANIZACIONAIS, NORMAS INS:I'ITUCIONAIS,
BUROCRACIA, COMUNICACAO, ETC;

e Perspectiva His\3rica —} MUDANQASESC%C:_'}“I'J?{;CSPNOMICAS

(CARLLOTO, 2002; PAGANINI, 2007; PEGO, 2015)




A SINDROME DE BURNOUT:

E p i d e m i O I Ogi a ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

e Ministério da Saude nao consegue con. b “_a. com precisao o
numero de brasileiros que sao afe’ado pe'!a >B.

e Entretanto, uma pesqui o ‘t3l zada pela International Stress
Management Assoc at'on (isma-BR) em 2018 calcula-se que
32% dos trabalh i ar s no pais padecem dela, seriam mais de

33 milhoes ‘e zic 1daos.

»

d

(ISMA, 2018; SANAR, 2020; OMS, 2022)



A SINDROME DE BURNOUT:

Epidemiologia ~

A SINDROME DE BURNOUT ACOMETE 30% DOS TRABALHADORES' <R~ S\. EIROS

L ‘rnout
3L 7%

Cem Burnout
70%

(OMS, 2022)



A SINDROME DE BURNOUT:

E p i d e m i O I Ogi a ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

O Brasil € o segundo pais com mais
casos diagnosticados de buri oL,
ficando atras apenas do .:2nao

Burnout Sa’ savel

Brasil

Japao |

(OMS, 2022)



A SINDROME DE BURNOUT:

E p i d e m i O I Ogi a ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

Sete outras profissoes, apontadas por especic " siac,
que mais sao diagnosticas com a sindror, € ,a0:

« PROFESSORES: -~
« ADVOGADOS: ) - (('% T ®

. JORNALISTAS: \

. BOMBEIRO I =
Ny .. -

® POL'C'/‘\‘S, FONTE: KINGOYEN (CANVA)

« AGENTES PENITENCIARIOS;
o-E 2ANCARIOS.



A SINDROME DE BURNOUT:

] o P
F I s I O I Ogl a ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

; . : Sua estrutura é _on *‘.uida pelas
Mitocondria seguintes par‘es
/ corpo c¢ 'ular ¢ nucleo celular,
dendritos, 3x6 io e telodendritos
(rc « Sicacoes).

A i h o Nucleo
Terminal do
Corpo | | Axonio
B-inl «.d mielina |
Nodo de
Dendrito _Ranwier :
; & Celula de
Schwann
. I L II-_.-".

AxonIo

FONTE: <HTTP://WWW.INFOESCOLA.COM/SISTEMA-NERVOSO/NEURONIOS/>

(OLIVEIRA, 2019)



A SINDROME DE BURNOUT:

F i s i I : g a ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

e Sinalizacao Quimica; ;o
Esfimulo _'DJJ\_/,HM _= g
CCIIITA NIL RRIIIIIY

Despolarizacas da membrana

Ocorre através da transmissao }  prounesndo impulss Recass LAL)

sinaptica, que é a troca de informag”» /- e Mt i
A = c 1ﬂﬂ4+++:::::::1:::. a7
entre os neurdnios, essa informag .t I~ SRR —— )

enviada primeiramente port m
impulso elétrico (potenc 1. 1e( ¢a0).

.....;_‘

— - o

_,/?‘ _,A Area de repolarizagao - o Ly o
i B | I “Ma? i 4
™ \ 2 -/ Nat Na® ™, we s
\ #
L = - - - fe = = — = = .
) ol ol el & o=

N S
”HJ\} O K' K* Na* | - | &
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i 3 .l:.-‘-\_ w0
b g _ < r LS
e e 1 L I_. ,‘ A
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(DEGROOT J, et al.,1994)




A SINDROME DE BURNOUT:

] o P
F I s I O I Ogl a ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

e Sinalizacao Quimica; Posteriormente, € st potenciais

de acao se trar >for r1ain em um
e Neurotransmissor impulso’ “imico yue culminam na
Recaptacao = _-Receptor

lik2ra ac uos
eur)Htiansmissores.

Mitocdndrias

Vesiculas — s

Sinapse &
Axdnio . ®

Axdnio-

FOUNTE: BRASILESCOLA.UOL.COM.BR

(DEGROOT J, et al.,1994)




A SINDROME DE BURNOUT:

F i s i O p a to I Ogi a ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

BURNOUT E A RESPOSTA PROLONGAL A ~©
ESTRESSE CRONICO NO TRAE \LHN

U

A Fisiopatologia do Estresse

(SANAR, 2020)



A SINDROME DE BURNOUT:

F i s i O p a to I Ogi a ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

A Fisiopatologia do Estresse

Ativacao do Si.cen.3 _imbico

R\
)
£s ado Estado de Periodo de
ue Alerta Resisténcia Exaustao

(SOUZA; SILVA; GALVAO COELHO, 2015)



A SINDROME DE BURNOUT:

F I s I O p a to I Ogl a ESGOTAMENTO EMOCIONALOCO

Eixc .11pot. amo-

® EStadO de Alerta h 9, .e-Adienal

.. «omm @
Niveis de

Estresse

I
I
Sistema Nervoso

% Autonomo
Aumento - « Ritmc¢ Cardiaco,

Aume .0 da ‘ressao arterial, e

< '0, Lseintensa, falta de ar...
FONTE: PEPERMPRON (CANVA)

(PAGANINI, 2011)



A SINDROME DE BURNOUT:

F I s I O p a to I Ogl a ESGOTAMENTO EMOCIONALOCO

. ~ . MECANISMO BIOLOGICO DO ESTP5SE
e Estado de Resisténcia .

‘-,
- g
s N
£ o — 1
Hipoéfise % '
p {L; | }‘ )
\ - SN* Simpatico
A -.-]b

4’ Medula
Espinhal

¥ d J.

Estresse Ci rte. Acenal Meduls
Constante \| Adrenal

u:orticéides] (Catecolaminas) l
Cortisol Adrenalina
Aldosterona Noradrenalina

FIGURA - MECANISMO BIOLOGICO
DO ESTRESSE (ADAPTADO DE
SMELTZER E BARE, 2009).

SINTOMAS FISICOS

(ROCHA et al., 2018)



A SINDROME DE BURNOUT:

F i s i O p a to I Ogi a ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

e Periodo de Exaustao

Aumento do Gli ~2génic

Aun ~nu> ) Corpos Cetdnicos

\
—
EStF@SS@ * L_s6es Gastricas
Constante |\ < O

€
FONTE:
Maior producdo de oA
acidos graxos livres
Risco de
Aterosclerose

‘19

(PAGANINI, 2011)



A SINDROME DE BURNOUT:

M a n ife Sta ga e s C I I’n i ca s ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

e Sinais e Sintomas (Psiquicos):

e Falta de atencao/concentracao;
Alteracoes da memoria e Lentificacao do per=an. ni 4,
Sentimento de alienacao, de solidao e J= in Yoté1Cia;

Impaciéncia;

Dificuldade de autoaceitacao/ba. o .« u o¢ stima;

Desanimo/disforia/depress. 2. %
\_~

y

Desconfianca/parannia

FONTE: TETIANAZAIETS (CANVA)

y -
(PEGO et al., 2016) 20



A SINDROME DE BURNOUT:

M a n ife Sta ga e s C I I’n i ca s ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

e Sinais e Sintomas (Fisicos):

e Fadiga constante e progressiva;
Dores musculares ou Osteomusculares;
Disturbios do sono e do sistema respirutoric
Cefaleias/enxaquecas;
Perturbacoes gastrointestinais:
Imunodeficiéncia;

Transtornos cardiovasc ..>rec:

FONTE: ALPHAVECTOR (CANVA)

/ -
(PEGO et al., 2016) 21



A SINDROME DE BURNOUT:

M a n ife Sta ga e s C I I’n i ca s ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

e Sinais e Sintomas (Comportamentais’:

» Negligéncia/escrupulo excessivo;

e |rritabilidade;

* |Incremento da agressividade;

e |[ncapacidade para relaxar;

e Dificuldade na aceitacao de muc > a.:
e Perda de iniciativa;

 Aumento do consumo « ¢ suL stancias;

e Comportamento « =2 7!to 1sco e suicidio;

FONTE: VECTORIUM (CANVA)

y -
(PEGO et al., 2016) 22



A SINDROME DE BURNOUT:

M a n ife Sta ga e s c I I’n i ca s ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

e Sinais e Sintomas (Defensivos):

e Tendéncia ao isolamento;

Sentimento de onipoténcia;

Perda do interesse pelo trabalho ou ate nelc laze
Impetos de abandono do trabalho;

Ironia/cinismo;

FONTE: ANIA-SAMOILOVA (CANVA)

y -
(PEGO et al., 2016) 23



A SINDROME DE BURNOUT:

D i ag n 6 St i co ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

Avaliacao
Psicologica

b «TE: ISAREE-S (CANVA)

(GONCALES, 2017)



A SINDROME DE BURNOUT:

D i ag n 6 st i co ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

e Maslach Burnout Inventory (MBI)

e 22 questdes a serem respondidas sobre s atime...0s em
relacao ao trabalho e a frequéncia d=s _in omas, pontuando
0s resultados.

e Possui subitens: ) .
UM F. NTUACAO BAIXA 14; UM SCORE MEDIO E AQUELE

Exaustao emocional --EE ~\WPREENDIDO ENTRE 15 E 24; E ALTO COM RESULTADOS ~ 25.
: ‘ _ PONTUACAO 3 SIGNIFICA BAIXO INDICE, ENTRE
Despersonalizage - P 4A9EMEDIOE 10,ALTO.
Re~'zaca » profissional - RP 40INDICAM BAIXO INDICE (POIS A ESCALA E INVERSA AS
DEMAIS), ENTRE 33 A 39 PONTOS E UM iINDICE MEDIOE  32E
ALTO

(MASLACH C; JACKSON, 1981; SILVEIRA et al., 2016)



A SINDROME DE BURNOUT:
ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

Diagnostico

e Sistema Unico de Saude (SUS):

(BRASIL, 2022)

Rede de Atencao Psicossocial (RAF ) osta
apta a oferecer, de forma.ini2grai e gratuita,
todo tratamento, desc ) ¢ zaagnostico ate o
tratamento me~.; tan 21toso.




A SINDROME DE BURNOUT:

T ra ta m e n to ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

Nao-Farmacoloégico:

e Mudanca no estilo de vida;
e Terapia;

e Mudancas na organize :at -ue trabalho;

e Adesao a terapia«i ¢t acional de coping;
e Auriculoteray in:

®
o9 T J
FONTE: CREATIVEMAHIRA (CANVA)

(SANTANA, 2019; RAMOS, ENUMO, PAULA, 2015)



A SINDROME DE BURNOUT:

T ra ta m e n to ESGOTAMENTO EMOCIONAL FOCO

FONTE: © CL. -7 CH (Cr .vA)

Farmacologico:

e Antidepressivos e/ou ansiolitices;

Inibidores da recaptacao a Senzodiazepinicos
Serotonina (ISRS)

C'" ALOPK "M, ESCITALOPRAM, CLONAZEPAME
FLI!2XL ™ <A, FLUVOXAMINA, PAROXETINA, DIAZEPAM
SL > ALINA E VILAZODONA.

(SEGAT; DIEFENTHAELER, 2013; RANG DALE, 2016; LIMA; DOLABELA, 2021; SANTANA, 2019)


https://www.google.com/search?sca_esv=9c4d707c45539800&rlz=1C1OKWM_pt-BRBR1019BR1019&q=Inibidores+da+recapta%C3%A7%C3%A3o+da+Serotonina&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjOvPqG7eKHAxUZrZUCHa98G8wQkeECKAB6BAgNEAE
https://www.google.com/search?sca_esv=9c4d707c45539800&rlz=1C1OKWM_pt-BRBR1019BR1019&q=Inibidores+da+recapta%C3%A7%C3%A3o+da+Serotonina&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjOvPqG7eKHAxUZrZUCHa98G8wQkeECKAB6BAgNEAE

Tratamento

A SINDROME DE BURNOUT:
ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

cloridrato de
sertralina

Tlgcicamentc, genércn Las = § THT, on 1667

USO ADULTO E PEDIATRICO

Medicamento

Generico

R$ 1615 R$
4527

TEUTO

e ——e

cloridrato de
fluoxetina

vico Lei n° 9. 787, de 1994,

LSO ADULTO ACIMA DE 18 ANOS
US0 ORAL

Medicamer+o

Ger .10

Contém 3 capsulas duras

R$ 15,89 a R$
26,17

clonazepan

Madicamesto geat e 19,
f mg

S0 DESTE MEDICAMENTO
PUDE CAUSAR DEPENDENCIA

Medica_mgnto
Generico

Contém 30 comprimidos

R$ 9,07 aR$ 17,19

M

diazepam  smo

Medicamento genérico Lei n® 9.787, de 1939

USO ADULTO USO ORAL

VENDA SOB
PRESCRIGAQ MEDICA
0 ABUSO DESTE MEDICAMENTO
PODE CAUSAR DEPENDENCIA

G E.'I:_.eélicamgnto

nerico

Contém 30
comprimidos

R$8,03 a R$14m96




A SINDROME DE BURNOUT:

P reve n gé O ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

e Terapia Cognitiva Comportamental;
* Intervencdes individuais; ‘
e |[ntervencgoes organizaci .13,

e Intervencdes<on Linadas; O =

FONTE: BSDSTUDIO (CANVA)

(SANTOS; ALMEIDA, PAGANI 2018; PAGANINI, 2007; PERNICIOTTI et al., 2020; ZOMER; GOMES, 2017)



A SINDROME DE BURNOUT:

C u i d a d O fa r m a Cé u t i co ESGOTAMENTO EMOCIONAL FOCO

“du "a "ao sobre
R t t FONTE: ARDITH-LANGS-IMAGES .‘ ~
astreamento . ~didas nao

em Saude
A |
/’

rarmacoloégicas

Encaminhament*y \
a outro servico o ! Educacao em
profis-'onai de saude

cal.'e Uso racmnal de
medicamentos



A SINDROME DE BURNOUT:

C O n s i d e ra gﬁ e s fi n a i S ESGOTAMENTO EMOCIONAL EM FOCO

e A Sindrome de Burnout é desencadeada po: “m
estresse emocional;

e O Brasil e 0 segundo pais com<zia‘o Indice da SB.

e Asindrome é complexa e i.:udi.atorial;

e Possui dificil diagras®ic 2 pela confusao com
outras doenca! {ex Depressao);

e O uso racio al uos medicamentos e o
acu.panhamento terapéutico sao importantes

1ara a tratamento da doenca;
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