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Ementa: O uso da lingua inglesa como instrumento de comunicagdo em situa¢des especificas,
considerando: as diferencas culturais que possam interferir nas interagdes de ambito profissional; o
desenvolvimento das habilidades comunicativas visando o aperfeicoamento da comunicagao atravées
da utilizacdo da correspondéncia comercial; 0 uso de termos técnicos relacionados com a drea de
estudo especifica.

Objetivos:

* Desenvolver a competéncia linguistico-discursiva em lingua inglesa (oral e escrita) em situagdes de
negocios;

* Aprimorar conhecimentos léxico-gramaticais na lingua-alvo, dando énfase a situagdes profissionais;
* Retomar a importancia de aspectos culturais no uso da lingua estrangeira em situagbes de
negociagoes.

Metodologia:

O curso acontecera através de encontros presenciais em que serdo necessarios a participacdo e o
engajamento do aprendiz nas atividades propostas que envolverdo produgdo e compreensdo oral e
escrita. Espera-se que os aprendizes desenvolvam também as atividades extraclasse propostas ao
longo do curso.

Avaliagdo:
Os alunos serdo avaliados da seguinte forma:
1. NOTA 1 — Apresentacdo oral sobre assunto voltado ao mundo dos negdcios + participagao
nas discussoes realizadas em sala de aula
2. NOTA 2 - Avaliacdo individual escrita (Unidades 8, 9 e 10)
3. NOTA 3 - Avaliacdo individual escrita (Unidades 11, 12, 13 e 14)

Contetido:
Unidades de 8 a 14 do livro Market Leader Intermediate.
Unidade 8 — Tépico: Emprego/Trabalho; Discussdo e vocabulario sobre qualidades para se conseguir

um emprego, descri¢cdes de experiéncias em situagdes de trabalho; descricdo de processos de
recrutamento e caracteristicas pessoais; Foco linguistico: perguntas e sentencas indiretas + escrita de




cartas formais (oferecer emprego); Skills: liderar uma reunido; Estudo de caso: escolher o melhor
candidato para um emprego.

Unidade 9 — Tépico: Comércio; Discussdo e vocabulario sobre globalizagdo, fair trade e negociages,
além de comércio exterior; Foco linguistico: Condicionais e escrita de email; Skills: negociar; Estudo
de caso: negociar um contrato com um fabricante de guitarra estrangeiro.

Unidade 10 - Tépico: Qualidade; Discussdo e vocabulario sobre ideias de qualidade, controle de
qualidade e servico ao consumidor; Foco linguistico: gertndios e infinitivos (-ing / to) e escrita de
relatérios; Skills: Reclamar ao telefone; Estudo de caso: plano de agdo a partir da reclamacgao de
passageiros (aeroporto).

Unidade 11 — Tépico: Etica; Discussdo e vocabulario sobre ética no trabalho e atividades anti-éticas;
Foco linguistico: tempos narrativos e escrita de cartas; Skills: resolugdo de problemas; Estudo de
caso: decidir se um gerente agiu de forma anti-ética e que agao tomar.

Unidade 12 - Tépico: Lideranga; Discussdo e vocabuldrio sobre qualidades relacionadas a lideranga,
Foco linguistico: oragdes adjetivas (relative clauses) e escrita de emails; Skills: tomada de decisao;
Estudo de caso: discutir ideias para salvar um negdcio.

Unidade 13 — Tépico: Inovagdo; Discussdo e vocabuldrio sobre inovagdo na vida diaria e no século XX;
Foco linguistico: Passiva e escrita de artigos curtos ou press release; Skills: Técnicas de apresentagdo;
Estudo de caso: preparar uma apresentacdo de produto para uma competicao.

Unidade 14 — Tdpico: Competi¢do; Discussdo e vocabulario sobre competi¢do; Foco linguistico:
modais de probabilidade e escrita de email; Skills: negociar; Estudo de caso: escolher o melhor
fornecedor.
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Sites

1. http://www.bbc.co.uk/worldservice/learningenglish/business/talkingbusiness/ - secao
do site da BBC que focaliza o desenvolvimento das habilidades de comunicagao no
contexto de negocios (business)

2.  http://www.bbc.co.uk/worldservice/learningenglish/general/ - atividades de inglés
geral: ver o link para “6-minute english” com listenings de 6 minutos.

3. http://www.cambridgeesol.org/exams/professional-english/bec.html| - exames

internacionais com foco em Business English (BEC).

4. http://learnenglish.britishcouncil.org/en/business-magazine - secao do site voltada para
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business

http://www.guardian.co.uk/business

http://www.economist.com/
http://www.businessweek.com/

http://blogs.hbr.org/ - Harvard Business Review




