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No site do CE, na parte 
de “Serviços”, acesse a 
página de Requisições 
de Serviços



Em seguida, acesse o 
l i n k  d a  C e n t r a l  d e 
Atendimentos



1. Identifique o tipo de serviço desejado de acordo com a descrição de 
atribuições de cada setor;

2. “Abrir Novo Ticket”.



1. “REQUISITANTE”: deve ser preeenchido com o setor que está realizando 
o pedido. Em caso de docente, escolher a opção “Professor”.

2. “SETOR REQUISITADO”: para serviços de Manutenção predial ou de 
equipamentos, escolher a “Assessoria Administrativa”;



1. Preencher o formulário com todas as informações necessárias;

2. Atenção para indicar o número de tombamento em casos de 
manutenções em aparelhos de ar-condicionado;  

3. “CRIAR CHAMADO”;

4. E aguardar o contato por e-mail com a confirmação da abertura da 
requisição de serviços.


