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APRESENTACAO

A Cartilha é fruto do trabalho da Comissao de Etica
PUblica da Universidade Federal da Paraiba-CEP/UFPB - criada
em 2013. 0 seu conteUdo baseia-se nas prescrigdes expressas
em dois diplomas legais, quais sejam: o Decreto no 1.171 de
1994, que "“Institui o Codigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal” e a Resolugcao CEP
n0 10 de 2008, que "Estabelece as normas de funcionamento
e de rito processual, delimitando competéncias, atribuicoes,
procedimentos e outras providéncias no ambito das Comissdes
de Etica".

Refletir, de modo transparente, sobre a necessidade
da observancia dos padrées éticos na conduta profissional
do Servidor PUblico em suas atividades cotidianas, e, ainda,
possibilitar o acesso aos seus conteddos basicos: eis ai,
delineados, em poucas palavras, 0s objetivos que circundaram
a elaboracao da Cartilha aqui apresentada.

A sua linguagem é simples. Em sua dimenséao
pedagodgica, pretende ser instrumento para a promogao de
um ambiente de trabalho saudavel e harmonioso, marcado pelo
respeito as diferencas de todos os matizes, e a predominancia
dosinteresses impessoais e republicanos, sobretudo no &mbito
da nossa Universidade Federal da Paraiba, instituicdo que,
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desde 1955, 0 ano da sua criacdo, vem se movendo, de modo
transparente e qualificado, pela triplice interseccao Ensino-
Pesquisa-Extensao, o que ndo se alcanga sem a exigéncia
de um alto padrdo de moralidade e conducgéao ética, sob a
recorrente observagao e cobranga por parte da sociedade
gue a circunda e mantém.
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INTRODUGAO

A difusdo dos padrdes de comportamento ético e a
observancia da sua aplicacao no Servigo Publico Federal, de
acordo com as prescri¢coes legais pertinentes ao tema, séo
a esséncia da CEP/UFPB. Trabalho arduo, mas necessario.
Com efeito, diante da “cegueira moral” (Bauman) que assola
o mundo contemporaneo, nunca sera demais, nem suficiente,
lutar pela elevagao dos niveis de civilidade que devem — ou
deveriam - permear as relagdes humanas, em seus diversos
espacos.

No Brasil, assinalado historicamente pelo solo comum
dacolonizacao portuguesa, com suas casas-grandes e senzalas,
as fronteiras entre o puUblico e o privado sdo esmaecidas e
frequentemente atravessadas, resultando em esvaziamento
das nogdes de responsabilidade civil, impessoalidade, direitos
e deveres. Sao esses pecados originais da nossa formacao
social que devemos combater, ainda que na aparente singeleza
das pequenas agoes cotidianas, no entorno da familia, da
vizinhanca, na escola, no trabalho etc.

Chega de querer levar vantagem em tudo. Chega da
cultura do “vocé sabe com quem esta falando?”.

A Cartilha aqui apresentada pretende ser uma arma de
combate na luta contra o nepotismo, patrimonialismo, assédios
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de todos os matizes - todos igualmente danosos. O fio da sua
voz, ainda que ténue, pede areverberagao. Que seja, pois, lida,
e compartilhada, e discutida, e criticada, e melhorada em suas
possiveisinconsisténcias. Ao fim e ao cabo, tudo que deseja é
contribuir para um ambiente de trabalho mais harmonioso g,
portanto, mais saudavel e produtivo. Com isso, e ganharemos
todos, em cidadania, espirito critico, humanidade e beleza. A
nossa UFPB merece!
Boa leitura.
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CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL
DO SERVIDOR PUBLICO CIVIL
DO PODER EXECUTIVO FEDERAL

| - Adignidade, o decoro, o zelo, a efi-
cacia e a consciéncia dos principios

E vocé servidor (a),
sabe o que significa regras deontoldgicas?
Se néo, eu explico: A deontologia designa
o conjunto de regras e principios que

d duta de um profi: |

morais sao primados maiores que

a c

devem nortear o servidor publico,

seja no exercicio do cargo ou funcéo,

ou fora dele, ja que refletira o exercicio da
vocacgao do proprio poder esta-

tal. Seus atos, comportamentos e [ jodieserias e

Vocé ja deve saber, mas nao me
custa nada reforgar!
atitudes serdo direcionados paraa | Aética segundoo professor
Mario Sérgio Cortella, é o
conjunto de valores e principios

preservacao da honra e da tradicao que usamos para respondera

trés grandes questoes da vida:

dos servicos publicos. 1 Quero, 2 Devo, . Possor
nao devo, tem coisa que eu
. ., . - L. devo mas nao posso e tem coisa
Il - O servidor pUblico ndo poderd ja- | aueeupossomasnioquero”

mais desprezar o elemento ético de (

sua conduta. Assim, ndo tera que decidir
somente entre o legale oilegal,ojustoeo

injusto, o conveniente e o inconveniente, o oportuno

e o inoportuno, mas principalmente entre o honesto e
0 desonesto, consoante as regras contidas no art. 37, caput,
e § 4°, da Constituicao Federal.
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[l - A moralidade da Administragdo PUblica ndo se limita
a distincdo entre o bem e 0 mal, devendo ser acrescida da
ideia de que o fim é sempre o0 bem comum. O equilibrio entre
a legalidade e a finalidade, na conduta do servidor publico, é
gue podera consolidar a moralidade do ato administrativo.

IV - A remuneracao do servidor publico é custeada pelos
tributos pagos direta ou indiretamente por todos, até por
ele proprio, e por isso se exige, como contrapartida, que a
moralidade administrativa se integre no Direito, como ele-
mento indissociavel de sua aplicacao e de sua finalidade,
erigindo-se, como consequéncia, em fator de legalidade.

7

Como servidores da UFPB,
devemos basear nossas

condutas sempre no que é
correto, justo, honesto e
legal.
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V - 0 trabalho desenvolvido 1/

pelo servidor publico perante a Nosso trabalho na UFPB reflete

comunidade deve ser entendido em toda sociedade e contribui
para o nosso préprio bem-estar,

COmMo acréscimo ao seu proprio afinal, além de servidores (as)
bem-estar, ja que, como cidadao somos todos (as) cidadaos (as)!!

integrante da sociedade, o éxito
desse trabalho pode ser considerado
como seu maior patrimonio.

VI-Afuncédo pUblica deve ser tida como exercicio profissional
e, portanto, se integra na vida particular de cada servidor
pUblico. Assim, os fatos e atos verificados na conduta do dia-
a-dia em sua vida privada poderao acrescer ou diminuir o seu
bom conceito na vida funcional.

VIl = Salvo os casos de seguranca nacional, investigacoes
policiais ou interesse superior do Estado e da Administracao
Plblica, a serem preservados em processo previamente
declarado sigiloso, nos termos da lei, a publicidade de qualquer
ato administrativo constitui requisito de eficacia e moralidade,
ensejando sua omissao comprometimento ético contra o bem

comum, imputavel a guem a negar.

Atencao!!! VIII - Toda pessoa tem direito a
O nosso comportamento verdade. O servidor ndo pode
fora da UFPB deve ser com- omiti-la ou falsea-la, ainda
pativel nao somente com a . )
moralidade administrativa/ que contraria aos interesses
funcional, mas também com da propria pessoa interessada
a moralidade social.

\
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ou da Administracdo Publica. Nenhum Estado pode crescer
ou estabilizar-se sobre o poder corruptivo do habito do erro,
da opressdo ou da mentira, gue sempre aniquilam até mesmo
a dignidade humana quanto mais a de uma Nacao.

IX-A cortesia, a boa vontade, o cuidado e o tempo dedicados
ao servigo publico caracterizam o esforgo pela disciplina.
Tratar mal uma pessoa que paga seus tributos direta ou
indiretamente significa causar-lhe dano moral. Da mesma
forma, causar dano a qualquer bem pertencente ao patriménio
pUblico, deteriorando-o, por descuido ou mé vontade, ndo
constitui apenas uma ofensa ao equipamento e as instalacoes
ou ao Estado, mas a todos os homens de boa vontade que
dedicaram sua inteligéncia, seu tempo, suas esperancas

e seus esforgos para construi-los.

X - Deixar o servidor publico qualquer pessoa

a espera de solucdo que compete ao
setor em que exerga suas fungdes,

permitindo a formacéao de longas

filas, ou qualquer outra espécie Faz parte de um

N comportamento
de atraso na prestacao do ético tratar os(as)
servi¢o, ndo caracteriza apenas usuarios(as) com

: L. educacao, agir com
atitude contra a ética ou ato de boa vontade e

desumanidade, mas principalmente respeito.
grave dano moral aos usuarios dos servicos
publicos.
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g sempre

a verdade!

A verdade

e sempre a
melhor escolha!




Xl —= O servidor

1/ deve prestar toda
Cuide do patriménio asuaatencaoasor-
publico da UFPB, pois ele dens legais de seus
pertence a todos(as) superiores, velando

cidadaos(as) e deve ser
preservadol atentamente por seu

cumprimento, g, assim,
evitando a conduta negli-

gente. Os repetidos erros,
0 descaso e 0 acumulo de
desvios tornam-se, as vezes, dificeis de corrigir e caracterizam
até mesmo imprudéncia no desempenho da fungao publica.

Xl - Toda auséncia injustificada do servidor de seu local de
trabalho é fator de desmoralizacdo do servico pUblico, o que
guase sempre conduz a desordem nas relacdes humanas.

(

7

Faltas injustificadas e atrasos
recorrentes sao fatores que

desvalorizam o servico
publico e, principalmente, a
imagem da instituicao.
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Xl = O servidor que trabalha em harmonia com a estrutura
organizacional, respeitando seus colegas e cada concidadao,
colabora e de todos pode receber colaboracao, pois sua ati-
vidade publica é a grande oportunidade para o crescimento
e 0 engrandecimento da Nacao.

/4

Tome decisOes éticas!

Antes de decidir se uma
conduta ou atividade é
apropriada:

- verifique se esta de acordo
com a legislacdo vigente,
Cédigo de Etica, Politicas e
Diretrizes da UFPB;

-« sempre que estiver em
duvida, pergunte a si
mesmo se a conduta ou
atividade esta em
consonancia com os valores
institucionais e se teria
orgulho de contar aos
amigos e familiares sobre
sua atitude.
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PRINCIPAIS DEVERES
DO SERVIDOR PUBLICO

XIV - Sa&o deveres fundamentais do servidor publico:

a) desempenhar, a tempo, as atribuicoes
do cargo, fungdo ou emprego publico
de que seja titular;

/4

b) exercer suas atribuicées com _ .
No atendimento ao publico,

rapidez, perfeicdo e rendimento, i .

do fi q - devemos agir com eficiéncia,
pon _0 Im ou procuran. 0 pr~|0 evitando atrasos e constrangi-
ritariamente resolver situacoes mentos na prestacio dos

procrastinatorias, principalmente servicos publicos.
diante de filas ou de qualgquer outra

espécie de atraso na prestacao dos
servicos pelo setor em que exerga suas
atribuicdes, com o fim de evitar dano moral
a0 usuario;

c) ser probo, reto, leal e justo, demonstrando
toda aintegridade do seu carater, es-

colhendo sempre, quando estiver
diante de duas opcgoes, a melhor
e a mais vantajosa para o bem

n comum;
A finalidade de toda conduta
do(a) servidor(a) publico(a) d) jamais retardar qualquer
deve ser sempre o bem prestacdo de contas, con-
comum! dicdo essencial da gestao
dos bens, direitos e servicos
\ da coletividade a seu cargo;
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e) tratar cuidadosamente os usuérios dos servicos
aperfeicoando o processo de comunicacao e contato
com o publico;

f) ter consciéncia de que seu trabalho é regido
por principios éticos que se materializam

na adequada prestacao dos servicos
publicos;

/4

g) ser cortés, ter urbanidade, ,
A mais honrosa das

disponibilidade e atencéo,

. . ocupacgoes é servir o
respeitando a capacidade e as publico e ser dtil ao
limitacoes individuais de todos maior ndmero de
0s usuarios do servigo publico, sem pessoas. Michel de
qgualguer espécie de preconceito ou Montaigne

distincdo de raca, sexo, nacionalidade, cor,
idade, religido, cunho politico e posi¢cao social,
abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes dano
moral;

h) ter respeito a hierarquia, porém sem nenhum temor
de representar contra qualquer comprometimento indevido
da estrutura em que se funda o Poder Estatal;

i) resistir a todas as pressdes de su-
periores hierarquicos, de contratan-
tes, interessados e outros que visem
obter quaisquer favores, benesses ou
vantagens indevidas em decorréncia
de agdes imorais, ilegais ou aéticas
e denuncia-las;
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Evite faltar ou chegar
atrasado(a), sua auséncia, além
de prejudicar o setor de
trabalho, deprecia aimagem da
UFPB perante a sociedade.

Receber vantagem j) zelar, no exercicio
indevida para atender do direito de greve,
a interesses ilegais ou pelas exigéncias es-

imorais de terceiros pecificas da defesa
também é corrupcao. davida e da seguran-
¢a coletiva;

l) ser assiduo e fre-
guente ao servico,
na certeza de que
sua auséncia provo-
ca danos ao trabalho
ordenado, refletindo
negativamente em
todo o sistema;

m) comunicar imediata- —~
mente a seus superiores todo e qual-
quer ato ou fato contrario ao interes-
se publico, exigindo as providéncias
cabiveis;

: /4
Denuncie 4 .
: 5 O conhecimento amplia nossa
'Iegalldades e visdo de mundo e engrandece
abusos de poder a nosso trabalho!!!

sua chefia imediata Aqw,~na UFPB, a PROGEF’ sempre

5 5 . propde cursos de capacitagéo,

ou a Ouvidoria figue de olho no site

da UFPB. https://progep.ufpb.br/progep

e faca a sua inscricao!
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n) manter limpo e em perfeita or-
dem o local de trabalho, seguindo
0s métodos mais adequados a sua
organizacdo e distribuicao;

0) participar dos movimentos

e estudos que se relacionem n
) . Um ambiente de trabalho
com a melhoria do exerci- organizado melhora o
cio de suas funcgoes, tendo desempenho funcional e
. ~ influencia positivamente na
por escopo arealizacdo do prestacio do servico

bem comum; publico.

p) apresentar-se ao tra-
balho com vestimentas
adequadas ao exercicio da funcao;

q) manter-se atualizado com as instrugdes, as normas de
servico e a legislacao pertinentes ao 6rgao onde exerce suas

funcoes;

r) cumprir, de acordo com as

normas do servigo e as instru-
/] ¢coes superiores, as tarefas de
5 tacio d seu cargo ou funcgao, tanto
ar . .
a prestacao ge um guanto possivel, com cri-
servico publico ético e legal, o .
tério, seguranca e rapidez,

mantenha-se sempre atuali-
zado(a) com a legislacio mantendo tudo sempre

pertinente ao seu local de em boa ordem.
trabalho!

\
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s) facilitar a fiscalizac&o de todos atos ou servigos por quem
de direito;

t) exercer com estrita moderacao as prerrogativas funcionais
gue Lhe sejam atribuidas, abstendo-se de fazé-lo contra-
riamente aos legitimos interesses dos usuarios do servico
publico e dos jurisdicionados administrativos;

u) abster-se, de forma absoluta, de exercer sua funcao, poder
ou autoridade com finalidade estranha ao interesse publico,
mesmo que observando as formalidades legais e nao come-
tendo qualquer violacdo expressa a lei;

v) divulgar e informar a todos os integrantes da sua classe
sobre a existéncia deste Codigo de Etica, estimulando o seu
integral cumprimento.

/4

Devemos sempre
nos lembrar: O
servico publico é o

patriménio dos que
ndo tem patrimoénio.
Celso Anténio
Bandeira de Mello
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DAS VEDAGOES A0 SERVIDOR PUBLICO

XV - E vedado ao servidor pUblico:

a) o uso do cargo ou funcgdo, facilidades, amizades, tempo,
posicdo e influéncias, para obter qualquer favorecimento,
para si ou para outrem;

b) prejudicar deliberadamente a re-
putacao de outros servidores ou de
cidadaos que deles dependam:;

/4

Cuidado com as fofocas no
ambiente de trabalho! Uma
fofoca aparentemente

c) ser, em fungao de seu espirito inofensiva pode acabar

de solidariedade, conivente com prejudicando a vida e a

erro ou infragao a este Cadigo de carreira do(a) seu(a) colega
de trabalho!

Etica ou ao Cédigo de Etica de
sua profissao;

d) usar de artificios para pro-
crastinar ou dificultar o exercicio regular de direito por qualquer
pessoa, causando-lhe dano moral ou material;

—_—
/4

Nao seja conivente com
atitudes antiéticas no

ambiente de trabalho,

DENUNCIE!!
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e) deixar de utilizar os 1/
avancos técnicos e

. o NAO receba qualquer
cientificos ao seu al- espécie de beneficio
cance ou do seu co- financeiro ou de outra
nhecimento para aten- natureza para cumprir o seu
dimento do seu mister; dever enquanto prestador(a)
de um servico
f) permitir que persegui- PUBLICO!

¢cOes, simpatias, antipa-
tias, caprichos, paixdes ou
interesses de ordem pessoal
interfiram no trato com o puUblico,

com os jurisdicionados administrativos ou com colegas
hierarguicamente superiores ou inferiores;

g) pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer tipo
de ajuda financeira, gratificacao, prémio, comissao, doacao ou
vantagem de qualquer espécie, para si, familiares ou qualquer
pessoa, para o cumprimento da sua missao ou para influenciar
outro servidor para o mesmo fim;

h) alterar ou deturpar o teor de documentos que deva
encaminhar para providéncias;

i) iludir ou tentar iludir qualquer
pessoa que necessite do aten-
dimento em servigos pUblicos;

1/}

Ter um ambiente de trabalho j) desviar servidor pUblico
amigavel e cordial é importante para atendimento a inte-
para saude de todos, mas as resse particular;

amizades e favores pessoais
devem ser mantidos fora do local
e horario de trabalho.
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l) retirar da reparticdo pUblica, sem estar legalmente autorizado,
gualquer documento, livro ou bem pertencente ao patriménio
publico;

m) fazer uso de informacdes privilegiadas obtidas no &mbito
interno de seu servico, em beneficio préprio, de parentes, de
amigos ou de terceiros;

n) apresentar-se embriagado no servico ou fora dele
habitualmente;

0) dar o seu concurso a qualquer instituicdo que atente contra
a moral, a honestidade ou a dignidade da pessoa humana;

p) exercer atividade profissional aética ou ligar o seu nome a
empreendimentos de cunho duvidoso.

/4
Nao utilize
informacoes
privilegiadas do seu
local de trabalho
em beneficio
proprio ou de
terceiros(as).
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DAS COMISSOES DE ETICA

XVI - Em todos os 6rgaos e entidades da Administracao PU-
blica Federal direta, indireta autarquica e fundacional, ou em
qgualquer érgao ou entidade que exerca atribuicdes delegadas
pelo poder publico, deveréa ser criada uma Comissao de Etica,
encarregada de orien-

tar e aconselhar sobre

a ética profissional do

servidor, no tratamen-

to com as pessoas e

com o patriménio pU-

blico, competindo-lhe

conhecer concreta-

mente de imputacao

ou de procedimento susceptivel de censura.

XVIII - A Comissao de Etica incumbe fornecer, aos organismos
encarregados da execuc¢do do quadro de carreira dos servi-
dores, os registros sobre sua conduta ética, para o efeito de
instruir e fundamentar promocdes e para todos os demais
procedimentos préprios da carreira do servidor pUblico.
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XXIl - A pena aplicavel ao servidor publico pela Comissao

de Etica é a de censura e sua fundamentacao constara do

respectivo parecer, assinado por todos o0s seus integrantes,

com ciéncia do faltoso.

XXIV - Para fins de apuragcdo do comprometimento ético,

entende-se por servidor publico todo aquele que, por forga

de lei, contrato ou de qualquer ato juridico, preste servigos

de natureza permanente, temporaria ou

excepcional, ainda que sem retribuicao
financeira, desde que ligado direta ou
indiretamente a qualquer érgao do poder
estatal, como as autarquias, as fundagoes
publicas, as entidades paraestatais, as
empresas publicas e as sociedades de
economia mista, ou em qualquer setor
onde prevalega o interesse do Estado.

presidenciaeticapublica@ufpb.br
secretariaeticapublica@ufpb.br

Telefone/Ramal
3216-7056

Reitoria/UFPB (1° andar)

27

Vocé sabia que a UFPB tem

a Comissao de Etica
Publica?

Conheca e tire suas
duvidas junto a Comissao
de Etica da UFPB.

»’

Capa | Sumario



Se ligue!!!




Este livro foi diagramado

pela Editora UFPB, em 2022,
utilizando as fontes Myriad Variable
Concept e DIN Condensed.
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