UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
DEPARTAMENTO DE CIENCIA DA INFORMACAO

CURSO DE GRADUCAO EM BIBLIOTECONOMIA

ANA BEATRIZ DE OLIVEIRA SILVA

FORMACAO DO BIBLIOTECARIO NA UFPB: um olhar sobre os Laboratérios de

Praticas Integradas na perspectiva discente

JOAO PESSOA

2015



ANA BEATRIZ DE OLIVEIRA SILVA

FORMACAO DO BIBLIOTECARIO NA UFPB: um olhar sobre os Laboratoérios de

Préaticas Integradas na perspectiva discente

Trabalho de Conclusdo de  Curso
apresentado em cumprimento as exigéncias
para obtencdo do grau de Bacharel em
Biblioteconomia, ao Curso de Graduacao em
Biblioteconomia do Centro de Ciéncias
Sociais Aplicadas da Universidade Federal da
Paraiba.

Orientadora: Prof2. Ms. Geysa Flavia Camara

de Lima Nascimento

JOAO PESSOA

2015



Dados Internacionais de Catalogacéo na Publicacéo (CIP)

S658f  Silva, Ana Beatriz de Oliveira.

Formacao do bibliotegario na UFPB: um olhar sobre os Laboratorios

de Praticas Integradas na perspectiva discente. /Ana Beatriz de Oliveira
Silva. — Jodo Pessoa: UFPB, 2015.
108f.:1l

Orientador(a): Prof*. Ms®. Geysa Flavia Camara de Lima Nascimento.
Monografia (Graduagdo em Biblioteconomia) — UFPB/CCSA.

1. Biblioteconomia — estudo e ensino. 2. Universidade Federal da

Paraiba. 3. Estagio supervisionado obrigatorio. 4. Laboratorio de Praticas
Integradas I. Titulo.

UFPB/CCSA/BS CDU (2. ed.): 02:37.016(043.2)




ANA BEATRIZ DE OLIVEIRA SILVA

FORMACAO DO BIBLIOTECARIO NA UFPB: um olhar sobre os Laboratoérios de

Préaticas Integradas na perspectiva discente

Trabalho de Conclusdo de  Curso
apresentado em cumprimento as exigéncias
para obtencdo do grau de Bacharel em
Biblioteconomia, ao Curso de Graduacao em
Biblioteconomia do Centro de Ciéncias
Sociais Aplicadas da Universidade Federal da
Paraiba.

Aprovado em de de 2015.

BANCA EXAMINADORA

Orientadora
Profa. Ms. Geysa Flavia Camara de Lima Nascimento

Universidade Federal da Paraiba

Membro
Prof2. Dr2. Joana Coeli Ribeiro Garcia

Universidade Federal da Paraiba

Membro
Prof2. Ms. Genoveva Batista do Nascimento

Universidade Federal da Paraiba



AGRADECIMENTOS

Acima de tudo, agradeco a Deus, meu Refugio e Fortaleza! Sem a Sua Gracga e
Misericordia eu néo teria realizado nenhum dos meus sonhos. A Ele pois, toda a

Honra, toda a Gléria e todo o Louvor, hoje e eternamente!

A minha familia, que por infinitos meios me ajudaram a continuar a caminhada, se
cheguei até aqui, a participacdo deles foi fundamental. Em especial, a minha mae,
minha guerreira, a companheira que sempre me confortou nos momentos de angustia

e que regozijou, juntamente comigo, a cada vitdria alcancada.

Aos meus amigos, que compartilharam comigo ndo s6 das alegrias e vitérias, mas
também estiveram presentes nos momentos dificeis e de desespero. Levo a todos

carinhosamente em meu coracao!

Aqueles que Deus me deu como presente para levar pelo resto da vida, que
transcendem a barreira de amigos, a quem tenho o prazer imenso de chamar de
irmaos. Nao cabe aqui citar nomes, mas aqueles que lerem saberdo que é deles que

falo!

Aos meus professores, por acreditarem em mim quando nem eu mesmo o fazia. Por

enxergarem o que ha de melhor em mim e me ajudarem a melhorar.

A minha querida “Barbie” orientadora, por aceitar o desafio de, em tdo pouco tempo,
trabalhar a inexperiéncia desta aspirante a pesquisadora e por me incentivar, desde o
inicio do curso, a buscar o aperfeicoamento, sabendo que nao existem “manuais do

profissional perfeito”, mas que sempre poderemos ser melhores do que somos hoje.

Enfim, a todos que acompanharam minha luta e contribuiram para minha formacéo
académica e pessoal, 0 meu MUITO OBRIGADA! Este é s6 mais um passo na

jornada, s6 mais uma etapa alcancada, mas, certamente, ainda néo é o fim!



Num mundo como 0 nosso, em que progridem ciéncia e suas
aplicacOes tecnoldgicas cada dia mais, ndo se pode admitir que
o homem se satisfaca durante toda a vida com o que aprendeu
durante uns poucos anos, numa época em que estava
profundamente imaturo. Deve informar-se, documentar-se,
aperfeicoar a sua destreza, de maneira a se tornar mestre de
sua praxis. O dominio de uma profissdo ndo exclui o seu
aperfeicoamento. Ao contrario, serd mestre quem continuar
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RESUMO

Propde uma reflexdo acerca das disciplinas que comp&em o Estagio Supervisionado
Obrigatdrio. Objetiva analisar, sob a 6tica discente, de que maneira as disciplinas de
Laboratorio de Préticas Integradas do Curso de Graduagdo em Biblioteconomia da
UFPB contribuem na formacao profissional. Desse modo, delineia o atual panorama
destas disciplinas identificando, no relato dos discentes, suas principais dificuldades,
0 seu nivel de satisfacdo, os pontos fortes e fracos de cada disciplina visando apontar
possiveis sugestdes de melhoria. Caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, cuja
propriedade metodoldgica transitou entre as fronteiras da pesquisa descritiva e da
pesquisa exploratéria. Como pesquisa fundamentalmente qualitativa, utiliza enquanto
técnica de abordagem, a entrevista semiestruturada buscando verificar o assunto em
guestao sobre o ponto de vista do entrevistado. A amostra de sujeitos da pesquisa foi
retirada do universo de alunos matriculados nas disciplinas de Laboratorio de Praticas
Integradas do Curso de Graduac¢ao em Biblioteconomia da UFPB no periodo 2014.2.
Os dados obtidos foram organizados em quatro blocos de assuntos e a partir da
analise pudemos propor melhorias para estas disciplinas.

Palavras-chave: Biblioteconomia — estudo e ensino. Universidade Federal da
Paraiba. Estagio Supervisionado Obrigatorio. Laboratério de Pratica Integradas.



ABSTRACT

The following work proposes a reflection about subjects that comprise to the
Compulsory Supervised Practicum. It aims is to analyze, from students’ perspective,
how subjects of Laboratory of Integrated Practices of Graduation Course in
Librarianship from UFPB contribute to vocational training. Therefore, this work
delineates the current situation of these subjects, identifying in the students’ report,
their main difficulties and level of satisfaction, strengths and weaknesses of each
subject, intending to indicate possible suggestions of improvement. The following work
is characterized as applied research, whose methodologic property moved between
boundaries of descriptive and exploratory research. As qualitative research,
essentially, while techniques of approaching, it uses semistructured interview seeking
to check the subject at issue, of the interviewee’s point of view. The sample of subjects
of research was removed of universe of registered students in subjects of Laboratory
of Integrated Practices of Graduation Course in Librarianship from UFPB in the period
2014.2. The data were organized into four subject blocks and, from analyses it was
possible to propose improvements for these subjects.

Keywords: Librarianship — study and teaching. Federal University of Paraiba.
Compulsory Supervised Practicum. Laboratory of Integrated Practices.
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1 INTRODUCAO

A formacgéo profissional tem sido um tema bastante difundido e discutido ao
longo dos anos no ambito da Biblioteconomia. Sob a égide da discussdo de uma
“Sociedade da Informacao” e de seus desdobramentos, reconfigura-se uma nova
figura de bibliotecario, mais humano, ético e direcionado aos anseios da sociedade a
que serve, ou seja, proativo com ampla capacidade de sintese e adequacdo a
disponibilizacdo de informacdes que sdo oferecidas por mdultiplos canais de
comunicacdo, mas também com competéncias para orientar oS usuarios na
exploracdo das fontes e, isso requer capacidade de interagir com 0 usuario e
pressupde compreensao dos seus problemas em contextos especificos de uso da

informacéo.

Em uma sociedade, onde a informagéo torna-se capaz de intervir na construcao
dos vérios contextos socio histéricos, surge ai um novo profissional, um Moderno

Profissional da Informag&o (MPI) que relacionam:

Todos aqueles que estdo vinculados, profissional e intensivamente, a
qgualquer etapa do ciclo vital da informagé&o e, portanto, devendo ser
capaz de operar eficiente e eficazmente todas as etapas relativas ao
manejo da informacdo em organizacbes de qualquer tipo ou em
unidades especializadas de informac&o. (PONJUAN DANTE, 2000, p.
93 apud SILVEIRA, 2008, p. 88)

Sendo assim, corroboramos com Silveira (2008) quando ele afirma que

0 Moderno Profissional da Informacéao deve conjugar de maneira fluida
0 exercicio das rotinas tradicionais de uma biblioteca com o0 uso
crescente das novas tecnologias informacionais, além de incorporar
em seu fazer os inumeros procedimentos administrativos que
configuram as etapas de producdo, captacdo, preservagcdo e
disseminacédo da informacédo. (SILVEIRA, 2008, p. 88-89)
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Devido a essa multiplicidade de campos que o profissional da informacgao pode
atuar, € indispensavel pensar na formacao académica do bibliotecéario e os problemas
gue as escolas de Biblioteconomia vém enfrentando no Brasil. Pois, como Souza
(1996, p. 52) declara “o mais sério dilema que a escola estabelece termina sendo o
de focalizar a uniformizacdo do campo de trabalho, do mercado, e ao tentar elucidar
0 que é divergente, [...] vai reforcar a mesmice da abordagem técnica, instrumental,
idiotizadora [...]”. Para este autor, as escolas de Biblioteconomia deveriam investir na
formacao bésica de seus alunos em “campos disciplinares contextualizadores” onde
os alunos pudessem desenvolver um viés critico e, talvez, produzir algumas

mudancas no relacionamento com o seu publico-alvo.

A formacéo académica, todavia ndo é algo que se da isolado de um contexto
maior. A estruturacdo de um curso superior obedece e se orienta por uma rede de
principios nacionais e é subordinada ao Ministério da Educacéo e Cultura (MEC). Essa
rede é composta de leis, regulamentos, recomendacdes gerais e especificas e visa
disciplinar as acdes pedagdgicas bem como definir o perfil, as competéncias e as
habilidades almejadas para os futuros egressos.

Diante desse cendario, 0 estagio ou Laboratério de Praticas Integradas (LPI),
constitui-se em uma atividade complementar na formacdo académica e permite a
preparacao do aluno numa realidade profissional, com a consolidacdo entre o ensino
tedrico e pratico, na busca do aperfeicoamento profissional. Os cursos tém os estagios
como estratégia de aprendizagem, podendo ser obrigatorios ou nao-obrigatérios os
guais surgem como oportunidade de vivenciar a relacao teoria-pratica, contribuindo

no processo de formacao profissional do futuro Bibliotecario.

Assim, esta pesquisa configura sua importancia quando trata de um tema téao
emergente na area da Biblioteconomia e que, apesar de tdo amplamente discutido,
ainda gera desconforto entre os seus pares: O bibliotecario e sua formacéo
profissional e humanista.

Morin (2003 apud WALTER; BAPTISTA, 2008, p. 85) acredita que

a relacdo ensino-aprendizagem ndo deve se limitar a aquisicdo de
conhecimentos, mas também a formacdo de pessoas integradas
socialmente com seu meio e com 0 mundo, capazes de responder as
necessidades dos outros, aptas a perceber e se adaptar as mudancas
e que sejam, sobretudo, éticas.
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A medida que o universo informacional se ampliou ante aos avancos
tecnologicos, o perfil do consumidor da informacdo foi alterado, tornando-o um
consumidor avido por informacfes atualizadas, relevantes e nos mais diversos
formatos e suportes. Nesse passo, 0 bibliotecario deve avancar no sentido de
consolidar-se como profissional realmente relevante para as futuras geracdes desta
sociedade da informagao.

Nesse aspecto, € salutar refletir se os curriculos de biblioteconomia estdo
atualizados e adaptados aos novos perfis profissionais almejados pela sociedade da
informacéo, e caso estejam, se sdo 0s aspectos metodoldgicos que tém distanciado
a teoria abordada nos curriculos dos cursos de Biblioteconomia brasileiros da pratica
aplicada no curriculo. Pois, a mudanga constante de conceitos e ambientes de
trabalhos que circundam o profissional bibliotecario na sociedade atual também o
obriga a reformular, adaptar e, cada vez mais, procurar a consolidacdo de um perfil
profissional desejavel. Essa constante mudan¢ca de realidades, permite-nos
guestionar quais saberes tém sido passados; 0 modo como estes tém sido difundidos,
e qual a influéncia destes modos de ensino sobre a formacdo profissional do
bibliotecario.

Desse modo, com o intuito de “dar voz” a classe discente, essa pesquisa tem
por escopo analisar qual a percepcao dos discentes do Curso de Graduagdo em
Biblioteconomia da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) acerca de sua formacéo
através das disciplinas que desenvolvem a abordagem pratica do curso no contetdo
do Estagio Supervisionado e tornar conhecidas suas inquietacdes e opinides. Assim
sendo, questionamos: Sob a oOtica discente, de que maneira as disciplinas de
Laborat6rio de Praticas Integradas do Curso de Biblioteconomia da UFPB contribuem
para a formacéo de seus discentes? Desse modo, delinearemos o panorama atual

destas disciplinas.

Esta pesquisa expde seus beneficios na medida em que, delineando o atual
panorama destas disciplinas poderemos identificar as dificuldades percebidas pelos
discentes e repassa-las aos docentes, para que, diante desta nova viséo e tendo em
maos essas informacgdes, estes possam avaliar se o curriculo e o Projeto Politico-

Pedagogico (PPP) do Curso de Biblioteconomia — atualmente denominado como
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Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) — permanecem satisfatorios ou se precisam de
alguma intervencao e, caso precisem, onde fazer tal intervencgao.

N&o se pretende aqui discutir a ado¢do de um novo curriculo para o curso de
graduacéo em Biblioteconomia da UFPB, mas talvez impulsionar como Souza (1996,
p. 53) sugere “[...] uma nova abordagem, nunca antes experimentada, das matérias
previstas no atual curriculo, ou seja a adog¢do de novas metodologias de trabalho

didatico pedagdgico [...]".

Essa proposta de reflexdo sobre o curriculo de Biblioteconomia da UFPB néo
s6 auxiliara aos docentes, mas principalmente, influenciara os discentes, de maneira
positiva, na identificacéo e internalizacéo do seu futuro perfil profissional.

Partindo de uma analise do Projeto Politico-Pedagdgico do curso de
Biblioteconomia, observamos que dentre os conteudos considerados basicos a
formacao deste profissional existe o denominado “Estagio Supervisionado”, no qual
estdo dispostas quatro disciplinas designadas “Laboratorio de Praticas Integradas”.
Para tanto, instigou-nos investigar de que maneira sao ministradas essas disciplinas
que sdo consideradas basicas a construcdo dos perfis dos novos profissionais da

informac&o.
Dentro desse contexto, foram delineados 0s seguintes objetivos para a
pesquisa:

1.1 OBJETIVO GERAL

Analisar, sob a 6tica discente, de que maneira as disciplinas de Laboratério de
Praticas Integradas do Curso de Biblioteconomia da UFPB contribuem na formacéo
profissional.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Relatar, a partir dos depoimentos, o nivel de satisfacdo dos discentes acerca
das atividades desenvolvidas nas disciplinas de LPI do Curso de
Biblioteconomia;
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b) Tracar os pontos fortes e os pontos fracos de cada disciplina de LPI, tendo por
base o relato dos discentes;

c) Apontar possiveis solucdes de melhoria para as disciplinas de LPI.
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2 O ENSINO DA BIBLIOTECONOMIA NO BRASIL: um passeio pelos curriculos

Desde seus primoérdios, o ser humano é confrontado com novas realidades a
todo o momento. A cada novo desafio ele procurou aperfeicoar experiéncias
anteriores e construir novas habilidades. Partindo de necessidades técnicas, ele
desenvolveu habilidades muito além das praticas que o0 ajudou a ndo so6 potencializar
sua capacidade fisica, como também intensificou sua capacidade intelectual, tornou-
se assim um homem capaz de difundir o conhecimento, compartilhando e
aprimorando informac¢des com seu grupo.

O saber e o despertar de habilidades contempla diversas categorias de ensino
e aprendizagem dentro de um grupo social, despertando e inculcando em seus
sujeitos identidades e modos de vida proprios daquele grupo em determinado contexto
historico.

A educacdo é primeiramente percebida no ambito familiar, quando, ainda na
infancia, através de trocas de saberes entre "pais" e “filhos", de maneira geral,
procura-se induzir e moldar uma identidade a partir dos valores morais e modos de
vida de um grupo.

Posteriormente, a educacéo aparece como emissado de saberes e habilidades
entre ndo familiares. Ou seja, individuos que realizavam algum oficio, e sobre o qual
tinham dominio, emitiam esse conhecimento para outra pessoa, mesmo que esta nao
lhe tivesse parentesco. Nesta inoculacdo de conhecimentos através de experiéncias,
podemos comecar a delinear a ideia da relacéo entre professor - aluno, educador -
educando, tal como percebemos nos dias atuais.

Todo o sistema de ensino atual e a maneira como a educacao existe em nossa
sociedade ergue-se ainda na Grécia, ndo surgindo muitas inovacfes ao longo do
tempo. Inicialmente, a educacdo tinha o ideal de reproduzir uma ordem social
idealmente concebida como ‘perfeita’ e necessaria, através da transmissao de
valores, crengas e habilidades que geravam um homem ‘perfeito’ para servir as
necessidades de seu grupo.

Com o passar do tempo, as maneiras de ensino-aprendizagem foram
institucionalizadas e a escola passou a ser o ambiente responsavel por essa difusao
de saberes. Antes privada, a escola restringia o saber erudito a quem pudesse pagar.

Mas depois a escola passa a ser responsabilidade do Estado, que institui leis que
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regulam os direitos e controlam o exercicio da educacdo. Quando da época do
imperador Alexandre Magno e suas conquistas territoriais, a escola seguia suas tropas
por todo o mundo. "Elas sdo, mais do que tudo, o0 meio de impedir que a distancia da
Patria de origem ameace perder-se a cultura do vencedor entre 0s costumes e o saber
dos vencidos" (BRANDAO, 2007, p. 46).

Podemos notar que o desejo de conquistar cada vez mais territérios aliava-se
a preocupacao em ndo esquecer, jamais, as "raizes". A escola era entdo associada a
manutencao da identidade cultural de um povo nos sujeitos, quando estes ndo mais
partilhavam do cotidiano de sua comunidade.

Porém a educacgdo ndo deve ser associada unicamente a escola, pois, como
tratado anteriormente, a educacéao existe de forma ampla no cotidiano do ser humano,
em sua convivéncia e troca de saberes e experiéncias com o outro. "E o exercicio de
viver e conviver o que educa. E a escola de qualquer tipo € apenas um lugar e um
momento provisorios onde isto pode acontecer [...]" (BRANDAO, 2007, p. 47).

Estudando as faces da educacéao e sua importancia na formacao da sociedade,
destaca-se o curriculo como sendo o alvo da atencdo de todos os que buscavam
entender e organizar o processo educativo escolar. Esse alvo na educacéo formal
brasileira ndo poderia ser diferente. O ensino superior era 0 mais impactado com as
mudancas sociais, para Castro (2002, p. 25) as universidades possuiam como
compromisso principal “[...] formar profissionais critico-reflexivos, capazes de aliarem
educacao/politica/sociedade, de tal modo que centrem suas acfes no principio da
cidadania como patriménio cultural [...]".

Vérios foram 0s conceitos e as vertentes que procuraram, respectivamente,
definir e estudar o curriculo em beneficio da eficiéncia no aprendizado escolar. “[...] O
curriculo ndo é um elemento transcendente e atemporal — ele tem uma historia,
vinculada a formas especificas e contingentes de organizacdo da sociedade e da
educacdo.” (MOREIRA; SILVA, 2002, p. 8). Para entendé-lo torna-se crucial analisar
0S contextos sociais, politicos e econémicos que o fizeram surgir e evoluir ao longo
dos anos.

O campo de abordagem sociologica e critica do curriculo originou-se nos
Estados Unidos. Mas a literatura da area de educacao apresenta inicialmente dois
grandes eixos em que o curriculo pode ser estudado: as concepc¢des tradicionais e as
concepcoes criticas. Zotti (2004, p. 3) afirma que “[...] essas concepgdes de curriculo

evidenciam posicionamentos filosoficos, isto €, a forma de cada educador ver e pensar
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o mundo, o homem, a sociedade, a educacdo, a escola, consciente ou
inconscientemente, de forma intencional ou nao-intencional”.

No Brasil, essas discussdes sobre a teoria critica curricular fizeram com que as
relacbes de poder na sociedade e sua influéncia sobre o curriculo fossem mais
claramente percebidas. Desde 1990, o curriculo “[...] vem sendo entendido como
‘artefato cultural’, a medida em que traduz valores, pensamentos e perspectivas de
uma determinada época ou sociedade [...]” (ZOTTI, 2004, p. 8).

No Rio de Janeiro, em 1915, iniciaram-se as atividades do ensino formal em
Biblioteconomia no Brasil. Na Biblioteca Nacional (BN), sem nenhum planejamento
curricular prévio, o curso era oferecido a fim de atender as necessidades e objetivos
puramente institucionais, tanto € que, 0 processo de ensino acontecia através do
repasse das experiéncias vivenciadas pelos professores nessa unidade de informacéao
e as disciplinas ofertadas consistiam em secfes da propria BN: Bibliografia,
Paleografia, Diplomatica, Iconografia e Numismética (SOUZA, 2003).

Além do objetivo de formar profissionais bibliotecarios, em meados da década
de 1940, a BN p6e em acédo cursos de atualizacdo para os bibliotecarios ja formados
e também cursos de capacitagao para auxiliares de biblioteca. Dessa forma, “[...] o
antigo curso de Biblioteconomia passa a denominar-se curso da Biblioteca Nacional
(CBN) compreendendo trés niveis: Curso Fundamental de Biblioteconomia — CFB,;
Curso Superior de Biblioteconomia — CSB; Cursos Avulsos — CA” (CASTRO, 2002, p.
29-30).

Cada nivel do curso possuia um objetivo diferente. O CFB objetivava formar
auxiliares de biblioteca que fossem acompanhados e orientados por bibliotecérios;
nesse nivel o foco principal era a formacéo técnica. O CSB tinha a finalidade de formar
administradores de bibliotecas, pessoal qualificado para realizar as tomadas de
decisdo na biblioteca; seu curriculo estruturava-se em disciplinas obrigatérias e
optativas, possuia tanto conhecimento técnico como humanistico. J& o CA
compreendia cursos de atualizacdo dos conhecimentos de bibliotecarios e auxiliares

de biblioteca.

Na década de 1920, o curso de Biblioteconomia surge em Sao Paulo, com as
contribuicdes de Rubens Borba de Moraes e Adelpha de Figueiredo. “[...] Enquanto o

curso da BN voltava-se para formar um erudito-guardiao, em Sao Paulo formava-se o



18

técnico. O curriculo centrava-se em disciplinas como Catalogagéao e Classificagao [...]”
(CASTRO, 2002, p. 28).

Em 1929, surge no Instituto Mackenzie, o primeiro curso de Biblioteconomia de
Sdo Paulo. O Instituto era reconhecido por seus ideais modernos e tipicamente
americanos. Sendo assim, a instituicdo encaminhou a bibliotecaria do instituto para
fazer o Curso de Biblioteconomia nos Estados Unidos e contratou, para substitui-la

durante sua auséncia, a bibliotecaria americana Dorothy Muriel Geddes.

Em sua ida aos Estados Unidos, para também cursar biblioteconomia, Rubens
Borba de Moraes encantou-se com o modelo das bibliotecas norte-americanas, ele
assim relatou “Nos Estados Unidos vi outra coisa, ndo se podia comparar, eles
estavam 50 anos adiantados em relacdo a Europa.” (MORAES, 1988, p. 4 apud
SOUZA, 2009, p. 56). Logo depois de voltar ao Brasil, em 1936, contribuiu
significativamente com a criagdo da Escola de Biblioteconomia da Divisdo de

Bibliotecas da Prefeitura Municipal de Séo Paulo.

O curso de Biblioteconomia vinculado a Prefeitura de Sao Paulo funcionou
entre 1936 e 1938. Em 1939 o curso deixa de funcionar ressurgindo em 1940 como

Escola de Biblioteconomia ligada a Escola Livre de Sociologia e Politica.

Com a implantacdo do ensino de uma Biblioteconomia puramente tecnicista,
baseada em padrbes norte-americanos, a intencao que se projetava, a partir dai, era
a de formar profissionais bibliotecarios desvinculados da estrutura de uma Unica

instituicdo e aptos a trabalhar nas mais diversas unidades de informacgéao

Nas décadas de 1940 e 1950 expandiu-se 0 numero dos cursos de
Biblioteconomia pelo Brasil, porém mantinha-se 0 mesmo inexpressivo curriculo
centrado nas disciplinas de Catalogacéo, Classificacdo, Referéncia, Bibliografia,
Organizacdo de Bibliotecas e Histdria do Livro e das Bibliotecas. Ainda ndo existia
uma reflexdo acerca do que pensavam e suscitavam o0s usuarios destas bibliotecas,

desse modo, os cursos apenas refletiam os interesses de suas instituigoes.

Com o aumento da necessidade por profissionais bibliotecarios mais
completos, capazes de trabalhar em bibliotecas de diferentes tipos de instituicao, e
diante da americanizacdo do pais, os cursos da BN tiveram que adequar seus

curriculos para atender a demanda. Assim sendo, a partir de 1944 n&do existiam
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diferengas consideraveis entre os curriculos ministrados nos cursos de S&o Paulo e

do Rio de Janeiro, conforme quadro a seguir:

Quadro 1 - Disciplinas escolares dos cursos de Biblioteconomia: Rio de Janeiro (BN) e Sao Paulo.

-Catalogacdo e Classificagdo
-Organizac¢do e Administracdo de
Bibliotecas

-Histéria do Livro e das Bibliotecas
-Organizacdo e Técnicas de
Documentacao

-Literatura e Bibliografia Literaria
-Introdugdo a Cultura Histérica e
Sociolégica

-Reprodugdo de Documentos
-Paleografia

-Introducdo a Cultura Filoséfica e
Artistica

ANO RJ (BN) ANO SAO PAULO

1915 -Bibliografia 1929 -Catalogacao

-Paleografia e Diplomatica -Classificagdo

-Referéncia -Organizacdo de Bibliotecas
1931 -Bibliografia 1941-1942 | -Catalogagao

-Paleografia e Diplomatica -Classificagao

-Histéria da Literatura -Bibliografia

-Iconografia e Cartografia -Histéria do Livro

-Organizacdo de Bibliotecas

1944 -Organizacdo e Administracdo de 1943-1959 | -Catalogagdo

Biblioteca -Classificagao

-Catalogacao -Bibliografia

-Classificagao -Organizacdo de Bibliotecas

-Bibliografia e Referéncia -Historia do Livro e Paleografia

-Histéria do Livro e das Bibliotecas

-Histéria da literatura (aplicada a

Bibliografia)

-Nogdes de Paleografia
1962 -Técnica de Referéncia 1960-1961 | -Catalogacio

-Bibliografia Geral -Classificagao

-Referéncia e Bibliografia
-Histéria do Livro

-Paleografia

-Organizacdo e Administracdo de
Bibliotecas

-Selec¢do de Livros

-Introdugdo a Cultura Artistica
-Introdugdo a Cultura Filos6fica
-Introducido as Ciéncias Sociais
-Documentacao

Fonte: Castro (2000, p. 105).

Nos primeiros anos da década de 1960, o ensino da Biblioteconomia foi

fortemente motivado por dois fatores.
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O primeiro foi a fixagdo do Curriculo Minimo do Curso de
Biblioteconomia pelo Conselho Federal de Educacdo (Parecer n°®
326/CFE/62) e 0 segundo foi a sancao da Lei n° 4.084, de 30 de junho
de 1962, dispondo sobre a profissdo de bibliotecario e
regulamentando o seu exercicio (SOUZA, 2009, p. 87).

O Curriculo Minimo foi instituido a fim de disciplinar a variabilidade nos
curriculos dos cursos de Biblioteconomia pelo Brasil. Este curriculo buscou equilibrar
as disciplinas técnicas e culturais presentes no curso, para, assim, atender as
exigéncias do mercado de trabalho, entretanto, o ensino da Biblioteconomia continuou
a focar a tecnicidade, pois o Curriculo continuou a priorizar matérias como:
Organizacgao e Administracéo de Bibliotecas; Catalogacao e Classificacéo; Bibliografia
e Referéncia; Documentacgéo; Paleografia e Historia do Livro e das Bibliotecas.

Durante os anos da década de 1970 ndo houveram mudancas significativas
nos cursos de graduacdo em Biblioteconomia. Apesar disso, nesta década muitas
discussbdes foram levantadas acerca de modifica¢cdes no Curriculo Minimo aprovado
em 1962. Finalmente, em 1982, através da Resolucdo n° 08/82, o Conselho Federal
de Educacao aprovou um novo Curriculo Minimo propondo algumas modificages nas

matérias presente neste curriculo:

a) Matérias de fundamentacéo geral
1. Comunicacao;

2. Aspectos sociais, politicos e econdmicos do Brasil
contemporaneo;

3. Historia da cultura.
b) Matérias instrumentais
1. Logica;
2. Lingua Portuguesa e literatura da lingua portuguesa;
3. Lingua estrangeira moderna;
4. Métodos e técnicas de pesquisa.
c) Matérias de formagao profissional
1. Informacéo aplicada a Biblioteconomia;

2. Producéo dos registros do conhecimento;
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3. Formagéao e desenvolvimento de colegdes;
4. Controle bibliografico dos registros do conhecimento;
5. Disseminacao da informacéo;

6. Administracéo de bibliotecas (SOUZA, 2009, p. 126).

Este curriculo ndo atendia inteiramente as aspiracfes das discussdes da
década de 1970, mas teve sua implantacdo efetiva em 1984. Entre outras
modificacdes, aprovou-se a realizagao do Curso de Biblioteconomia em quatro anos.

Com a implementacdo da nova LDB - Lei n° 9.494/96 e as Diretrizes
Curriculares estabelecidas, conforme o Edital n° 04/97 da Secretaria de Educacéo
Superior - SESU, do Ministério de Educacao e Cultura - MEC, o curriculo de 1982
comegou a passar por uma profunda transformagdo. Tendo como base essas
medidas legais, as discussfes/analises desencadeadas em todos os cursos de
Biblioteconomia no Brasil vém contribuindo para uma reestruturacdo curricular que
nao se estabelece apenas com um curriculo minimo, mas propde a implementacao
de uma flexibilizagdo curricular que, sem prejuizo para uma formacédo didatica,
cientifica e tecnoldgica sélida, pode avancar também na dire¢cdo de uma formacéao
humanistica (UFPB, 2007).

Como podemos perceber as deficiéncias e os problemas do formato curricular
em vigor ja causava incomodo e, portanto, ja vinham sendo analisados ao longo do
tempo. Nesse sentido, a Associacdo Brasileira de Educacdo em Ciéncia da
Informacao (ABECIN) encampou um projeto de discussao sobre a reestruturacao dos
curriculos dos cursos de Biblioteconomia em toda a esfera nacional, quando as
Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de Biblioteconomia sdo estabelecidas
através do Parecer CNE/CES n° 492/2001, de 3 de abril de 2001, do Parecer
CNE/CES n° 1.363, de 12 de dezembro de 2001 e da Resolugcdo CNE/CES n° 19, de
13 de margo de 2002. O Parecer CNE/CES n° 492/2001 estabelece, entre outras

definigbes, o perfil dos formandos do curso de Biblioteconomia:

Além de preparados para enfrentar com proficiéncia e criatividade os
problemas de sua pratica profissional, produzir e difundir
conhecimentos, refletir criticamente sobre a realidade que osenvolve,
buscar aprimoramento continuo e observar padrfes éticos de conduta,
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0s egressos dos referidos cursos deverdo ser capazes de atuar junto
a instituicoes e servicos que demandem intervencdes de natureza e
alcance variados: bibliotecas, centros de documentacdo ou
informac&o, centros culturais, servigcos ou redes de informacao, 6rgdos
de gestao do patriménio cultural etc. (BRASIL, 2001, p. 32)

Faculta ainda as IES o poder de acentuar, nos projetos académicos e na
organizacdo curricular, caracteristicas do egresso que, sem prejuizo do patamar

minimo considerados no parecer, componham perfis especificos.

De acordo com o texto das Diretrizes Curriculares Nacionais, 0os contetdos dos
cursos distribuem-se em conteudos de formacédo geral, destinados a oferecer
referéncias cardeais externas aos campos de conhecimento préprios da
Biblioteconomia, e conteudos de formacao especifica, que sédo nucleares em relacdo

a cada uma das identidades profissionais em pauta.

As grandes areas norteadoras dos curriculos atuais sdo: Area 1 — Fundamentos
Teoricos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informac&o; Area 2 — Processamento da
Informacdo; Area 3 — Recursos e Servicos de Informacéo; Area 4 — Gestdo de

Unidades de Informagéo; Area 5 — Tecnologia da Informagao; Area 6 — Pesquisa.

Conforme detalha Santos (1998, p.7), os conteudos inerentes a essas grandes
areas estao dispostos nas DCN de acordo com o Quadro 2:

Quadro 2 - Diretrizes Curriculares Nacionais e areas de estudo da Biblioteconomia

AREAS TITULOS DISCIPLINAS
Comunicacdo e Informacgéo; Cultura e Sociedade; Biblioteconomia,
Fundamentos ~ : ) . A .
Teoricos da Documentagédo, Arquivologia, Museologia, Ciéncias da Informacéo e

areas afins; Unidades e Servigos de Informacéo; O Profissional da
Informacao: formagdo e atuacdo; Histdria e tendéncias da producao
dos registros do Conhecimento, das unidades e dos sistemas

Area 1 | Biblioteconomia
e da Ciéncia da

Informacéo S A ) ~
nacionais e internacionais de informacao.
Organizacdo do Conhecimento e tratamento da Informacéo;
Tratamento descritivo dos documentos; Tratamento temético: teoria da
< Processamento P - . ~ . . . .
Area 2 da Informagcso classificacdo, analise da informacéo, teoria da indexacdo; Préticas,
tecnologias e produtos; Geracao e organizacdo de instrumentos de
recuperacdo da Informacéo.
Fundamentos, principios, processos e instrumentos para: selecao,
aquisicdo, avaliacdo, descarte, desbastamento, preservacéo,
RECUrSOS e conservacao e restauracéo de recursos de informag&do documentais e
" : virtuais; Normas relativas ao desenvolvimento das cole¢fes; Fontes
Area 3 Servigos de ' ~ . L . ; :
~ de informacdo documentais e virtuais: conceitos, tipologias,
Informacéo

caracteristicas, acesso, utilizagdo e avaliagdo; Estudo e educagéo de
usuérios; A induUstria da informacdo: geracdo, producdo e
comercializagdo de documentos, fontes e servicos de informacéo;
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Servigos de provisdo e acesso; Servicos de referéncia e informagéao;
Servigos de extensdo e acéo cultural.

Teoria Geral da Administracdo; Teoria organizacional, Teoria de
sistemas; Técnicas modernas de gestdo; Gestdo de unidades e

Gestéo de . ; i A . . .
‘ ) servicos de informacéo: leitores, usuarios, clientes e ambiente social;
Area 4 Unidades de ~ i ) ~ ~

Informacéo Formulacao de projetos de informacéo. Gestédo de recursos humanos.

Gestéo financeira; Gestdo de espaco fisico; Mensuracdo e avaliacédo
de servicos e unidades de informacéo.

Aplicacdes da tecnologia da informacao e comunicacdo nas unidades
de informacéo; Analise, avaliacdo e desenvolvimento (hardware e
software); Gestdo de bases de dados e bibliotecas virtuais; Analise e

Area s Tecnologia da

Informacdo avaliacdo de sistemas e redes de informacdo; Informatizagdo das

unidades de informacao.
) Pesquisa Epigtemologia.da investigagéo Cienti_fica. Mgtodqlogia da pesquisa
Area 6 social; Pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo:

producdo e comunicacdo cientifica.

Fonte: Santos (1998, p.7)

Frente ao cenario, o ensino superior brasileiro vem sendo redesenhado, uma
vez que a partir das Diretrizes Curriculares os cursos podem reorganizar seus projetos
pedagdgicos de maneira a incluir disciplinas coerentes com a realidade social local.
Além do dominio dos conteldos inerentes a area, os futuros profissionais devem ser
preparados para enfrentar os problemas de sua préatica profissional. Esses
instrumentos tém em vista, dentre outros, definir para cada area seus objetivos bem
como o perfil, as competéncias, habilidades e atitudes desejaveis para os futuros
egressos, que devem ser contemplados nos curriculos, desenvolvidos a partir de um

Projeto Politico Pedagdgico (PPP).

2.1 CURSO DE GRADUACAO EM BIBLIOTECONOMIA NA UFPB: Projeto Politico
Pedagogico

Conforme consulta avancada realizada no sitio do EMEC - sitio que
disponibiliza a relagao de IES e cursos oferecidos no Brasil que estao cadastrados no
MEC — buscamos por Cursos de Graduacéo em Biblioteconomia, oferecidos de forma
publica ou particular, na modalidade presencial, que oferecessem o0 grau de
bacharelado e estivessem em atividade no Brasil. Com os resultados obtidos,
elaboramos um quadro relacionando as IES com os cursos oferecidos na area de

Biblioteconomia e afins no Brasil.
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Quadro 3 — Relacdo entre as Instituices de Ensino Superior e os cursos oferecidos na area de

Biblioteconomia e afins no Brasil

ESTADO PUBLICA OU
IES (LOCAL) | PARTICULAR CURSOS
1 UFMT Mato Grosso PUBLICA Biblioteconomia
2 UNB Distrito Federal PUBLICA Biblioteconomia
3 UFAM Amazonas PUBLICA Biblioteconomia
4 UFSCAR S&0 Paulo PUBLICA Biblioteconomia
5 UEL Parana PUBLICA Biblioteconomia
6 FURG Rio G. do Sul PUBLICA Biblioteconomia
I AIT/ILIJD(I:I;I AS Séo Paulo DAETIEULAR || PO
8 UDESC Santa Catarina PUBLICA Biblioteconomia
9 USP S30 Paulo PUBLICA Biblioteconomia
) Ciéncias da Informacéo e da

10 USP Séo Paulo PUBLICA Documentacéo e

Biblioteconomia
11 UNESP S50 Paulo PUBLICA Biblioteconomia
12 UNIFAI Sao Paulo PARTICULAR | Biblioteconomia
13 usu Rio de Janeiro PARTICULAR | Biblioteconomia
14 FABCI S&o Paulo PARTICULAR | Biblioteconomia
15 UFMA Maranhdo PUBLICA Biblioteconomia
16 UFPA Para PUBLICA Biblioteconomia
17 UFRN Rio G. do Norte PUBLICA Biblioteconomia
18 UFES Espirito Santo PUBLICA Biblioteconomia
19 UFMG Minas Gerais PUBLICA Biblioteconomia
20 UFAL Alagoas PUBLICA Biblioteconomia
21 UFPB Paraiba PUBLICA Biblioteconomia
22 UFPE Pernambuco PUBLICA Biblioteconomia
23 UFRGS Rio G. do Sul PUBLICA Biblioteconomia
24 UFC Ceara PUBLICA Biblioteconomia
25 UFG Goiés PUBLICA Biblioteconomia
26 UFSC Santa Catarina PUBLICA Biblioteconomia
27 FAINC Séo Paulo PARTICULAR | Biblioteconomia
28 UNIRIO Rio de Janeiro PUBLICA Biblioteconomia
29 UNIR Rondénia PUBLICA Biblioteconomia
30 FATEA Sé&o Paulo PARTICULAR | Biblioteconomia
31 UESPI Piaui PUBLICA Biblioteconomia
32 FCSAC Parana PARTICULAR | Biblioteconomia
33 IESE Mato (;[ﬁsso do PARTICULAR Biblioteconomia
34 UNIRONDON Mato Grosso PARTICULAR | Biblioteconomia
35 IMAPES Sao Paulo PARTICULAR | Biblioteconomia
36 UNIFORMG Minas Gerais PARTICULAR | Biblioteconomia
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37 UFCA Ceara PUBLICA Biblioteconomia
. . Biblioteconomia e

38 UFS Sergipe PUBLICA Documentacio

39 UFF Rio de Janeiro pUBLICA | Biblioteconomiae
Documentacdo

40 UFBA Bahia pUBLICA | Biblioteconomiae
Documentacdo

. . . Biblioteconomia e Gestéo de
41 UFRJ Rio de Janeiro PUBLICA Unidades de Informacio

Fonte: Do préprio autor.

De acordo com o Quadro 3, existem atualmente 41 cursos na area de
Biblioteconomia e afins ativos no Brasil, sendo que 11 destes sdo oferecidos de
maneira particular e os outros 30 gratuitamente. A oferta desses cursos de maneira
particular nos mostra o crescimento e importancia do curso de Biblioteconomia ndo s6

em Instituicdes de Ensino Superior publicas.

A Regido Sudeste concentra o0 maior numero de cursos de Biblioteconomia no
Brasil, totalizando 17 cursos, dos quais 10 estdo localizados no Estado de Sao Paulo,
destacando assim este Estado como o que mais oferece cursos de Biblioteconomia
no Brasil. As outras regides totalizam 24 cursos assim distribuidos: Regiao Norte (03);
Regido Nordeste (10); Regido Centro-Oeste (05) e; Regiao Sul (06).

Desde sua criacdo, através da Resolucéo n° 01/69 de 06 de janeiro de 1969, o
Curso de Graduacao em Biblioteconomia da UFPB tem sido a Unica fonte de formacéao
de bibliotecarios provenientes do Estado da Paraiba até os dias de hoje. Inicialmente,
o Curso pautava-se, primordialmente, em disciplinas técnicas como Catalogacéo e
Classificacao, tal modelo nédo distava dos ja existentes nos cursos de Biblioteconomia

pelo Brasil a fora.

Até o inicio da década de 60, a dedicacdo intensiva a técnica limitava o
aprendizado dos alunos e os distanciava da realidade social para a qual deveriam

estar voltados. Conforme afirma Diniz (1998, p. 64)

Com a predominancia nas disciplinas técnicas, o Curriculo Pleno do
Curso nao permitia ao aluno perceber as condi¢cées socio-econdmicas
do Estado da Paraiba. [...] Nesse aspecto, vé-se que o Curso,
anteriormente, ndo estava em condi¢ces de preparar os profissionais
paraibanos para uma acdo contextualizadora. Isso porque sua
atencdo voltava-se, predominantemente, para as técnicas de
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catalogacdo, como podemos perceber pela quantidade de horas
dedicadas a essa disciplina e sobretudo, o seu desdobramento, que
chegava até a Catalogacéo IV. (DINIZ, 1998, p. 64)

Antes da Reformulacdo Curricular ocorrida em 1982 e implantada em 1984, o
Curriculo Minimo do Curso de Graduacao em Biblioteconomia na UFPB somava 1.215
horas, as complementares obrigatérias, 450 horas e as optativas 385, totalizando um
Curriculo Pleno com no minimo 2.050 horas. Apos a implantacdo do novo Curriculo
Pleno, em 1984, através da Resolucao n° 75/83, de 13 de dezembro de 1983, o curso
de graduacdo em Biblioteconomia passou a ter a duracdo minima de 2.850 horas
(DINIZ, 1998, p. 76).

Em 1998, o curso de graduacdo em Biblioteconomia da UFPB, sob a
coordenacao da Prof2. Maria Elizabeth Baltar Carneiro de Albuquerque, apresentou
ao colegiado departamental a proposta concreta de reestruturacao do curso, visto que
o modelo utilizado a época ja ndo correspondia aos anseios dos ingressos e as
exigéncias da sociedade. Diante dessa iniciativa surgiram novas discussfes e
debates, no sentido de que a reforma curricular deveria ser desenhada com base em
um novo paradigma em que a informacdo e o conhecimento assumem um papel
fundamental, deslocando-se do paradigma da modernidade como uma tradicdo da
area na qual o livro é o suporte da informacéo. Assim, o surgimento de direcdes
renovadas no ensino de graduacdo em Biblioteconomia na Paraiba, abria espacos

para reconfiguracdo de um novo curriculo.

Para a construcao e implantacdo de um Projeto Politico-Pedagdgico eficaz no
curso de Biblioteconomia da UFPB, aspectos sociais, histéricos e econdmicos foram
levados em consideracdo. Além da necessidade da participagéo ativa de dois sujeitos:

o professor e o aluno.

Nesse contexto, o Projeto Politico Pedagégico do Curso de Graduacgéo
em Biblioteconomia, assume 0 processo ensino-aprendizagem na
perspectiva de objetivos e diretrizes pedagogicas, politicas, técnicas,
cientificas e sociais que articulam os conteudos com a realidade no
contexto global, regional e local. Essa concepcdo que pretendemos
consolidar para a Biblioteconomia, tende a capacitar sujeitos que
desenvolvam suas competéncias e habilidades, proprias de sua
formacdo, credenciando-os para o pleno exercicio profissional. Neste
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sentido, o Curso de Graduacdo em Biblioteconomia delineia um
perfil ético, politico-social de um profissional capaz de refletir
sobre os fundamentos teérico-metodoldgicos da informacdo,
saber utilizar as novas tecnologias e compreender sua formagao
profissional como um campo de possibilidades adequadas a um
contexto cultural em que se processam grandes transformacdes.
(UFPB, 2007, p. 20, grifo nosso)

Num contexto de intensas mudancas, foi proposta também a alteracdo da
nomenclatura do Departamento de Biblioteconomia e Documentacdo (DBD) para
Departamento de Ciéncia da Informacdo (DCI). O curso atualmente funciona em
regime de créditos, com uma carga horaria de 2.790 horas-aula, correspondentes a

177 créditos, com a duracdo minima de cinco anos no periodo noturno.

A composicao curricular do Projeto Politico-Pedagoégico (PPP) do Curso de
Biblioteconomia pauta-se em dois blocos de conteldos: os Conteudos Basicos
Profissionais e os Conteudos Complementares. Entre os Conteudos Basicos
Profissionais figuram os Contetdos de Formagé&o Basica e o Estagio Supervisionado.
Os Conteudos Basicos Profissionais sdo compostos por “disciplinas que desenvolvem
analises de natureza epistemoldgica, histérico-social e conceitual essenciais para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades requeridas para 0s egressos
do curso.” (UFPB, 2007, p. 28, grifo nosso).

Jéa os Conteudos Complementares estdo distribuidos em: a) obrigatérios; b)
optativos; e c) flexiveis. Ao todo, o curso possui 0 minimo de 44 (quarenta e quatro)

disciplinas que integram a composicao da estrutura curricular.

Segundo o Projeto Politico-Pedagogico instituido em 2007, os conteddos
fixados nestes blocos estao distribuidos em 06 (seis) areas curriculares, ou areas do

conhecimento, a saber:

e Area 1: Fundamentos Tedricos da Ciéncia da Informac&o;
e Area 2: Organizacdo e Tratamento da Informac&o;

e Area 3: Recursos e Servicos de Informac&o;

e Area 4: Gestdo de Unidades de Informac&o;

e Area 5: Tecnologia da Informagcao;

e Area 6: Pesquisa
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A seguir, com base nas informagfes extraidas do PPP do Curso de
Biblioteconomia, detalharemos as areas supracitadas destacando suas respectivas

ementas.

e Area 1: Fundamentos Tedricos da Ciéncia da Informacéo

Aborda os temas: Informacéo, cultura e sociedade. Ciéncia da Informacéo e areas
afins: Biblioteconomia, Documentagéo, Arquivologia e Museologia. Unidades e
servigos de informacéo. O profissional da informagéo: formagéao e atuagéo. Historia
e tendéncias da producdo dos registros do conhecimento, das unidades e dos

sistemas nacionais e internacionais de informacao.

e Area2: Organizacdo e Tratamento da Informac&o

Aborda os temas: Organizacdo do conhecimento e tratamento da informacéao.
Tratamento descritivo dos documentos. Tratamento tematico; teoria da
classificacdo; andlise da informacéo; teoria da indexacdo. Praticas, tecnologias,
processos do tratamento da informacéo e produtos. Geracdo e organizagcao de

instrumentos de recuperacao da informacao.

e Area 3: Recursos e Servicos de Informacao

Abrange: Fontes de informacdes documentais e virtuais: conceitos, tipologias,
caracteristicas, acesso, utilizacdo e avaliacdo. A industria da informacéao: geracao,
producao e distribuicdo de documentos, fontes e servi¢os de informacao. Servigos

de referéncia e informacéo. Servicos de extensao e agao cultural.

e Area4: Gestdo de Unidades de Informacé&o

Teoria Geral da Administracdo. Gestao da Informacao e do Conhecimento. Gestao
de colecdes e servicos de informacao. Planejamento em Unidades de Informacéo.
Marketing em Unidades de Informacg&o. Avaliacdo de servicos em unidades de

informacao.

e Area5: Tecnologia da Informagéo
A informatica em unidades de informacdo. Andlise e avaliacdo de software.
Desenvolvimento de bancos e bases de dados. Redes de informacdo e

comunicacao.
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e Area6: Pesquisa
Epistemologia da investigacdo cientifica. Metodologia da pesquisa social. Pesquisa
em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo: producdo, tendéncias tedricas e

comunicacao cientifica. Estudo de usuarios, clientes e ambiente social.
Segundo consta no PPP (UFPB, p.23-24), o curso destina-se ainda a:

a) desenvolver a formacéo profissional do aluno, habilitando-o ao
exercicio da profissdo com competéncia humana e tecnolégica, tendo
em vista uma atuacao transformadora do seu fazer pragmatico;

b) propiciar a formagcdo de profissionais com visdo cientifica que
compreendam a provisoriedade da verdade cientifica, portanto
profissionais criticos, reflexivos, autbhomos, éticos, e que enfrentem
os desafios de ampliagé@o e consolidagdo da area com competéncia;

¢) possibilitar o reconhecimento da dimenséo social da profissao,
através de uma formagé&o que habilite o aluno a modificar o meio onde
atua, de modo a reduzir as desigualdades e compreender a
diversidade socio-cultural,

d) capacitar os alunos a planejar, executar, coordenar, acompanhar e
avaliar atividades no contexto das unidades de informacdo e de
pesquisa;

e) Estimular acdes articuladas de ensino, pesquisa e extenséo
voltadas para demandas informacionais;

f) desenvolver nos alunos capacidades para aplicar seus
conhecimentos de forma independente e inovadora, para atender as
exigéncias do mercado de trabalho e da area do conhecimento.

Neste contexto observa-se que o perfil do Bacharel em Biblioteconomia
contemple uma formacéo teorica consistente e a diversidade de conhecimento e de
praticas que se articulam ao longo do Curso, a fim de que possam compreender que
este trata do campo tedrico investigativo das unidades de informacao e do trabalho
informacional que se realiza na praxis social e de produzir e difundir o conhecimento
cientifico e tecnoldgico da sua area de atuacdo. Logo, é mister compreender de que
maneira as disciplinas de Laboratério de Praticas Integradas do Curso de

Biblioteconomia da UFPB contribuem na formagé&o profissional do futuro bibliotecério.
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2.2 ESTAGIO SUPERVISIONADO OBRIGATORIO DO CURSO DE
BIBLIOTECONOMIA DA UFPB: um exercicio para a profissao

Para melhor descrever o Estagio Supervisionado em questéo, utilizaremos as
definicbes apresentadas na Lei n°® 11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispde

sobre o estagio de estudantes.

Art. 12 Estigio é ato educativo escolar supervisionado,
desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparacao para o
trabalho produtivo de educandos que estejam frequentando o ensino
regular em instituicbes de educacdo superior, de educagéo
profissional, de ensino médio, da educacao especial e dos anos finais
do ensino fundamental, na modalidade profissional da educacédo de
jovens e adultos.

§ 1° O estagio faz parte do projeto pedagdgico do curso, além
de integrar o itinerario formativo do educando.

§ 22 O estagio visa ao aprendizado de competéncias proprias
da atividade profissional e a contextualizacao curricular, objetivando o
desenvolvimento do educando para a vida cidada e para o trabalho.

O Art. 2°, 81° desta mesma lei, estabelece que o Estagio obrigatorio “é aquele
definido como tal no projeto do curso, cuja carga horaria € requisito para aprovacao e
obtencdo de diploma” (BRASIL, 2008). E a respeito deste Estagio Supervisionado

Obrigatorio que trataremos nesta pesquisa.

Analisando a Composicdo da Estrutura Curricular, o contetdo de Estagio
Supervisionado do Curso de Graduacdo em Biblioteconomia da UFPB corresponde a
10,9 % do curriculo total e a 19,23% do total de Conteudos Basicos Profissionais.
“Esta previsto que o referido estagio se desenvolva em 04 fases, totalizando 300
horas/aula.” (UFPB, 2007, p. 58). Essas quatro fases correspondem a 4 (quatro)

disciplinas designadas Laboratorio de Praticas Integradas (LPI).

As disciplinas de LPI correlacionam-se com as areas do conhecimento
distribuidas no curriculo. A partir do 6° periodo do curso estas disciplinas passam a

ser ministradas. Cada disciplina de LPI aborda areas de conhecimento especificas,
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cada qual de acordo com sua ementa. Para esclarecer essas relagdes, elaboramos
esta figura baseada nas ementas destas disciplinas.

Figura 1 - Relagdo das disciplinas de Laboratério de Praticas Integradas com as é&reas do
conhecimento curricular.

Area 1:
Fundamentos
Tedricos da Ciéncia

Laboratério . Laboratorio
de Priticas Area 2: Organizacio e de Praticas

Integradas I Tratamento da

Integradas II
Informacao

Area 3: Recursos e
Servicos de Informacao

Laboratério =

de Praticas Area 4: Gestao de

Integradas —’ Unidades de Informaciao
IT1

Laboratério

de Praticas

Integradas
IV

Area 5: Tecnologia da
Informacao

Fonte: Do proprio autor.

A primeira e a quarta fase de LPI perfazem um total de 180 horas/aula, cada
uma correspondendo a 90 horas/aula. A segunda e a terceira fase de LPI perfazem
um total de 120 horas/aula, cada uma com 60 horas/aula. Os quadros a seguir
demostram as disciplinas abordadas em cada fase do laboratério de praticas.



Quadro 4 — Disciplinas abordadas no Laboratério de Préticas Integradas |
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LABORATORIO DE
INTEGRADAS - | (90h/a)

PRATICAS

DISCIPLINAS

AREA 01

Etica da Informacao.

Producao dos Registros do
Conhecimento.

Historia dos Registros do Conhecimento.

AREA 02

Representacéo e Analise da Informacao.
Representacgéo Descritiva da Informagéo
l.
Representacdo Temética da Informagéo
l.

AREA 03

Disseminacdo e Transferéncia de
Informacao.

Fontes Gerais de Informag&o.

Fontes Especializadas de Informacéao.

Fonte: UFPB, 2007, p. 58.

Quadro 5 — Disciplinas abordadas no Laboratério de Praticas Integradas |l

LABORATORIO DE
INTEGRADAS - Il (60h/a)

PRATICAS

DISCIPLINAS

AREA 02

Representacgéo Descritiva da Informagéo
1.
Representacdo Tematica da Informacgéao
1.

Fonte: UFPB, 2007, p. 59.

Quadro 6 — Disciplinas abordadas no Laborat6rio de Praticas Integradas Il

LABORATORIO DE
INTEGRADAS - IIl (60h/a)

PRATICAS

DISCIPLINAS

AREA 04

Gestdo da Informacdo e do
Conhecimento.

Organizacdo, Sistemas e Métodos em
Unidades de Informacéao.

Planejamento  em  Unidades de
Informacao.

Teoria Geral da Administracéo.

Fonte: UFPB, 2007, p. 59.
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Quadro 7 — Disciplinas abordadas no Laboratério de Préticas Integradas IV

LABORATORIO DE PRATICAS DISCIPLINAS
INTEGRADAS - IV (90h/a)
AREA 04 Gestdo de Colegdes

Preservacdo e Conservacdo de
unidades de informacao

AREA 05 Automacdo em Unidades de Informacéo.
Geracao de Bancos e Bases de dados.
Tecnologia da Informacéo | e Il.

AREA 06 Estudos de Usuarios da Informacao.
Metodologia do Trabalho Cientifico.
Pesquisa Aplicada a Ciéncia da
Informacao

Fonte: UFPB, 2007, p. 59.

Podemos verificar que duas areas do conhecimento sdo privilegiadas no que
concerne as atividades praticas. A disciplina de LPI - [l aborda apenas o contetdo da
area 2: Organizacéo e Tratamento da Informacéo. Ja a disciplina de LPI - 1l aborda
0os contedudos da é&rea 4: Gestdo de Unidades de Informacdo. As outras duas
disciplinas abordam de maneira mais geral as outras areas do conhecimento que

englobam o curriculo de Biblioteconomia.

O PPP de Biblioteconomia ressalta ainda que “as atividades praticas serao
planejadas pela coordenacdo de estagio e pelos professores envolvidos com as
praticas e supervisionadas por profissional, vinculado ao campo de estagio” (UFPB,
2007, p. 59).

A cada fase sera desenvolvido um relatério das atividades realizadas, o qual
figurara como quesito parcial para avaliacdo do aluno. O supervisor de cada fase do
estagio também atribuird notas relativas a cada atividade desenvolvida pelo aluno,
essas nhotas juntamente com a nota atribuida ao relatério apresentado comporao a

nota final do aluno em cada fase.

Com a finalidade de dar suporte as atividades pedagogicas, o Curso de
Biblioteconomia conta, prioritariamente, com a Biblioteca Central da UFPB e com a
Biblioteca do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) para desenvolver as
atividades praticas atribuidas a cada fase do estagio supervisionado. Porém, como

apenas duas unidades de informacéo nao comportam a demanda de alunos destas



34

disciplinas, os professores buscam apoio nas outras bibliotecas setoriais da UFPB e
em bibliotecas de instituicdes de ensino privadas.

Apesar de contar com as bibliotecas acima relacionadas para desenvolver as
atividades praticas propostas, o PPP vigente menciona, como meta para melhoria de
ensino, a Ampliagdo de Espagos Administrativos e Culturais do Curso, destacamos
entre estes espacos a construcdo de um “laboratério-escola para a preservacao e
conservagdo de documentos, e desenvolvimento de disciplinas técnicas” (UFPB,
2007, p. 21). Este proposto “laboratorio-escola” funcionaria nas dependéncias do
antigo espaco da Biblioteca do CCSA quando esta fosse transferida para um novo
prédio, a transferéncia aconteceu e atualmente o espaco € ocupado pelas

Coordenacotes do Cursos de Arquivologia e Ciéncias Atuariais.

Partindo da premissa que o Estagio Supervisionado visa a preparacao para o
trabalho produtivo de educandos, além de integrar o itinerario formativo deste, e
objetivando o seu desenvolvimento para a vida cidadd e para o trabalho, Borges
(2004, p. 66) destaca quais 0s pontos a serem observados pela escola com o objetivo

de melhor qualificar seus discentes.

[...] a escola precisa abrir-se, buscar parcerias, melhorar sua infra-
estrutura tecnoldgica, adotar novas técnicas de ensino e transmissao
de conhecimento, criando cursos mais ageis ao equacionar melhor os
Seus recursos humanos e tecnolégicos.

Borges (2004) define claramente o que o profissional bibliotecario precisa ter

para atender as exigéncias do mercado atual:

O bibliotecario, objetivando ser efetivamente um profissional da
informagédo exigido pelo mercado, precisa de uma consistente
formacdo técnica, com base em conceitos, teorias e metodologias, ter
uma abordagem econdmica, direcionada a “eficiéncia e lucratividade
nos servigos publicos, a geragao de recursos e voltada para clientes”
bem como ser um profissional capaz de interagir com o mundo do
trabalho atual, com uma especializacdo e qualificacdo adequadas,
uma integracdo organizacional, uma capacidade de trabalhar em
equipe, com atitudes comportamentais, somando a formacdo com a
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educacao continuada e o “aprendizado auténomo”. (BORGES, 2004,
p. 67-68)

Para tanto, é preciso pensar no Estagio Supervisionado sob a percep¢do dos
educandos, se tal Componente curricular obrigatorio, norteado e articulado pelos
principios da relacdo teoria-pratica e da integracdo ensino-pesquisa-extensao,
realizado pelo aluno de graduacgéo na prépria instituicdo ou em unidades concedentes,
sob a forma de vivéncia profissional sistemética, intencional, acompanhada e
constituida na interface do Projeto Politico Pedagogico do Curso de Biblioteconomia,
prepara os profissionais bibliotecarios para atuarem com senso critico; sensibilidade;
rigor; pro-atividade; criatividade; espirito empreendedor; espirito associativo;
curiosidade intelectual; postura investigativa; lideranca; postura ética; carater

humanitario; versatilidade.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

O estudo realizado caracterizou-se como uma pesquisa aplicada, cuja
propriedade metodoldgica transitou entre as fronteiras da pesquisa descritiva e da
pesquisa exploratoria. O principal objetivo foi analisar sob a 6tica discente, de que
maneira as disciplinas de Laboratorio de Préaticas Integradas do Curso de
Biblioteconomia da UFPB contribuem na formacéo profissional.

Uma caracteristica da pesquisa aplicada, € que seus resultados possam ser
aplicados na solugéo de problemas que ocorrem na realidade (BEST apud MARCONI;
LAKATOS, 1999, p. 22), a pesquisa descritiva “delineia o que €” e aborda quatro
aspectos fundamentais: “descrigdo, registro, analise e interpretagdo de fenébmenos
atuais, objetivando o seu funcionamento no presente.” As pesquisas descritivas “[...]
tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada
populacdo ou fenbmeno, ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis.” (GIL,
1999, p. 44).

Ainda em Gil encontram-se argumentos que levaram a identificar a pesquisa
também como exploratéria; Gil destaca que esse tipo de pesquisa pretende a
formulacdo de problemas mais precisos ou hipéteses pesquisaveis para estudos
posteriores. Segundo o autor (1999, p. 43), esse tipo de pesquisa serve para “[...]
proporcionar visdo geral, do tipo aproximativa, acerca de determinado fato”. Na
sequéncia, o0 autor acrescenta ao elenco de distintivos desse tipo de pesquisa que 0
estudo exploratorio se presta ao tratamento de temas pouco explorados, de dificil
formulacdo de hipoteses precisas e operacionalizaveis, o que correspondeu de forma
substancial ao propdsito desse trabalho.

Foi uma pesquisa fundamentalmente qualitativa, embora ndo fosse possivel
prescindir de dados quantitativos que auxiliaram de forma decisiva na analise dos
aspectos retratados acerca do tema. George (apud BARDIN, 2008, p. 22) sinaliza que,
“[...] Na analise qualitativa é a presencga ou a auséncia de uma dada caracteristica de
conteudo ou de um conjunto de caracteristicas num determinado fragmento de

mensagem que € tomado em consideragao.”
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3.1 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Os instrumentos que auxiliam o pesquisador em qualquer pesquisa sao
extens@es do proprio pesquisador e tém a funcdo de ajuda-lo a captar situacdes
importantes para depois revé-las e analisa-las. Isso, segundo Christians (2006),
proporciona maior seguranca para que o pesquisador possa de fato mergulhar na

cultura estudada com maior conforto, seguranca e produtividade.

Optou-se por utilizar enquanto técnica de abordagem, a entrevista
semiestruturada, que segundo Christians (2006), € definida como a forma mais
comum de coleta de dados primarios, ou seja, dados colhidos pela primeira vez.

O alvo de qualquer entrevista na pesquisa qualitativa é verificar o assunto em
questao sobre o ponto de vista do entrevistado. Conclui-se entdo que as entrevistas
sdo umas das ferramentas primordiais da pesquisa qualitativa, com base nas teorias

gue justificam.

3.2 UNIVERSO E AMOSTRA DA PESQUISA

No Quadro 8, apresentamos como universo de nossa pesquisa 0 somatorio de
alunos do Curso de Graduacdo em Biblioteconomia da UFPB matriculados nas
disciplinas de Laboratério de Préticas Integradas no periodo 2014.2, totalizando 111

(cento e onze) alunos.

Quadro 8 — Relagdo entre as disciplinas, a quantidade de alunos e os dias da semana em que ocorrem

DISCIPLINA N° DE ALUNOS | AMOSTRA /20% DIAS
LPI- | 33 6 Segunda e Quinta
LPI -1 22 4 Quarta

LPI =11 35 7 Segunda
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LPI -1V 21 4 Terca e Quarta

Fonte: Do préprio autor.

Sabendo, entretanto, que a quantidade de alunos matriculados nem sempre
corresponde a quantidade que efetivamente participa das aulas, desse modo,
utilizamos como universo da pesquisa 100 (cem) alunos e optamos por fazer um
recorte neste universo de 20% (vinte por cento), 0 que nos da uma amostra de 20

(vinte) alunos.

Para uniformidade na pesquisa, decidimos entrevistar 0 mesmo numero de
alunos em todas as disciplinas, sendo assim, para cada disciplina seriam
entrevistados 5 (cinco) alunos. Dos vinte alunos que aceitaram participar, trés néo
retornaram o contato feito, desse modo, nossa amostra real consiste em 17 alunos

participantes.

As abordagens para participacdo na pesquisa aconteceram nas salas de aula
e nos ambientes das aulas praticas, neste momento, os alunos que aceitavam
participar disponibilizavam seus numeros de telefone e e-mails para um contato
posterior. Todos os alunos participantes assinaram um Termo de Consentimento que

Ihes foi entregue antes de iniciarem a entrevista (Ver Apéndice A).

As entrevistas ocorreram, efetivamente, entre os dias 11 e 17 de dezembro de
2014 e, totalizaram o tempo de 1 hora e 42 minutos, aproximadamente, conforme
consta no Apéndice B. Elas foram gravadas e posteriormente transcritas, as
transcricdes foram enviadas para o e-mail dos alunos participantes, que tiveram até o
dia 02 de fevereiro de 2015, para verificarem se havia discrepancias entre seu relato

e a transcricao feita.

Para preservar o anonimato dos entrevistados estes foram identificados apenas
pelo termo “Aluno” e numeros. Este cuidado ajuda o processo de interpretacao e
analise dos dados. Coletados os dados da entrevista, parte-se para a fase de analise
dos dados.
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4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

A partir dos relatos obtidos através de gravacdes de audio e, posteriormente,
com sua transcricdo, os relatos foram organizados, cada um em sua disciplina
correspondente, em quatro blocos de assuntos abordados pelos respondentes, sao
eles: 1° Bloco — Percepcao sobre a disciplina; 2° Bloco — Se as atividades propostas
atingem as expectativas; 3° Bloco — Sobre o local onde ocorrem as praticas e; 4° Bloco
— Sugestdes de melhoria para a disciplina. Para melhorar a compreensao, optamos
por destacar alguns trechos nas falas dos respondentes.

4.1 RESPONDENTES DA DISCIPLINA DE LABORATORIO DE PRATICAS
INTEGRADAS |

1° Bloco: Percepcao sobre a disciplina

“Bom... as atividades eu acho assim, que falta um pouco de, de didatica,
né. Porque a gente chega numa biblioteca, o bibliotecario muitas das
vezes num sabe nem o que vai passar pra gente pra fazer e, as vezes, se

Aluno 1 - . . .
uno 10 for uma biblioteca pequena fica sem ter muito o que fazer, sem muito
trabalho assim, sistemético, né, num tem aquela organizacao eu acho. E
muito solto as coisas.”
“Minha visdo... acho que, é... louvavel a disciplina, pois acho que
Aluno 14 realmente é necessario ter uma, uma pratica de fato, né, porque a teoria

€ muito diferente, quando se coloca a m&o no arado, né. Entdo, portanto,
¢ de grande valia.”

“Bom, eu, inicialmente eu tive alguma dificuldade porque as disciplinas
Que eu paguei antes num, num me foram muito... eu ndo fui muito bem
nas disciplinas e ndo foram bem passadas néo, pra ser sincera. Que é
Aluno 15 0 caso da CDU, que onde eu t0... a teoria ndo foi, num teve muito... ndo
foi muito bem pra mim. Mas ao chegar la na disciplina, eu tive muito
apoio do bibliotecario onde eu t6 fazendo a minha aula de... de
laboratério, e... t6 gostando /...].”
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Nesse primeiro bloco, tivemos visGes diferentes nos relatos. O Aluno 10

percebe a disciplina com uma certa desorganizacao no repasse dos conhecimentos

praticos. O Aluno 14 ressalta a importancia desta disciplina, porém nao destaca,

inicialmente, as atividades realizadas nela. O Aluno 15 percebe algumas dificuldades

para exercer a pratica nesta disciplina, devido a deficiéncia em algumas disciplinas

tedricas, mas destaca o auxilio dado pelo bibliotecario onde ele exerce as praticas.

2° Bloco: Se as atividades propostas atingem as expectativas

Aluno 10

“Bom, eu acho que t4, menos assim, a questdo da representacao
tematica, representacdo descritiva... a gente num, eu num consigo
perceber, assim, muito organizado na biblioteca. As vezes a
bibliotecaria passa uma coisa e depois, né, depois ela fala assim, como
eu posso falar assim... deixa eu ver... as vezes a gente ndo segue o que a
gente aprendeu na teoria da universidade. ”

Aluno 14

“Estao sim, tdo até ultrapassando! Pensei que seria facil, mas é bastante
complexa, né, na... pratica realmente.”

Aluno 15

“De certa forma, tem. Mas eu acho que, eu ainda fico com aquele
sentido de que tem... falta, tem algo mais. Falta alguma coisa ainda.
Que se eu fosse assumir hoje a biblioteca eu néo teria tanta seguranca
pra assumi-la, entende?”

Este segundo bloco revela se as expectativas dos alunos, com relacdo as

atividades da disciplina, estdo sendo atingidas. O Aluno 10 demonstra dificuldades em

perceber a teoria aprendida anteriormente nas atividades préticas realizadas. O Aluno

14 destaca que as praticas realizadas transcendem suas expectativas, mostrando-se

bastante entusiasmado a cada novo desafio nas atividades. O Aluno 15 sente que

falta ‘um algo mais’ nas atividades, demonstrando, assim, certa insatisfagao.
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3° Bloco: Sobre o local onde ocorrem as praticas

“[...] a gente deveria ter assim, a biblioteca central, por ser a maior
biblioteca dentro da universidade [...] a gente ndo tem horario disponivel

Aluno 10 pra todos. Muitos setores ficam fechados e a gente ndo pode
desenvolver as atividades que estdo no programa da disciplina /...].”
Aluno 14 “[...] la por ser pequena [a biblioteca], mas tem muito servigo pra se

colocar, pra se fazer, muito servigo.”

“eu faco na biblioteca [...] aqui da UFPB mesmo [...]. E a gente tem
Aluno 15 aprendido realmente o dia-a-dia numa biblioteca, muito embora 14 seja
especializado [...].”

Neste bloco evidenciamos os locais onde ocorrem as préticas. Vale salientar
gue cada respondente, desta disciplina em questdo, desenvolve suas atividades em
uma biblioteca diferente, temos, portanto, visdes diferentes acerca do local. O Aluno
10 menciona que, como alguns setores da Biblioteca Central (BC) nao funcionam no
periodo noturno, ele ndo consegue desenvolver as atividades constantes no programa
da disciplina. O Aluno 14 descreve que o local onde ocorre suas praticas € uma
biblioteca pequena, mas que, apesar disso, hd muito servico a fazer. O Aluno 15
desenvolve as praticas em uma das bibliotecas setoriais da UFPB e destaca que tem

tido um bom aprendizado com as atividades realizadas.

4° Bloco: Sugestdes de melhoria para a disciplina

“FEu acho que 0s laboratorios deveriam ter uma infraestrutura melhor,
Aluno 10 né. E, principalmente, a gente deveria ter assim, a biblioteca central, por
ser a maior biblioteca dentro da universidade, deveria abrir no turno
da noite que é quando os alunos estudam, certo, o horario do curso

[...]”"
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“[...] deveria ter essa melhoria né, eu acho que deveria ser mais voltado
pros alunos de biblioteconomia, porque se a gente ndo tem como, nao
tem condicBes de desenvolver as atividades que a professora, que
deveriam ser praticadas né, no laboratério de préticas, entdo comé que
a gente vai aprender pra quando nds estivermos exercendo nossa
profissdo 14 fora? Como é que a gente vai fazer um trabalho bem feito,
Se a gente ndo aprendeu agora na universidade?”

Aluno 14

“Hum... eu acho que a sugestdo seria mais bibliotecas disponiveis,
porque na minha turma por ser grande, tem trinta e cinco alunos, se eu
ndo me engano, ficaram quase quinze pessoas na biblioteca central e isso
teve que dividir o grupo que foi pra 4 e... também o equipamento, né,
gue ndo, ndo atende, né, a disciplina. Porque dizem que a biblioteca
central é o laboratdrio do nosso curso, né, de biblioteconomia, porém
deixa muito a desejar.”

Aluno 15

“Sugestoes... Como a gente trabalha muito com... na, na, geralmente,
onde eu tenho visto, tem trabalhado com a CDU, eu acho que isso deveria
ser mais, como é que eu digo... Na, na préatica deveria, deveria ser mais
eficaz isso. [...] E eu tenho, eu tenho sentido dificuldade quanto a isso e
a minha sugestéo seria essa, que tivesse, na teoria a gente tivesse... 0s
professores que fossem dar essa disciplina fosse mais, eu nem sei dizer
como, que eles exigissem mais até do aluno, sabe? Porque é importante,
isso é muito, muito importante [...]”

Neste bloco procuramos identificar, no relato dos respondentes, propostas de

melhoria para as disciplinas praticas. O Aluno 10 menciona problemas de

infraestrutura na Biblioteca Central, destacando o horario de funcionamento pleno dos

setores da biblioteca, sendo assim, ele sugere que todos os setores da BC deveriam

funcionar a noite, horario de funcionamento do curso. Apesar de ndo desenvolver suas

praticas na BC, o Aluno 14, baseado na experiéncia de outros colegas de turma,

afirma que a BC, como laboratério, deixa muito a desejar e sugere procurar por mais

bibliotecas disponiveis. O Aluno 15 sugere que nas disciplinas tedricas requeridas

para as disciplinas praticas os professores exigissem mais dos alunos, pois serao

bastante solicitadas nas atividades praticas.
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Na disciplina de Laboratorio de Praticas Integradas | observamos a diversidade
nos relatos dos respondentes. Cada um deles possui uma determinada experiéncia
adquirida a partir do local onde desenvolve suas praticas. Destacamos, a seguir,

pontos fortes e pontos fracos de acordo com o relato dos respondentes.

« Pontos Fortes:
> Importancia e relevancia da disciplina para a formacao profissional;
> Relacdo com disciplinas teoricas;

> Auxilio dos bibliotecarios no cumprimento das tarefas.

+ Pontos Fracos:
> Ma infraestrutura da Biblioteca Central;
> Falta de acesso a todos os setores da Biblioteca Central no turno da
noite;
> Insatisfacdo quanto ao conteudo das disciplinas tedricas.

4.2 RESPONDENTES DA DISCIPLINA DE LABORATORIO DE PRATICAS
INTEGRADAS II

1° Bloco: Percepcao sobre a disciplina

“[...] a disciplina ela requer tudo o que a gente viu na teoria, € uma
parte boa do que a gente vé na teoria [...] acho que a disciplina de
laboratério, pra mim, foi uma das poucas que eu fiz questdo de ta

Aluno 11 : ) A
presente sempre, de tentar abrir um espaco pra mim, porque € o Unico
momento, € o Unico momento do curso, durante o curso agora que eu
pude lidar com a prética do, de biblioteconomia, que é complicado.”
“A minha visdo é que no momento da pratica, né, a gente tem

AlUNG 12 oportunidade de, de colocar aquilo que a gente viu em sala de aula, né.

Eles vé pra campo, ja que eu ndo faco estagio fora, entdo esse é meu
primeiro contato com a parte pratica mesmo /.../.”

Aluno 13
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“Logo no inicio quando eu cheguei pra té a primeira aula, ndo, néo,
Vou ser sincera, ndo gostei, porque pensei que ia ficar so etiquetando
no setor, no setor de multimeios [...]. Mas ai, conforme foi se passando,
a gente fez outras coisas, mas ndo muito interessante pra disciplina,
pra... no setor de multimeios ndo tem estrutura pra ta tendo essa
disciplina, eh... deveria ter mais estrutura no de multimeios, pois eh... as
aulas foram poucos repetitivas [...]. Ai tudo bem, acabou eh... o
multimeios, ai a gente foi pra os periodicos aonde eu gostei, porque ai
Ja mexi, j& mexi no sistema, a gente fez coisas o qual la no outro nédo
fez, eh... senti que tinha mais estrutura, gostei bastante, porque uma
gue é uma area que eu gosto que é ta me..., ta inserindo no sistema,
catalogando, ai isso ai j& foi uma das coisas que eu gostei /...].”

Aluno 16

“A disciplina laboratdrio de praticas é mais pra integrar, pra... a teoria
com a pratica, né? Seria mais pra isso.”

Aluno 17

“[...] Em relacdo a pratica t4, a condicdo que a biblioteca oferece é
horrivel. Por exemplo, o setor de multimeios ele € uma.. um... impossivel
de fazer, de se ter uma pratica [...] entdo... uma coisa que vocé deveria
fazer varias pra ter o minimo de prética, vocé termina fazendo uma vez
na vida, quando cé chegar vocé n&o vai saber de nada, inclusive porque
VOCcé aprende aqui em um sistema e em outra biblioteca vocé chega vai
ter que aprender em outro sistema [...].”

Neste primeiro bloco, os Alunos 11, 12 e 16 ressaltam a importancia da

integracdo entre teoria e pratica, ainda mais quando esta apresenta-se como Unica

oportunidade de ter um contato pratico com a futura profissdo. Os Alunos 13 e 17

mostraram-se insatisfeitos com a aprendizagem na disciplina pratica, em virtude da

ma infraestrutura em um dos setores da BC.

2° Bloco: Se as atividades propostas atingem as expectativas

Aluno 11

“Sim... agora um pouco mais, porque agora eu t6 pagando aqui na... a
gente t& vindo aqui pra central e no primeiro momento que a gente pagou
as praticas, a gente tava em greve aqui, teve todo aquele processo de
servidores e eu tive que pagar numa particular [...].”
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Aluno 12

“De certo modo sim, né, é como eu falei, seria, seria, mais, mais pratica
elaborada, né, porque como sdo poucos computadores, entdo vocé
pratica pouco, que tem que d& a oportunidade pra os outros ficarem
entrando no sistema, olhando tudinho [...] ”

Aluno 13

“Depois que eu fui pro setor de periddicos, até que eu me senti um pouco
mais feliz, mas néo vou dizer que eh... atingiu totalmente minha
expectativas, mas depois do setor de periddicos eu posso dizer que fico
até um pouco satisfeita com, com esse, com essa pratica dois [...].”

Aluno 16

“Nao, porque assim falta muita coisa, né. A gente ndo tem um
laboratdrio especifico, fica muito superficial. ”

Aluno 17

Respondente ndo reportou-se diretamente sobre este aspecto.

Os Alunos 11, 12 e 13 mostraram-se parcialmente satisfeitos com as praticas

da disciplina e citam a falta de estrutura como principal causa. O Aluno 16 mostrou-se

insatisfeito e revelou que a falta de um laboratério especifico para o desenvolvimento

das atividades torna as praticas “superficiais”.

3° Bloco: Sobre o local onde ocorrem as praticas

Aluno 11

“[...] eu creio que o curso da gente ele tem uma certa decadéncia nessa,
nessa parte estrutural de, de somente parte de laboratorios, né, era pra
ter um... sei la, a biblioteca central ela é enorme, ela é grande, deveria
ter um espaco propicio [...]. ”

Aluno 12

“[...] quanto ao local, acho que o local ideal € esse mesmo que é uma
biblioteca central, né, por exemplo, a gente faz agora a pratica no de
periodico, entdo nem toda universidade tem a quantidade de periddicos
que nds temos aqui, né, é um privilégio também /...].”

Aluno 13




46

“[...] Eu ndo digo que aqui [BC] ndo tem estrutura, mas té faltando eh...
t& faltando meios como computadores, se tivesse uma sala especifica, so
pra isso ai tudo bem, porque vocé tava vendo ali diretamente, mas néo,
bota numa sala onde n&o tem computador, se tem, tem um, dois, ai todo
mundo tem que dividir aonde sdo varios alunos /...J.”

“[...] ndo tem computador suficiente pra todo mundo, sdo s6 dois

Aluno 16 computadores /...J.”
“Olha, é o seguinte, os profissionais séo esforcadissimos, porque eles
Aluno 17 tentam superar todo tipo de dificuldade que tém. Mas a condigéo da

propria biblioteca tA um terror, sabe? [...] Eu acho que a biblioteca
central ela ta funcionando duma forma assim, temeraria. /...J.”

Neste bloco, todos os respondentes reportaram a falta de estrutura na BC em
receber os alunos para esta pratica. Os Alunos 11 e 13 destacam que deveria existir
um local propicio para executar as atividades. O Aluno 12 destaca a BC como sendo
o local ideal para as préticas desta disciplina e revela que € um privilégio dispor de
uma biblioteca que tem um grande acervo de peridédicos impressos disponiveis.

4° Bloco: Sugestdes de melhoria para a disciplina

“[...JAcho que a sala, em si, devia ta integrada ali, uma so pra fazer isso,
[...] com certeza, falta um espaco dentro do... da propria biblioteca

Aluno 11 , o :
central, né, pra ter essas aulas, sei la, um espaco com mais
computadores [...]. ”

“Eu acho que colocar mais ponto de acesso, né, pra o aluno té um
contato melhor com o sistema e... quando a gente tivesse também as

Aluno 12

aulas que sdo mais tedricas tivesse também um pouco mais de pratica
na propria aula tedrica né, pra que vocé fique cada vez mais treinado
com, com esse, esse trabalho pratico. [...] pra vocé sair para o mercado
de trabalho acho interessante vocé té o maximo de prdtica possivel.”
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Aluno 13

“[...] o local poderia ser outro e... t€ uma sala, no caso, s6 pra isso com
computadores, que cada um tivesse acesso, ali todo mundo pudesse vé o
que tava, o que realmente é uma prética, acessar ali, vé, ver tudo
detalhadamente.”

Aluno 16

“A proposta seria criar um laboratorio especifico com computadores
totalmente apropriado para eles poderem passar realmente como deve
ser essas praticas, porque praticas ja diz, vocé vai vivenciar a pratica
rotineira, aquela prdtica que, que, o servigo da biblioteca oferece.”

Aluno 17

“Olha, o dificil ndo é a disciplina néo, ¢é a biblioteca. Se eu quiser dar
uma sugestdo pra biblioteca é bom arranjar um (re)gestor.”

Neste bloco de sugestbes, os Alunos 11, 12, 13 e 16 destacaram a importancia

de melhorias no suporte tecnolédgico desta prética, afirmaram ainda a necessidade de

criar-se um local especifico onde essas praticas possam ser executadas, inclusive, o

Aluno 16 sugere a criacao de “um laboratério especifico” onde fossem vivenciadas

todas as rotinas e praticas de uma biblioteca. O Aluno 17 afirma que o problema néo

esta na disciplina, mas sim na BC e sugere uma reavaliagdo da gestdo desta

biblioteca.

Na disciplina de Laboratorio de Préticas Integradas Il observamos a

regularidade em certos pontos nos relatos dos respondentes. Vale salientar que todos

0os respondentes desta disciplina executam as atividades praticas na Biblioteca

Central. Destacamos, a seguir, pontos fortes e pontos fracos de acordo com o relato

dos respondentes.

< Pontos Fortes:

> Importancia e relevancia da disciplina para a formacao profissional;

> Relacdo com disciplinas tedricas;

> Auxilio dos bibliotecarios no cumprimento das tarefas;




> Esforco dos professores para o desenvolvimento das atividades.

< Pontos Fracos:
> Ma infraestrutura da Biblioteca Central;
> Aulas repetitivas;

> Falta de local especifico para a execucéo das atividades.

4.3 RESPONDENTES DA DISCIPLINA DE LABORATORIO DE PRATICAS
INTEGRADAS I

1° Bloco: Percepcao sobre a disciplina
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“Bom, a disciplina de praticas trés, ela realmente ndo contempla o que
a gente esperava [...] nessa pratica trés que € pratica de gestdo que a
gente ta até agora desde o comeco da disciplina no diagndstico, a gente
Aluno 1 so ficou nesse diagnostico e [...]a gente até agora néo foi em nenhuma
biblioteca. Nenhuma!”

“[..] num € uma aula de praticas, € meio como se fosse uma
palestrinha, entendesse? Uma palestra minima [...].”

“Olha, é... a questao de... das disciplinas de laboratorio é... complicada.
Porque, assim...falta estrutura. [...] E interessante é! Porque assim,
quem nao tem oportunidade de estagio seria uma oportunidade de vé
a pratica ins... realmente do curso. Mas o qué que acontece quando
chega as disciplinas n&o tem... estrutura. Num tem como a gente, a
gente vai... ndo tem onde ir, ndo tem biblioteca, num tem acesso. [...] "
Aluno 2 “‘Desse laboratorio de praticas, é que a gente ndo tem onde ir, num tem
0 que... assim, a gente ta veno o que? V&, faz diagnostico, a gente vai
procura uma biblioteca ai que esteja aberta, que a gente tenha acesso
e fica tudo muito solto. Num tem, num tem uma... uma metodologia
assim [...] até agora, a gente ja t& quase caminhandos pro fim do
periodo ja. Eu.. num t& vendo nada. Assim, nenhum
aproveitamento...”

“[...] T4, eu acho importante, tendo em vista que a gente ja pagou 0 um
e o dois e os outros foram muito assim praticos, so que ndo tao praticos
como eu gostaria que fosse, né. Num tem aquela coisa da rotina de
biblioteca. Vocé acaba num vendo alguns pontos que eu acho
importante, por exemplo, a questdo da escolha dos materiais pra
aquisicao, [...] a gente num vé isso. A questdo de como esse material é
processado, a gente vé muito pouco, ha minha opiniéo, né. Entao o trés,

Aluno 3
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ele vem comtempla outros fatores como, por exemplo, ambientacéo
fisica, a distribuicdo de... é... mobiliarios, coisas desse tipo; entdo
assim, eu acho importante nesse sentido, tem essa questdo do
planejamento que envolve todo o processo por tras do livro.”

Aluno 5

“Bem, a... a disciplina de Préticas trés, é... na minha opinido, como é
uma disciplina que trabalha mais a area de gestdo nas unidades de
informacédo, eu acho que a gente deveria té mais aulas Praticas nas
unidades de informac&o. Que t& sendo mais em sala de aula, a minha
percepgdo seria essa.”’

Aluno 9

“A gente, assim, sobre a area de gestao, a gente ta vendo como gerencia
uma biblioteca [...].”

“No inicio eu estranhei um pouco, né, porgue como tem assim, 0 nome
é préticas né, a gente t4 vendo muita teoria em sala de aula, nessa
praticas trés a gente ndo foi até a biblioteca, ainda né, assim... fizemos
uma pesquisa sobre biblioteca [...] um relatorio sobre a biblioteca.”

Todos os respondentes desta disciplina evidenciam a gestdo como o0 assunto

principal desta pratica. O Aluno 1 demonstra insatisfacdo quanto as atividades

propostas e destaca que percebe as aulas ndo como praticas, mas sim como

palestras. O Aluno 2 destaca a falta de estrutura da disciplina e de local especifico

para executa-la, ele ainda afirma que, até entdo, ndo teve aproveitamento nesta

disciplina. Os Alunos 5 e 9 destacam que as aulas tém sido mais tedricas do que

praticas.

2° Bloco: Se as atividades propostas atingem as expectativas

Aluno 1

“[...] essa parte de gestdo, é que realmente deixou mais a desejar,
porque a gente num viu nada de préticas, ficou na teoria como se fosse
uma aula de planejamento, entendesse? [...]. ”

Aluno 2

“[...] no laboratdrio de praticas trés abrange a questao da gestdo e nédo
tem como simplesmente, como a gente vé gestdo de bibliotecas porque
a gestora ndo esta ai a noite, [...] provavelmente ela também nao teria
como mostrar como é quela vai gerir a biblioteca em um... um horario
da, de umadisciplina[...]. Entao, o qué que acontece? Eu acho que fica
meio que, os alunos fazem de conta que aprendem e o professor que da
aula, é mais ou menos por ai. E no, na minha percep¢ao eu vejo como
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perda de tempo. Eu venho perder tempo. Nao é nem por culpa do
professor, mas é por culpa de uma falta de estrutura, de pensar numa,
numa forma de, de, de melhor aproveitar essas disciplinas que sao
validas, sdo! Préticas é super importante, mas ndo sdo bem
aproveitadas como deveria ser.”

“Em parte, porque o que eu percebo muito, assim, é que falta a questéo,
assim, do conhecimento do professor com relacéo a pratica dele, a
vivéncia dele. [...] Entdo assim, em laboratérios trés eu td vendo muito
pouco isso, talvez seja porque o professor ndo tenha essa, essa questao

Aluno 3 L . . N ~
de experiéncia pratica, né, eu acho que trazer isso € importante, entdo
assim, peca um pouco nesse sentido assim, na minha opinido. Mas no,
no demais fatores assim, eu acho que ta bem de acordo, assim, ta
bacana.”

Aluno 5 “Nao, até o momento, ndo ta atingindo as expectativas ndo. ”

Aluno 9 Respondente néo reportou-se diretamente sobre este aspecto.

Os Alunos 1, 2 e 5 mostram-se insatisfeitos com a disciplina, o Aluno 3 afirma

que a disciplina estad contemplando parcialmente suas expectativas. E importante

ressaltar alguns pontos no discurso dos Alunos 2 e 3. O Aluno 2 afirma que néo é

possivel apreender a pratica de gestdo em apenas no horario de uma aula, pois a

gestéao trata-se de algo muito amplo, ressalta ainda a importancia da pratica e que ela

nao esta sendo bem aproveitada. J&4 o Aluno 3 evidencia algo de extrema importancia,

0 conhecimento da pratica bibliotecaria por parte do professor, pois certas vezes o

professor a ministrar a disciplina de LPI Ill ndo possui experiéncia como gestor de

unidades de informacdo, assim sendo este seria um dos possiveis fatores de

deficiéncia na prética da disciplina.

3° Bloco: Sobre o local onde ocorrem as praticas

Aluno 1

“Bom, a disciplina de praticas trés, ela realmente ndo contempla o que
a gente esperava, assim, porque, primeiro a gente ndo tem esse
laboratério de préaticas e mesmo que o laboratério de praticas, na
minha visdo, fosse a biblioteca central, eu acho que a biblioteca
central também ndo contempla o aprendizado que a gente deveria
adquirir, porque ela é muito espacosa [...]. ”
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“[...] Porque fica nessa de o aluno se joga naquela biblioteca central e
ele fica la na...nos canto...uma, um pega um computador, e a biblioteca
central ela é muito limitada de recursos, né /...].”

Aluno 2

“[...] A gente ainda se vale da central, mas na central ndo tem no...os
setores estdo fechados, é o maior problema pra consiguir é... a gente
té, os alunos terem acesso né. /...] ”

Aluno 3

“[...] assim, a questao da biblioteca central, muito arcaica pra té aula
14, cé vé que parece que assim, é um favor que eles tao fazeno de aceitar
a gente, como... como na verdade, tipo assim, a gente t& dando
continuidade ao trabalho deles, né. A gente t4 formando novos leitores,
entdo assim, o que pega muito € isso, eu acho a biblioteca central muito
fraca nesse sentido, tendeu?”

Aluno 5

Respondente néo reportou-se diretamente sobre este aspecto.

Aluno 9

Respondente néo reportou-se diretamente sobre este aspecto.

Apenas os trés primeiros respondentes comentaram, especificamente, sobre o

local onde ocorre as praticas. Os trés foram unénimes em dizer que a Biblioteca

Central ndo contempla o aprendizado que deveria ser adquirido nesta disciplina. O

Aluno 2 afirma que o maior problema é a falta de acesso dos alunos a certos setores

da BC que permanecem fechados durante a noite.

4° Bloco: Sugestdes de melhoria para a disciplina

Aluno 1

“A sugestdo € essa: eu a..acho que a gente precisa de uma laborat6rio
e ndo acredito que a biblioteca central deveria ser 0 nosso laboratorio,
eu acho gque a gente devia ter uma laboratério proprio e o professor
realmente que desse aula a todos os alunos, entendesse? /.../.”

“Eu penso no laboratorio que é... que tenha o material, que tenha o
material adequado pra gente trabalhar, que tenha... computador, que
tenha livros, né, mesmo que eles sejam velhos, pra ser tratado, pra
catalogar que tenha um sistema de catalogacdo que contemple o
MARC, entendesse? Mais ou menos issai, um realmente um
laboratdrio, como o de arquivologia que eu vi la que realmente é um
laboratério de praticas que eles vao pa restaurar /...].”
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Aluno 2

“Eu acredito assim, que para todas as, as aulas de prdticas, ndo SO a
trés, né. Mas se tivesse um laboratorio que hum... que fosse um... uma
biblioteca assim, piquinininha, que fosse po pessoal de blib.. de biblio,
e que a gente tivesse acesso e... eu acho que ai ajudaria. /...].”

“[..] a biblioteca deveria estar totalmente aberta, deveria
disponibilizar mais recursos, da um suporte maior ao curso. Por
exemplo, é o caso como acontece na area de, de saude: o HU, ele é um
suporte 6timo pra o pessoal de medicina entdo, por que a biblioteca
central, as setoriais, ndo pode ser suporte para 0 curso de
biblioteconomia? Num é? /...]”

Aluno 3

“Primeiro, té um laboratorio né. Porque [...] tm cursos mais novos,
arquivologia chegou agora tem um laboratorio, e biblioteconomia tem
mais de quarenta anos o curso e ndo tem laboratério [...] E assim, o
laboratorio ndo s6 ter computadores, né [...]. Té, por exemplo, algumas
opcOes de sites de biblio... de sites ndo, de sistemas né, de softwares pra
gente vé na préatica como que é diferencia um do outro, né. Que senao
0 mercado de trabalho depois vai cobrar isso da gente e... falta isso.
Acho que teno um laboratorio de biblio, acho que iria facilitd, iria
ajuda o professor, né. /...] ”

Aluno 5

“[...] Que... é... os professores do curso, do departamento eh...
procurasse aulas que fosse mais fora, em campo, nas unidades de
informacéo fora da Universidade Federal da Paraiba. Que aqui em
Jodo Pessoa tem uma grande massa de ambientes que podem ser
realizada essas a... essas aulas, essas atividades, mas que acaba ficando
SO na teoria em salas de aula. [...].”

Aluno 9

“A sugestdo que seria eh... espalhar os alunos em varias bibliotecas
para gestao ser feita 14 assim, ao invés de ser s6 como pesquisa. Ser
todos os dias assim, diariamente, até o fim do periodo. ”

Como sugestao, os Alunos 1, 2 e 3 foram unanimes na necessidade de se criar

um laboratério especifico onde as praticas do estagio supervisionado possam

acontecer. Os Alunos 1 e 3, inclusive, citam que cursos mais novos na UFPB como o

de graduacdo em Arquivologia ja possuem um laboratorio proprio, enquanto o de

Biblioteconomia ndo possui este recurso. O Aluno 2 apresenta as deficiéncias

percebidas na BC e questiona o porqué da propria BC e das bibliotecas setoriais nao

servirem de suporte para o curso de Biblioteconomia, assim como o HU é um

excelente suporte para os alunos da area de saude. O Aluno 5 sugere que 0s

professores busquem outras unidades de informacéao fora da UFPB e o Aluno 9 sugere
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que as préaticas de gestdo sejam realizadas diariamente, pelos alunos, em vérias

bibliotecas.

Na disciplina de Laboratorio de Préticas Integradas Ill observamos algo
alarmante nos relatos obtidos, os alunos se queixam da auséncia de praticas numa
disciplina em que eles deveriam vivencia-las. Ora, como o préprio nome da disciplina
sugere, as atividades propostas deveriam permear um minimo de pratica nas
guestdes organizacionais das unidades de informacdo. Destacamos, a seguir, pontos

fortes e pontos fracos de acordo com o relato dos respondentes.

< Pontos Fortes:
> Importancia e relevancia da disciplina para a formacao profissional;

> Relacdo com disciplinas tedricas;

+ Pontos Fracos:
> Ma infraestrutura da Biblioteca Central,
> Falta de local especifico para a execuc¢do das atividades;
> Falta de experiéncia do professor como gestor de unidades de
informacéo;
> Falta de atividades praticas;
> Dificuldades em trabalhar com a gestéo nas praticas.

4.4 RESPONDENTES DA DISCIPLINA DE LABORATORIO DE PRATICAS
INTEGRADAS IV

1° Bloco: Percepcao sobre a disciplina

“Atualmente, no laboratorio de praticas quatro, estd sendo bem
proveitoso. A professora responsavel ta conseguindo nos ... nos
mobilizar. E... Mostrando meios pra que a gente consiga fazer, levantar
material pra tentar ajudar mesmo dentro da biblioteca central, com os
proximos alunos que venham por ai e, claro com os usuarios que é o
nosso principal ponto de referéncia.”

Aluno 4

Aluno 6
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“Bom, as atividades, pelo menos nas trés primeiras, nessa agora assim,
se mostra um pouco superficial ao que seria proposto pra prética, eh...
tem uma, outra atividade que a gente realmente consegue firmar, mas a
pratica da profissdo mesmo e das atividades a gente tem uma outra
dificuldade, tanto pela questao do, dos horarios onde a gente vai té que
é... exercer essa pratica como a questao também do... das proprias
tarefas, uma vez ou outra tem algum problema de organizacéo ou entao
falta materiais pra fazer esse laboratorio.”

“Bom... tem algumas atividades que... é interessante, no que condiz ao...
ao que o profissional vai realizar no mercado de trabalho, mas tem
Aluno 7 atividades que ndo condiz. /...]”

“[...] essa prética que t4, ta ocorrendo que pra mim num é uma pratica,
€ meio que eh... visitas dirigida as vezes.”

“[...] Havia uma expectativa maior com relagdo a essa propria
disciplina pra que pudéssemos interagir mais dentro do préprio
ambiente da biblioteca, porém o que pude observar é que, nada mais é
Aluno 8 do que aquilo que vimos em pratica um, préatica dois e trés, foi
deficitaria devido questdo de greve e outros fatores e... de uma certa
forma, é repetitivo do que nés, de uma certa forma, pagamos la em
praticaum. /...].”

Neste primeiro bloco, da disciplina de LPI IV, observamos algumas
divergéncias nas percepc¢des dos respondentes. O Aluno 4 afirma que as atividades
desenvolvidas sdo proveitosas e que estdo conseguindo cumprir as atividades que
forma propostas. Contrariamente, o Aluno 6 afirma que as atividades atuais desta
disciplina mostram-se superficiais. O Aluno 7 observa esta disciplina como visitas
dirigidas, ndo como praticas. O Aluno 8 afirma que, de certo modo, as disciplinas sao

repetitivas, ndo ofertando ao aluno experiéncias praticas mais diversas.

2° Bloco: Se as atividades propostas atingem as expectativas

“Praticas quatro, sim! NoOs estamos realmente conseguindo seguir o
Aluno 4 roteiro que foi determinado pelo professor no inicio da... da disciplina
[.].7
Aluno 6 “[...] a quantidade de bibliotecario que ta disponivel [...] é muito
pouca, tem que supri uma demanda de trinta alunos, vinte e cinco
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alunos, isso tudo assim numa... num Unico momento. 1sso assim, essa
logistica pode néo ser satisfatoria pro aluno, pode ser pra disciplina,
porque vai té mais gente eh... trabalhando, mas pra o aluno que é o
foco, [...] num traz aquela expectativa do projeto, né? E inclusive,
quando, quando cé... quando a gente trabalha com essas praticas,
quando se tem uma ou outra ddvida sobre as atividades a gente é
esclarecido de forma superficial, pois ndo da tempo de atender todo
mundo em umaaula/...]”

“Nao, ndo esté atendendo as minhas expectativas. Porque seria prética
se eh... vocé chegasse, tivesse um profissional te direcionano e te dizeno
como que tem que fazer [...] porque na pratica é diferente de que, do,

Aluno 7 NP o . e
de quando vocé t4, ta estudando [...] cé tem que ter alguém que ja tenha
uma experiéncia, que ja, ja passou por aquilo pra, pra te direcionar e
te dizer comé que vai ser feito, e isso ndo acontece. /...] ”

Aluno 8 “O ponto de vista, na realidade, hoje, vejo como ela, de uma certa

forma, tem deixado a desejar /...J.”

Neste bloco, apenas o Aluno 4 mostra-se satisfeito quanto as praticas

desenvolvidadas, afirmando, inclusive, que elas correspondem ao roteiro inicial da

disciplina proposto pelo professor. J& os Alunos 6, 7 e 8 demonstram sua insatisfacéo

e destacam como principal motivo o numero de profissionais bibliotecarios

acompanhar e orientar as atividades que seria insuficiente levando em consideracéo

0 numero de alunos a ser atendido.

3° Bloco: Sobre o local onde ocorrem as praticas

Aluno 4

“Nao, na verdade, a gente deveria... 0 nosso laboratorio teria que ser a
biblioteca central e é justamente l& que ndés ndo temos essas
oportunidades, por uma série de motivos. Primeiro, que nosso curso é
noturno, isso faz com que a gente tenha essa dificuldade de praticar
realmente dentro da biblioteca central porque a maioria dos setores
estdo fechados; nds ndo temo... ndo temos acesso aos setores, entao,
como praticar ou como aprender uma coisa se 0S setores nao
funcionam a noite, quando nosso curso é noturno? Nés ndo temos
obrigacdo de ter tempo de manha, de tarde pra fazer essas Praticas,
nds precisamos fazer a noite, que € o nosso horario de... de estudo.”
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Aluno 6

“/[...Jcomo a gente precisa de um laboratorio, pra nossa area, entao a
biblioteca seria algo, realmente, padrdo. S6 que o problema que o
curso da gente é noturno, e essas disciplinas elas também séo
executadas a maior parte noturna, porque muita gente trabalha ou faz
outra atividade durante o dia e como a noite, a universidade é... tem
poucas bibliotecas que funcionam durante o periodo da, da noite
todinha, ou entdo fecham mais cedo, é... tem alguns lugares que a gente
ndo consegue nem trabalhar com essas préaticas e entdo fica a maior
parte dos alunos, isso, isso considerando uma turma so, é... fica... tudo
alocado, a maior parte na biblioteca central, porque ¢ a biblioteca que
fecha mais tarde dentro da, da universidade [.../.”

“[...Jo problema realmente é em dispersar a turma, ou entdo em
arranjar um outra instituicdo que consiga eh... consiga suportar a
quantidade de alunos pra esse exercicio /...].”

Aluno 7

“Entdo, o local ele eh... o ideal né? O local esta correto, seria aqui
mesmo /BCJ/[...].”

Aluno 8

“A dificuldade principal hoje da disciplina é justamente a insercao do
aluno dentro da biblioteca central [...] pode-se dizer 95% das portas
sdo fechada para o aluno [...].”

“[...Jnds temos dificuldade nas aulas praticas que deveriam ocorrer
nesse grande laboratdrio que se chama biblioteca central. E ndo ha...
ndo ha o espaco aberto, muito pelo contrario, apenas pra que vocé
possa consultar livros, o setor de periddico, mas ha restricdes, né,
entdo, a grande parte do, dos setores da biblioteca central ela hoje
encontra-se fechado /...].”

“[...] a biblioteca em si, que é o nosso grande laboratorio, é um
laboratério defasado e, podemos dizer assim, quase que falido, né,
devido as méos-de-obras e os recursos la existente que, infelizmente
para nos, é deficitario.”

Quanto ao local, os respondentes sdo unanimes em dizer que deveria ser a

biblioteca central, ou que a biblioteca central € o nosso grande laboratério. Porém os

alunos fazem ressalvas quanto a este local: os Alunos 4 e 8 falam sobre a inoperancia

de certos setores a noite, o que impossibilita 0 aluno de exercer praticas nesses

setores. O Aluno 6 destaca que, por 0 curso ser noturno e as praticas terem que ser

by

exercidas também a noite, faltam opcdes de bibliotecas para alocar os alunos,

deixando, dessa forma, a BC superlotada e inadequada para as praticas.
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Aluno 4

“Eu acho que, essencialmente, deveria voltar a ser eh... estdgios
supervisionados! ”

“[...] Vocé passar por todos os setores de uma biblioteca sendo
acompanhado pelos bibliotecarios responsaveis, vocé iria ter um
aproveitamento muito maior do que vocé esta a cada, durante quatro
periodos... dois anos praticamente [...].”

“[...] Nosso laboratorio, como eu disse, pra mim deveria ser a
biblioteca central, mas que se ndo for possivel, que pelo menos se
pensem seriamente nesse laboratério modelo pra o curso de
biblioteconomia, ja que ndo podemos praticar dentro da biblioteca
central, um espaco onde tenha... a gente possa passar por as etapas de...
de servicos técnicos dentro de um espaco s6 nosso. Tantos cursos tém
isso, por que nao biblioteconomia, que é um curso tdo antigo?”

Aluno 6

“Olha, a proposta das praticas eh... fragmentada durante o curso é
interessante, mas o que falta assim ¢ um pouco mais a logistica de
como tem que ser dividido essas praticas /...].”

Aluno 7

“[...] seria viavel se, se juntassem os professores, junto com a dire¢éo
da biblioteca e elaborasse um meio de encaixar os alunos, ndo em
praticas do jeito que eles tédo fazendo, tipo trazeno os alunos pra dento
da biblioteca como se fosse uma aula e mostrando pra eles o0 que o
profissional podera eh... disinrolar e disinvolvé durante o dia-a-dia
dele. /...]”

Aluno 8

“[...] Todas as bibliotecas dessa universidade, simplesmente, deveria
ter no minimo, no minimo cinco alunos de biblioteconomia, e muita
das vezes, faz um deposito de dez, doze alunos numa biblioteca, onde na
realidade, ela dev... pelo tamanho dela, s6 caberia quatro, cinco pra um
bom aprendizado, eu num falo um excelente aprendizado, mas um bom
aprendizado, mas sdo essas logica que muita das vezes eh... estdo ai
nos quebrando. Entdo, eu, particularmente, sugiro que durante dois
semestres, ou seja, o periodo de um ano, ndés pudéssemos ter a aula
pratica, verdadeiramente pratica, né, e ndo ficar fracionado em quatro
periodos, é cansativo /...].”

Neste bloco, os Alunos 4 e 8 sugerem que as praticas ndo deveriam estar

fracionadas em quatro disciplinas, o Aluno 4 menciona que talvez se as praticas

fossem num s6 bloco atingiriam um melhor aproveitamento e o Aluno 8 sugere que as

praticas ocorram em dois periodos apenas, pois, para ele, a forma como estdo

dispostas as praticas é cansativa. O Aluno 6, por outro lado, afirma que as préticas de
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maneira fracionada é uma proposta interessante, mas que falta logistica em sua
organizacdo. Sugestdes sobre o local sédo observadas nos relatos dos Aluno 4, 7 e 8.
O Aluno 4 sugere a criacao de um laboratorio modelo para o curso de Biblioteconomia.
O Aluno 7 sugere que os professores em conjunto com a direcdo da biblioteca
encontrem maneiras de insercdo dos alunos na biblioteca, de modo que os alunos
vivenciem realmente a rotina da biblioteca. O Aluno 8 sugere a distribuicdo dos alunos
em outras bibliotecas da UFPB, com o intuito de “desafogar” a BC e melhorar a

experiéncia pratica para os alunos.

Na disciplina de Laboratorio de Praticas Integradas IV observamos a
regularidade em certos pontos nos relatos dos respondentes. Todos os respondentes
desta disciplina executam as atividades praticas na Biblioteca Central. Destacamos, a

seguir, pontos fortes e pontos fracos de acordo com o relato dos respondentes.

« Pontos Fortes:
> Importancia e relevancia da disciplina para a formacao profissional;
> Auxilio dos bibliotecarios no cumprimento das tarefas;

> As atividades seguem o proposto pelo professor.

+ Pontos Fracos:
> Ma infraestrutura da Biblioteca Central,
> Praticas superficiais e repetitivas;
> Falta de local especifico para a execucdo das atividades;
>

NUmero de bibliotecérios insuficiente.

Apods esta extensa interpretacdo dos depoimentos dos respondentes sobre as
disciplinas de LPI, elencamos, a seguir, os pontos fortes e 0os pontos fracos que mais

repercutiram.

< Pontos Fortes:
> Importancia e relevancia da disciplina para a formacao profissional;

> Relagdo com disciplinas tedricas;
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> Auxilio dos bibliotecarios no cumprimento das tarefas.
> Esforco dos professores para o desenvolvimento das atividades.

+ Pontos Fracos:
> Ma infraestrutura da Biblioteca Central,

m 13 dos 17 respondentes retrataram a ma infraestrutura,
principalmente tecnoldgica, da BC em receber os alunos para as
praticas.

> Falta de local especifico para a execuc¢do das atividades.

m Dos 17 respondentes, 7 sugerem criar um laboratério proprio da
disciplina ou criar um espaco especifico na BC para desenvolver
essas praticas; 4 sugerem melhorar a infraestrutura da BC; 4
sugerem buscar outras bibliotecas disponiveis para alocar os
alunos; 2 respondentes néo falaram a respeito.

> Falta de experiéncia do professor como bibliotecario; Falta de atividades
praticas; Dificuldades em trabalhar com a gestao nas praticas.

m Estes pontos foram levantados pelos alunos da disciplina de LPI
[ll, que desenvolvem atividades praticas na area de gestéo.

Dentre os pontos levantados, direcionamos nossa atencdo para 0S pontos a
serem melhorados. Apds as observacgdes, consideramos a disciplina de LPI 1ll, o caso
mais alarmante dentre as demais disciplinas, pois verificamos que as deficiéncias
citadas realmente impedem o aproveitamento pratico dos alunos. A falta de
experiéncia do professor como bibliotecério, citada pelos respondentes de LPI 1lI, é
um ponto a ser investigado, pois, como o professor orientara os alunos se ele mesmo

nunca passou pela experiéncia de gerir uma biblioteca?

Outro ponto importante é a dificuldade em sair da teoria ao se abordar a gestao
de bibliotecas. E um dos pontos mais cruciais € a queixa dos alunos sobre a auséncia
de praticas nesta disciplina. Ora, como o proprio nome das disciplinas sugere e,
especificamente no caso da LPI Ill, as atividades propostas deveriam permear um

minimo de pratica nas questdes organizacionais das unidades de informacéao.
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Isso nos leva a repensar a disciplina de LPI lll, ser4 que esta disciplina tem
realmente contribuido de forma relevante para a experiéncia prética do aluno, sendo,
portanto, necessaria sua existéncia? Ou a teoria desta disciplina poderia ser abordada
em outra(s) disciplina(s) de LPI sem que houvesse prejuizo na aprendizagem dos

discentes?
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Entendendo os desafios de construir e consolidar um perfil profissional
desejavel pela sociedade, o profissional Bibliotecario deve ir além de uma formacéo
basica, progredindo e ampliando seus horizontes para contemplar as necessidades
de seus usuarios avaliando os contextos que circundam sua realidade.

Uma formacao académica de qualidade deve ser uma exigéncia ndo apenas
da sociedade a que este profissional serve, mas deveria também, permear 0s anseios
dos que escolheram assumir a missdo de ser bibliotecario, fazendo-os da melhor
forma.

Com este intuito, esta pesquisa procurou refletir acerca da relagdo teoria e
pratica presente no Curso de Graduacdo em Biblioteconomia através das disciplinas
de Laboratorio de Préticas Integradas I, Il, Il e IV. Essa reflexdo surgiu a partir do
olhar daqueles que serao os futuros bibliotecarios formados pela UFPB. Desse modo,
conseguimos delinear o atual panorama dessas disciplinas atentando para as
atividades exercidas, os locais de realizacdo dessas atividades, a satisfacdo dos
discentes e suas sugestdes de melhoria.

ApOs a analise e interpretacdo dos dados obtidos elencou-se algumas
similaridades e disparidades entre os relatos. Durante a coleta de dados, embora
alguns nao tenham explicitado, péde-se notar que todos os alunos percebem a
importancia das disciplinas de LPI para a formacao profissional, principalmente
agueles que tém estas disciplinas como a Unica oportunidade de encarar 0 exercicio
profissional ainda na academia.

Para o desenvolvimento das atividades praticas, notou-se que os conteudos
tedricos exigidos dos alunos sao, essencialmente, os de natureza técnica, vistos em
disciplinas como Representacdo Temaética | e Il, Representacdo Descritiva | e I,
Representacdo e Andlise da Informacdo, além de disciplinas tecnoldgicas como
Automacgéo em Unidades de Informacéao.

Alguns alunos externam que os professores fazem o possivel e, em certa
medida, vao além buscando proporcionar um melhor aproveitamento pratico para as
atividades, mas certa insatisfacdo é percebida, principalmente, nos alunos do LPI Il
naquilo que concerne a falta de experiéncia laboral dos professores como

bibliotecarios.
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Os bibliotecérios envolvidos na supervisdo das atividades praticas também sao
citados pelos respondentes de maneira positiva. Para os discentes, a quantidade de
bibliotecarios que fornecem a orientacéo nas atividades é que deveria ser maior, para
diminuir a sobrecarga dos que ja auxiliam os alunos e melhorar a interacdo e o
aprendizado destes. Em alguns casos percebeu-se certas reclamacgfes quanto aos
outros bibliotecérios da unidade de informacgéo, por ndo se mostrarem receptivos no
auxilio aos alunos.

O tema de maior similaridade e disparidade nos relatos refere-se ao local onde
as atividades sédo desenvolvidas, isto porque, nem todos os alunos desenvolvem as
praticas numa mesma unidade de informacao. Aqueles que participam das atividades
em bibliotecas setoriais da UFPB ou em bibliotecas de instituicdes de ensino privadas
relatam uma maior satisfacdo com relacédo a infraestrutura do local e aos recursos
disponiveis, talvez, esta satisfagdo deva-se ao fato destas bibliotecas aceitarem
poucos alunos para execugao das atividades praticas, sendo assim elas dispdem de
recursos materiais e humanos suficientes para a otimizacdo do conhecimento ali
empregado.

Com relagdo aos alunos que desenvolvem suas atividades na Biblioteca
Central da UFPB, verificou-se uma sequéncia de insatisfacdes, tais como: espaco
insuficiente para a realizacdo das atividades; recursos tecnoldgicos que ndo atendiam
a demanda; insuficiéncia no quantitativo de bibliotecarios para a orientacdo das
atividades; e também, com relacdo aos horarios da maior parte dos setores desta
biblioteca que n&o permanecem abertos no turno correspondente ao curso de
Graduacao em Biblioteconomia.

Este ultimo fator jA& causava certa preocupacdo a época de implantacdo do
atual PPP, quando o curso de Graduac&o em Biblioteconomia passou a ser ministrado
apenas no turno da noite. Em seu Trabalho de Conclusédo de Curso, Rima (2008, p.
65) enfatiza

[...] a preocupacédo com essa realidade apresentada pela UFPB quanto
aos alunos que estudam no turno da noite, pois a Biblioteca Central,
um dos principais locais de estagio para os alunos do curso, nao
funciona integralmente com todos 0s setores nesse turno. Essa
caracteristica pode ser responsavel por acarretar um déficit no
processo de aprendizagem visto que as disciplinas de Laboratérios de
Praticas Integradas | a VI, deverdo ser ministradas na Biblioteca
Central ou Setorial, atuando assim como um verdadeiro laboratério
bésico para o Curso de Biblioteconomia [...]
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Rim& verifica ainda que

[...] o fator horério de funcionamento, faz com que as disciplinas do
Curso de Biblioteconomia, que dependem da biblioteca, deixem de
utilizd-la, voltando-se para aulas mais teoricas que praticas,
ocasionando a diminuicdo da qualidade do ensino, além de
desfavorecer aos alunos e professores dos cursos noturnos. (RIMA,
2008, p. 65)

Esse excesso de teoria nas disciplinas de praticas se destaca no relato dos
respondentes da disciplina de LPI Ill, responsavel pelas praticas na area de gestédo

em unidades de informac&o.

Além de descrever a atual situacao das disciplinas de LPI os respondentes
também apresentaram sugestdes de melhorias para as mesmas. A mais recorrente
foi com relacéo ao local, alguns respondentes sugeriram a ampliagdo do intercambio
com bibliotecas externas a UFPB para receber os alunos; outros afirmaram que a
Biblioteca Central € o local ideal, mas que esta deve fortalecer sua infraestrutura para
fornecer uma pratica aceitavel; a maioria dos respondentes sugere a criagdo de uma
biblioteca-escola ou de um local especifico para desenvolver as atividades dessas

disciplinas.

Diante da andlise destes dados, propde-se, para reflexdo, da Coordenacédo do
Curso de Graduacgao em Biblioteconomia e do Colegiado, a partir de reuniées com o

ndcleo estruturante, as seguintes sugestoes:

a) que as disciplinas de Laboratorio de Praticas Integradas sejam ministradas por
professores que ja passaram pela vivencia como bibliotecario ou que estes
tenham sido tutores das disciplinas teéricas exigidas nas disciplinas de LPI

equivalentes;

b) que a logistica da disciplina de Laboratério de Praticas Integradas Il seja

repensada de modo a favorecer o aproveitamento dos alunos;

c) que seja criado o projeto de uma biblioteca-escola para o desenvolvimento das
atividades ou que, ao menos, um espaco fisico seja criado e munido dos

recursos humanos e tecnoldgicos que satisfacam as praticas.
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APENDICE A — Termo de consentimento entregue aos respondentes da

pesquisa

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) participante:

Sou estudante do curso de graduacgédo de Biblioteconomia na Universidade Federal da
Paraiba. Estou realizando uma pesquisa sob supervisdo da professora Geysa Flavia Camara
de Lima Nascimento, cujo objetivo é Analisar, sob a 6tica discente, de que maneira as
disciplinas de Laboratério de Praticas Integradas do Curso de Biblioteconomia da

UFPB contribuem na formacé&o profissional.

Sua participacdo envolve uma entrevista, que sera gravada se assim vocé permitir, e
gue tem a duracao aproximada de 30 minutos.

A participacdo nesse estudo é voluntaria e se vocé decidir ndo participar ou quiser
desistir de continuar em qualguer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo.

Na publicacéo dos resultados desta pesquisa, sua identidade sera mantida no mais
rigoroso sigilo. Serdo omitidas todas as informacgdes que permitam identifica-lo(a).

Mesmo ndo tendo beneficios diretos em participar, indiretamente vocé estara
contribuindo para a compreenséo do fendmeno estudado e para a produgéo de conhecimento
cientifico.

Quaisquer davidas relativas a pesquisa poderao ser esclarecidas pela pesquisadora
fones 87348367 / 96771459 ou pela professora responsavel —, fone 88858837.

Atenciosamente

Ana Beatriz de Oliveira Silva Local e data
Matricula: 11013203

Nome e assinatura do(a) professor(a) supervisor(a)/orientador(a)
Matricula:

Consinto em participar deste estudo e declaro ter recebido uma cépia deste
termo de consentimento.

Nome e assinatura do participante Local e data
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APENDICE B — Relag&o dos entrevistados com os dias, horéarios e duracio de cada

entrevista
DATA HORARIO DURAGAO DISCIPLINA

11/12/2014 20:35 9m 16s LPI 11
11/12/2014 20:49 8m 7s LPL I
11/12/2014 21:01 7m 52s LPL I
12/12/2014 11:25 5m 43s LPI IV
12/12/2014 12:41 2m 54s LPI 111
12/12/2014 13:24 6m 25s LPI IV
12/12/2014 14:25 7m 59s LPI IV
12/12/2014 15:39 11m 18s LPI IV
15/12/2014 19:35 3m 43s LPI 11
16/12/2014 19:16 3m 49s LPI I

17/12/2014 18:48 7m 465 LPLII
17/12/2014 19:05 3m 51s LPIL I
17/12/2014 19:19 6m 22s LPIL1I
17/12/2014 20:12 3m 28s LPI I

17/12/2014 20:20 6m 11s LPI I

17/12/2014 21:18 3m 3s LPIL I
17/12/2014 21:25 3m41s LPIL1I
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APENDICE C — Entrevistas transcritas dos alunos das disciplinas de Laboratério de
Praticas Integradas do Periodo 2014.2

Local/Data: Jodo Pessoa, 11 de dezembro de 2014
Horario: 20 horas e 35 minutos

Aluno: 1 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 3.

Entrevistador: Em relacdo a disciplina de Laboratorio de Préticas Integradas que vocé cursa
atualmente, como é que vocé descreveria a préatica desta disciplina na sua visao?

Aluno 1: Bom, a disciplina de préticas trés, ela realmente ndo contempla o que a gente
esperava, assim, porque, primeiro a gente ndo tem esse laboratério de praticas e mesmo que o
laboratério de préaticas, na minha visdo, fosse a biblioteca central, eu acho que a biblioteca
central também nédo contempla o aprendizado que a gente deveria adquirir, porque ela € muito
espacgosa e... 0 que eu acho nessa disciplina de praticas era que ela deveria um laboratorio
préprio do departamento e que existisse um professor que realmente tivesse é... é... como é que
se diz... trabalhado na nossa area, que fosse bibliotecario, porque a gente tem muita dificuldade
de um professor que vem da aulas de praticas e ele ndo passou por esse aprendizado. Ele vem
apenas com esse conhecimento do mestrado... e realmente é do mestrado e do doutorado, entdo
a gente sente essa dificuldade que o professor fica s6 nesse... nessa teoria e a gente ja vé a teoria
até o...que... até o... quinto periodo né, a partir do sexto a gente comeca a ter aulas de praticas,
e a gente ndo Vé...a gente ndo vé praticas! Nenhuma dessas disciplina, principalmente nessa
pratica trés que é pratica de gestdo que a gente ta até agora desde o comeco da disciplina no
diagnostico, a gente s6 ficou nesse diagnostico e a... e 0 que a professora fala é a questao de
que como a maioria do pessoal trabalha e é de noite ela ndo consegue VE... é bibliotecas pra
atender a gente. E a gente até agora nao foi em nenhuma biblioteca. Nenhuma!

Entrevistador: E comé que vocé caracteriza a maior dificuldade desta disciplina?

Aluno 1: O laboratdrio que a gente ndo tem, 0...a...0 pouco aprendizado que o professor passa
em sala de aula que eu n&o...n&o vejo isso, eu acho ele que ainda é muito ruim o aprendizado
e...s0 isso mermo, sé o laboratorio e o professor.

Entrevistador: Como vocé ja ta no laboratério de praticas trés, é... comé que vocé analisa a
correspondéncia sequencial dos assuntos trabalhados em laboratério um, dois e trés? Se ixiste
uma correlacdo ou se as praticas elas sdo isoladas nesse processo...

Aluno 1: N&o... ixiste uma correlacdo sim, porque na pratica, na...na um , agente vai ver o que...
é... usuario, atendimento ao usuario, né, vocé vai fazer catalogacao e na dois, ndo catalogacao
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ndo a gente faz, porque a um eu fiz estdgio, aproveitei o estagio, ai eu ndo sei comé que
funciona, mas existe uma sequéncia agora na trés, essa parte de gestdo, é que realmente deixou
mais a desejar, porque a gente num viu nada de préticas, ficou na teoria como se fosse uma aula
de planejamento, entendesse? Que a gente pagou planejamento no sexto periodo, se eu nao
estou enganada, ou no sexto ou foi no sétimo, e a gente s6 ta vendo isso: planejamento, sé teoria
que... laboratérios num era pra ser a pratica, do que vocé aprendeu até o sexto periodo, né?
Entdo a gente ndo Vveé isso.

Entrevistador: E qual tua sugestao pra isso se melhorar?

Aluno 1: A sugestdo é essa: eu a..acho que a gente precisa de uma laboratério e ndo acredito
que a biblioteca central deveria ser o nosso laboratério, eu acho que a gente devia ter uma
laboratério préprio e o professor realmente que desse aula a todos os alunos, entendesse?
Porque fica nessa de o aluno se joga naquela biblioteca central e ele fica l& na...nos canto...uma,
um pega um computador, e a biblioteca central ela € muito limitada de recursos, né. Ai um pega
um computador, 6to pega um livro, 6to vai pra uma estante, entdo também ndo tem essa,
ess...ndo vivencia a pratica também. Por mais que, que no laboratério ela fosse um pouco, mas
acho que todo mundo ouvino a mesma coisa, acho que o aprendizado seria melhor, depois havia
uma discussdo...todo mundo, ta4 entendendo? Ahh, ficava os colega do mermo tamanho
assim...ai vocé aprendeu o qué? Entéo passe pra gente. E a gente fica meio disperso ali naquela
biblioteca central.

Entrevistador: E comé que vocé observa a questdo do perfil do bibliotecario que recebe este
aluno de laboratério para fa..pra fazer a pratica de laboratério?

Aluno 1: Bom, eu num, eu num tive muito isso porque... como eu ja disse aproveitei no primeiro
periodo, ow, na pratica um la no meu estagio, [...] e... na préatica trés eu num fui pra, num tive
é...num recebi, nenhum bibliotecario recebeu a gente, entdo num sei como é o bibliotecario, na
pratica dois foi que realmente teve alguém que recebeu a gente, tal, mas assim, eu acho que
também o recebimento num... num é... a gente num é uma aula de praticas, € meio como se
fosse uma palestrinha, entendesse? Uma palestra minima. Se vocé pegasse uma oficina como
a gente pega na, no centro académico, o pessoal disse que aprendeu muito mair do que nas
praticas, como.. é...AACR2 que teve, 0 MARC [...], o pessoal disse... veio, [...], 0 pessoal veio
conversar com a gente e disse: olhe, € muito melhor do que as disciplinas de pratica. Entdo
realmente as pratica ela deixa muito a desejar.

Entrevistador: Como é que vocé vislumbra essa questdo do laboratorio proprio para o curso
de biblioteconomia? Como é que vocé pensa nesse laboratorio?

Aluno 1: Eu penso no laboratorio que é... que tenha o material, que tenha o material adequado
pra gente trabalhar, que tenha... computador, que tenha livros, né, mesmo que eles sejam velhos,
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pra ser tratado, pra catalogar que tenha um sistema de catalogagdo que contemple o MARC,
entendesse? Mais ou menos issai, um realmente um laborat6rio, como o de arquivologia que eu
vi 14 que realmente é um laboratério de préaticas que eles vao pa restaurar, vao fazer num sei o
que... isso que eu penso. Mas ndo acho que bibliotecas como essa se...da IESP, da biblioteca
central, eu ndo acho que seja um laboratorio adequado.

Entrevistador: E vocé concorda que as disciplinas de laboratério elas sejam divididas da
maneira que elas estdo em laboratério um, laboratorio dois, laboratorio trés, laboratorio quatro.
Cé acha que isso é repetitivo ou que a forma como ela esta estruturada atende, porém com esta
deficiéncia?

Aluno 1: Atender, ela ndo atende porque tem essa dificiéncia, mas ela... eu... ela... se fosse pra
praticar daria certo dessa forma, por ixemplo, se é...na praticas tal tivesse so catalogacéo e todo
dia a gente fizesse catalogacdo, viesse catalogar €...periddicos, livros, daria certo, mas dessa
forma ndo da certo. E melho o aluno...sei l4, fazer 6ta coisa. Porque essa disciplina deixa muito
a desejar. Porque ja& comeca com o... a deficiéncia nessas disciplinas de, de... técnicas,
como..de...8... catalogacao, classificacdo, que a gente ja tem mais teoria do que pratica assim,
porque vocé realmente saber o que é uma CDU, sabe, t& entendendo, fazer a classificacdo, ai a
gente vai aprender na.. na disciplina de pratica quando chega na pratica vocé também num
aprende, ou seja, vocé sai do curso e vocé sai mais aprendendo a... as teorias e.. ahh vocé é um
profissional da informagéo que recupera a informagdo, mas vocé ndo vai saber recuperar a
informacao porque vocé nédo praticou aquilo que Ihe dissero, ficou s6 na teoria. Entdo quem nédo
se contemplou com um estagio...realmente vai sair do curso com a deficiéncia enorme.
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Local/Data: Jodo Pessoa, 11 de dezembro de 2014
Horario: 20 horas e 49 minutos

Aluno: 2 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 3.

Entrevistador: E...oem, qual o teu ponto de vista acerca da disciplina de laboratorio de préaticas
integradas que vocé cursa atualmente?

Aluno 2: Olha, é... a questdo de... das disciplinas de laboratério é... complicada. Porque,
assim...falta estrutura. N3o... é... E interessante é! Porque assim, quem n&o tem oportunidade
de estagio seria uma oportunidade de vé a pratica ins... realmente do curso. Mas o0 qué que
acontece quando chega as disciplinas ndo tem... estrutura. Num tem como a gente, a gente vai...
ndo tem onde ir, ndo tem biblioteca, num tem acesso. A gente ainda se vale da central, mas na
central ndo tem no...os setores estdo fechados, € o maior problema pra consiguir €... a gente té,
o0s alunos terem acesso né. E atualmente, é mais complicado ainda porgue, na... no laboratorio
de préticas trés abrange a questdo da gestdo e ndo tem como simplismente como a gente vé
gestdo de bibliotecas porque a gestora ndo esta ai a noite, ela também ndo iria.. €..acho que,
provavelmente ela também ndo teria como mostrar como é quela vai gerir a biblioteca em um...
um horério da, de uma disciplina, mais ainda a noite que eu acredito que ela ndo ta nem ai.
Entdo, o qué que acontece? Eu acho que fica meio que, os alunos fazem de conta que aprendem
e o professor que da aula, € mais ou menos por ai. E no, ha minha percepcao eu vejo como
perda de tempo. Eu venho perder tempo. N&o é nem por culpa do professor, mas € por culpa de
uma falta de estrutura, de pensar numa, numa forma de, de, de melhor aproveitar essas
disciplinas que sdo validas, sdo! Praticas é super importante, mas ndo sdo bem aproveitadas
como deveria ser.

Entrevistador: Qual, assim, a maior dificuldade que... tu podes falar dessa... eh...desse
laboratdrio de praticas trés?

Aluno 2: Desse laboratorio de praticas, é que a gente nao tem onde ir, num tem o que... assim,
a gente ta veno o que? V&, faz diagnostico, a gente vai procura uma biblioteca ai que esteja
aberta, que a gente tenha acesso e fica tudo muito solto. Num tem, num tem uma... uma
metodologia assim de dizer... ndo... é... complicado. Eu num... até agora, a gente ja ta quase
caminhandos pro fim do periodo ja. Eu... num t6 vendo nada. Assim, nenhum aproveitamento...

Entrevistador: E... teria alguma melhoria que vocé sugere, alguma melhoria, algo que vocé
possa dizer assim: talvez se tivesse isso... passaria a funcionar?

Aluno 2: Eu acredito assim, que para todas as, as aulas de préaticas, ndo so a trés, né. Mas se
tivesse um laboratério que hum... que fosse um... uma biblioteca assim, piquinininha, que fosse
po pessoal de blib.. de biblio, e que a gente tivesse acesso e... eu acho que ai ajudaria. Mas
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como essa € de gestdo, especificamente, ela, acho que é mais complicado ainda. Porque, a
gestdo ela abrange tudo né. Desde a &rea financeira, eh... a gestdo das cole¢des, de... de acesso,
entdo é muito amplo pra essa disciplina, acredito. A gente pode até vé assim, gestdo e tudo, mas
a prética de gestdo... eu acho quase que impossivel, essa... essa cadeira.

Entrevistador: Eh... no.. no que se refere a estrutura, de como ta estruturada essas disciplinas
de préticas, eh... Cé concorda com essa... eh... com essa estrutura, tipo: laboratorio de praticas
um, laboratério de préticas dois, trés e quatro, ou ndo? Cé acha que essa estrutura ndo comporta?

Aluno 2: Ndo, eu acho que ele poderia sintetizar mais. Por exemplo, essa, essa disciplina agora
de praéticas trés, que é gestdo... poderia junta com outra, num sei porque, a gestdo mesmo... ela
é muito ampla e a gente num t& vendo. Num tem como Vvé. Se aqui, a biblioteca, a gestora ndo
esta disponivel, a gente tem que procurar alguma biblioteca fora, mas em uma visita que vocé
faz, vocé num tem como Vé a gestdo daquela biblioteca. Numa visita s6?! Num tem como. A
gente pode ver de forma superficial, mas vé a gestdo mesmo, como ela funciona, é muito pouco.
Entdo, essa disciplina, ao meu ver, praticas como estudar gestdo, ndo funciona, nao funcional
Acho que seria interessante, poderia sintetizar, junta com outra, ndo sei... mas reavaliar essa
questdo que eu acho que nao ta sendo proveitosa.

Entrevistador: Teria mais alguma observacéo a fazer?

Aluno 2: N&o... eh... é isso, assim. Eu acho que hum... essa questdo das, das disciplinas de
praticas € uma questdo que incomoda os alunos e eu acredito que até os professores ja falaram
que eles sentem dificuldade também, de passar essa... Porque, ndo tem, eles ndo tém acesso a...
a setorial muitas vezes é uma batalha preles conseguirem pra gente ir, ja sdo os funcionarios
que se disponibilizam a ficar um tempinho a mais porque num ta no horério deles, entdo eles
tém que fazer todo um processo pra poder a gente ter acesso, que eu acho um absurdo, como o
curso de biblioteconomia, a biblioteca deveria estar totalmente aberta, deveria disponibilizar
mais recursos, da um suporte maior ao curso. Por exemplo, é 0 caso como acontece na area de,
de saude: o HU, ele é um suporte 6timo pra o pessoal de medicina entdo, por que a biblioteca
central, as setoriais, ndo pode ser suporte para o curso de biblioteconomia? Num é? Entdo, eu
acho que fica, deixa a desejar. O curso comeca a cair, porque a pratica, ela € muito importante,
mais na hora... na area da gente, eu acho que a pratica, ela é essencial. E se essas disciplinas
realmente, de fato, funcionassem, com certeza, os alunos aproveitariam muito mais e levantaria
o0 curso... ah... a avaliacdo, que té caindo, t4 caindo. Entdo eu acho que é uma forma, essa... essa
pesquisa ela vem numa, numa hora boa, ela vai contribuir de forma a alertar, assim... 0s
professores, a... comunidade académica como um todo, pra vé o que pode ser feito, que eu acho
que essa... essa situacdo tem que se resolver né? N&o adianta a gente ta fingindo que ta
aprendendo sem ta.
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Local/Data: Jodo Pessoa, 11 de dezembro de 2014
Horario: 21 horas e 01 minuto

Aluno: 3 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 3.

Entrevistador: Eh... Qual o teu ponto de vista acerca da disciplina de laboratorio de praticas
que cé t& pagando atualmente, que cé cursa atualmente?

Aluno 3: [...] T4, eu acho importante, tendo em vista que a gente ja pagou o um e o dois e 0s
outros foram muito assim praticos, sé que ndo tao praticos como eu gostaria que fosse, né. Num
tem aquela coisa da rotina de biblioteca. Vocé acaba num vendo alguns pontos que eu acho
importante, por exemplo, a questdo da escolha dos materiais pra aquisi¢ao, que seria no um, a
gente num Vvé isso. A questdo de como esse material € processado, a gente vé muito pouco, na
minha opinido, né. Entdo o trés, ele vem comtempla outros fatores como, por exemplo,
ambientacao fisica, a distribuicdo de... é... mobiliarios, coisas desse tipo; entdo assim, eu acho
importante nesse sentido, tem essa questdo do planejamento que envolve todo o processo por
tras do livro.

Entrevistador: Mas cé ta... sua expectativa é... t4 sendo contemplada nessa... nesse laboratorio
de préticas?

Aluno 3: Em parte, porque o que eu percebo muito, assim, € que falta a questdo, assim, do
conhecimento do professor com relacdo a préatica dele, a vivéncia dele. [...] T4, porque assim,
tém professores que ja deram aula pra gente de outras disciplinas, vocé vé, assim, aquela paixdo
pela biblioteconomia, pela biblioteca, a pessoa trazia exemplos do cotidiano dela; entdo assim,
atualmente eu vejo muito pouco isso. Na verdade, nos trés eu vi muito pouco isso, era mais
aquela coisa: oh vocé faz assim e... € como se fosse a receita dum bolo pronto, mas ndo tem
aquela coisa de: Ah, quando eu era bibliotecario, eu fazia isso... Entéo, tém alguns professores
que tém essa sacada. Entdo assim, em laboratorios trés eu td6 vendo muito pouco isso, talvez
seja porque o professor ndo tenha essa, essa questdo de experiéncia pratica, né, eu acho que
trazer isso é importante, entdo assim, peca um pouco nesse sentido assim, na minha opiniao.
Mas no, no demais fatores assim, eu acho que ta bem de acordo, assim, ta bacana.

Entrevistador: Eh... Qual a maior dificuldade que cé... que cé tem nessa disciplina, que cé ta
tendo nessa disciplina? Ou se vocé ta tendo alguma dificuldade, qual seria?

Aluno 3: N&o... 0 que eu gostaria de ver, assim, num vejo nem como uma dificuldade, eu acho
que é uma forma assim, de vocé ampliar seus conhecimentos, seria €... como a gente ta
elaborando um diagndstico de uma biblioteca, na nossa percepcao, a gente... SO que assim, a
gente num tem experiéncia de mercado; se ela pudesse trazer experiéncia de outras bibliotecas
ou assim, mostra outras... até de outros paises, por exemplo, Oh, a biblioteca é assim, o que
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voceé poderia fazer ou o que foi feito pa melhorar, entendeu? Trazer esses relatos de experiéncias
digamos assim, seria interessante, entendeu? Ampliaria 0 nosso ver assim, né. Por exemplo, eu
tenho uma concepgéo dessa sala e tem uma pessoa com mais conhecimento fala: Nao, oh, a
janela devia ser maior ou ndo deveria ter janela voltada po corredor, né, deveria ja té, por
exemplo, um projetor em cada... Entdo assim, essa coisa assim, de té outras visdes, outras
experiéncias faria agrega valor ao que a gente, 0 conhecimento pouco que a gente tem, né, na
area. Que eu sou estagiario, s que assim, eu ja vi outras bibliotecas, conversando com pessoas
da minha sala, que assim, € bem melhor da que eu t6, entendeu? E a queu td é conceituada,
entdo, por ai vocé vé né, tem essas... essas visdes assim, isso varia muito do gestor também.

Entrevistador: Teria alguma melhoria que cé sugeriria pra... pra melhorar as... essas disciplinas
de laboratorio de praticas?

Aluno 3: Primeiro, t¢ um laboratério né. Porque... [...], assim, tém cursos mais novos,
arquivologia chegou agora tem um laboratério, e biblioteconomia tem mais de quarenta anos o
curso e ndo tem laboratorio, entdo, hoje mesmo eu tive aula no laboratoério de arquivologia, né,
por que biblio ndo tem um laboratorio? E assim, o laboratorio ndo so ter computadores, né,
uma... uma sala de informatica, teria que té estantes, teria que té um... software, por exemplo,
pa imprimir é... etiqueta de lombadas de livro, coisas assim, que é proprio do bibliotecario. Té,
por exemplo, algumas opc¢oes de sites de biblio... de sites ndo, de sistemas né, de softwares pra
gente vé na pratica como que é diferencid um do outro, né. Que sendo o mercado de trabalho
depois vai cobrar isso da gente e... falta isso. Acho que teno um laboratério de biblio, acho que
iria facilita, iria ajuda o professor, né. E assim, a questdo da biblioteca central, muito arcaica
pra té aula Ia, cé vé que parece que assim, é um favor que eles tdo fazeno de aceitar a gente,
como... como na verdade, tipo assim, a gente ta dando continuidade ao trabalho deles, né. A
gente ta4 formando novos leitores, entdo assim, o que pega muito € isso, eu acho a biblioteca
central muito fraca nesse sentido, tendeu?

Entrevistador: Ehh... Quanto a estrutura das disciplinas eh... que é... o estagio supervisionado
ta facetado nessas quatro disciplinas: laboratorio de praticas um, dois, trés e quatro. Cé concorda
guanto a essa estrutura, ou vocé acha que talvez essa estrutura ndo teja funcionando?

Aluno 3: Eu acho que seria até interessante é€... t€ na ementa ou até o professor que apresenta
é... laboratdrio um, ele apresenta qual é a diferenca do um, pro dois, pro trés... porque assim,
vivenciando isso no ciclo académico acaba que meio que passa batido, assim, se vocé me
pergunta: Qual a diferenca do um po dois? Eu vou falar: Todas as aulas foram na biblioteca
central, mudou o setor so que, assim, como a turma é grande, ficou uma parte em processamento
técnico, outra parte em referéncia, trocou... foi assim, tudo muito simples, assim sabe, eu
esperava mais, entendeu? Questdo de conhecimento, a questdo assim, de recepcdo de... vé
outras bibliotecas também, né; conhecer até aqui dentro do centro mesmo, a gente mal vai na
setorial e é s6 na central, central, entdo... peca nisso dai, entendeu? Apresentacao... olha eu vou
ministra a disciplina um, mas na dois cés vao ver isso que ja ndo vé nessa. A Unica diferenca
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que eu Vi até agora, t6 na trés, que na trés a gente vé questao do planejamento, a gente vé como
se tivesse uma Vvisdo superior assim, da coisa, como se fosse uma maquete... nas outras néo,
voce ta ali dentro... entendeu? VVocé é mais um ali... no meio do processo.

Entrevistador: Teria mais alguma observacéo a fazer quanto a essa disciplina?

Aluno 3: Nao... Acho que o numero de aulas € suficiente, né, desde que o professor ele cumpra
a carga horéria... que tenha aquela coisa de nédo so ficar indo na biblioteca central, mas faz uma
aula na central, depois, chega em sala de aula e aplica alguma coisa, até mesmo um questionario
sobre a visdo que a gente teve la dentro... té essa avaliacdo, cada aula té essa avaliacdo, té o
feedback, de trazer... Oh pessoal, vocés num viram isso, vao aplicar dessa forma... Té essa
interacdo maior assim, sabe. Aproveita as aulas pa intercalar, mostra videos, por exemplo,
coisas assim que ajudem a assimilar, que eu acho interessante, video, a questdo... gravactes
também, relatos de experiéncia... Num precisa trazé bibliotecario aqui, mas gravar uma
entrevista, né, simples, grava uma entrevista, vem, passa... no final da entrevista... Olha pessoal,
cés viram esse ponto?... e comecar a marcar topicos, coisas desse tipo. Acho que... e assim, a
questdo de té o laboratorio, num sé s6 na central também, pudé vé outras bibliotecas aqui
proximas, a setorial nova também... e é isso.
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Local/Data: Jodo Pessoa, 12 de dezembro de 2014
Horario: 11 horas e 25 minutos

Aluno: 4 Disciplina: Laboratério de Préticas Integradas 4.

Entrevistador: Eh... Qual o teu ponto de vista acerca da disciplina de laboratério de Praticas
que cé cursa atualmente? Comé que vocé descreveria as atividades que cé faz nessa disciplina?

Aluno 4: Atualmente, no laboratério de praticas quatro, esta sendo bem proveitoso. A
professora responsavel ta conseguindo nos ... nos mobilizar. E... Mostrando meios pra que a
gente consiga fazer, levantar material pra tentar ajudar mesmo dentro da biblioteca central, com
0s proximos alunos que venham por ai e, claro com 0s usuarios que é 0 nosso principal ponto
de referéncia.

Entrevistador: Entdo, cé ta satisfeita com... com a disciplina, com essa disciplina, ta atingindo
tuas expectativas?

Aluno 4: Préticas quatro, sim! Nés estamos realmente conseguindo seguir o roteiro que foi
determinado pelo professor no inicio da... da disciplina, né, no... no... no inicio do periodo.
Entdo, estamos seguindo todos os roteiros, entdo, estamos conseguindo.

Entrevistador: Vocé sente alguma dificuldade ne... na... nessa questdo da... do estagio
supervisionado? Porque o0 estagio supervisionado na nossa area é facetado em quatro
disciplinas: Laboratdrios um, dois, trés e quatro, tu sentiu alguma dificuldade com essa... com
essa divisdo ou a estrutura pra ti ta legal e... ndo precisa de mudancas?

Aluno 4: Na verdade, é... nds ndo tivemos estagio supervisionado, nés temos as Praticas que
tem um outro... tenta atingir uma outra gama de... de problemas. E na verdade, as trés primeiras
Préticas, nos, de verdade, ndo tivemos Praticas! Fizemos visitas a bibliotecas, fizemos...
tivemos palestra com... com bibliotecarios, mas de fato, praticar... ah... ir pra dentro de uma
biblioteca e praticar o servigo que... que € feito 14, n6s nao tivemos essa oportunidade. Acredito
que se houvesse... se, se continuasse a ser... eh... as Praticas deixassem de ser Praticas do... da
maneira que estdo e voltassem a ser, de fato, eh... estagios supervisionados, onde os estudantes
atuassem durante seu horério de... de aula dentro das bibliotecas fazendo o que, de fato, € pra
fazer.

Entrevistador: No teu ponto de vista, alguma melhoria poderia ser feita pra melhorar essas...
disciplinas de laboratdrio de Praticas?

Aluno 4: Eu acho que, essencialmente, deveria voltar a ser eh... estagios supervisionados!
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Entrevistador: No caso, vocé diz estagio supervisionado um bloco s6, sem ter a divisdo de
disciplinas?

Aluno 4: Exatamente! VVocé passar por todos os setores de uma biblioteca sendo acompanhado
pelos bibliotecarios responsaveis, vocé iria ter um aproveitamento muito maior do que vocé
esta a cada, durante quatro periodos... dois anos praticamente, sdo dois anos que nés perdemos...
entre aspas, perder entre aspas, porque nds realmente as vezes vemos uma coisa no primeiro
periodo, na... na pratica um, que ndo conseguimos chegar num quatro lembrando do que vimos,
porque € tdo pouco, é tdo rapido que ndo da tempo a gente realmente aprender, a gente Vé,
aprender é outra coisa.

Entrevistador: Quanto ao local onde ocorre essa... essas disciplinas de laboratorio de Praticas,
cé teria algo a acrescentar? Atinge tuas expectativas?

Aluno 4: N&o, na verdade, a gente deveria... 0 nosso laboratério teria que ser a biblioteca central
e é justamente 14 que n6s ndo temos essas oportunidades, por uma série de motivos. Primeiro,
que Nosso curso € noturno, isso faz com que a gente tenha essa dificuldade de praticar realmente
dentro da biblioteca central porque a maioria dos setores estdo fechados; n6s nao temo... ndo
temos acesso aos setores, entdo, como praticar ou como aprender uma coisa Se 0s setores ndo
funcionam a noite, quando nosso curso é noturno? N6s ndo temos obrigacao de ter tempo de
manhd, de tarde pra fazer essas Préticas, nos precisamos fazer a noite, que é 0 nosso horério
de... de estudo.

Entrevistador: Teria algo mais pra acrescentar dessas disciplinas, sobre essas disciplinas?

Aluno 4: Essa disciplina eh... a gente ja ouviu muito falar em laboratorio de biblioteconomia,
né. Nosso laboratdrio, como eu disse, pra mim deveria ser a biblioteca central, mas que se nao
for possivel, que pelo menos se pensem seriamente nesse laboratério modelo pra o curso de
biblioteconomia, ja que ndo podemos praticar dentro da biblioteca central, um espaco onde
tenha... a gente possa passar por as etapas de... de servicos técnicos dentro de um espaco sO
nosso. Tantos cursos tém isso, por que nao biblioteconomia, que € um curso téo antigo?



80
Local/Data: Jodo Pessoa, 12 de dezembro de 2014
Horario: 12 horas e 41 minutos

Aluno: 5 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 3.

Entrevistador: Bem, qual a tua percepcéo sobre a disciplina de laboratério de Praticas? Como
voceé descreveria essa disciplina pra mim?

Aluno 5: Bem, a... a disciplina de Préticas trés, é... na minha opinido, como é uma disciplina
que trabalha mais a area de gestdo nas unidades de informacéo, eu acho que a gente deveria té
mais aulas Praticas nas unidades de informacéo. Que ta sendo mais em sala de aula, a minha
percepgao seria essa.

Entrevistador: Quais seriam as dificuldades, assim, que cé... as maiores dificuldades que cé ta
encontrando nessa disciplina?

Aluno 5: A questdo da gestdo! De trabalhar com a gestdo nas unidades de informacéo.

Entrevistador: Entdo, no caso, cé ndo ta satisfeita com a disciplina, ndo atinge tuas
expectativas?

Aluno 5: Néo, até 0 momento, nao ta atingindo as expectativas néo.

Entrevistador: Cé teria alguma sugestdo de melhoria a ser feita nessa disciplina, algo que
pudesse contribuir com a disciplina?

Aluno 5: Sim, teria. Que... é... 0s professores do curso, do departamento eh... procurasse aulas
que fosse mais fora, em campo, nas unidades de informacéo fora da Universidade Federal da
Paraiba. Que aqui em Jodo Pessoa tem uma grande massa de ambientes que podem ser realizada
essas a... essas aulas, essas atividades, mas que acaba ficando sé na teoria em salas de aula. Até
0 momento, sim... E 0 semestre ja ta quase acabando....

Entrevistador: Vocé concorda com essa estrutura das disciplinas de laborat6rio de Préticas,
no caso, 0 Nnosso estagio supervisionado do curso, ele é facetado em quatro disciplinas:
Laboratorio de Praticas um, dois, trés e quatro. Vocé concorda com essa estrutura, ta
funcionando bem, ou vocé sugeriria melhorar ele nesse ponto também?

Aluno 5: A Préticas 1 e 2 eu concordo com a estrutura, que a gente vai pra laboratorio, mesmo
0 curso ndo tendo um laboratdrio préprio eh... os professores colocaram a gente em outras
bibliotecas que tinham seus laboratorios, a um e a dois. Agora a trés como € uma préatica na area
de gestdo ndo ta sendo suficiente néo.
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Local/Data: Jodo Pessoa, 12 de dezembro de 2014
Horario: 13 horas e 24 minutos

Aluno: 6 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 4.

Entrevistador: Bem, como... como vocé percebe a disciplina de laboratorio de praticas que cé
t4 cursando atualmente? Comé que vocé descreveria as atividades que vocé faz nela?

Aluno 6: Bom, as atividades, pelo menos nas trés primeiras nessa agora assim, se mostra um
pouco superficial ao que seria proposto pra pratica, eh... tem uma, outra atividade que a gente
realmente consegue firmar, mas a pratica da profissdo mesmo e das atividades a gente tem uma
outra dificuldade, tanto pela questdo do, dos horarios onde a gente vai té que é... exercer essa
pratica como a questao também do... das proprias tarefas, uma vez ou outra tem algum problema
de organizacgdo ou entdo falta materiais pra fazer esse laboratorio.

Entrevistador: Tu taria satisfeito com essa disciplina? Cé té satisfeito com essa disciplina? Ta
atingindo tuas expectativas?

Aluno 6: Olha, a proposta das praticas eh... fragmentada durante o curso é interessante, mas o
que falta assim é um pouco mais a logistica de como tem que ser dividido essas préaticas. Pois
a gente sabe que... a quantidade de bibliotecario que ta disponivel a mostrar um pouco do que,
do que sdo eh... esses, do que é esse exercicio, alias, € muito pouca, tem que supri uma demanda
de trinta alunos, vinte e cinco alunos, isso tudo assim numa... num Unico momento. Isso assim,
essa logistica pode nédo ser satisfatoria pro aluno, pode ser pra disciplina, porque vai té mais
gente eh... trabalhando, mas pra o aluno que é o foco, é... do... desse planejamento, ele num,
num... ndo traz é... num traz aquela expectativa do projeto, né? E inclusive, quando, quando
cé... quando a gente trabalha com essas praticas, quando se tem uma ou outra davida sobre as
atividades a gente é esclarecido de forma superficial, pois ndo da tempo de atender todo mundo
em uma aula e... eu acredito assim, que realmente a questdo do, do estagio ele funciona um
pouco melhor, apesar que ai o problema ja seria a quantidade de estagiarios fazendo essa
atividade. Eu acho que deveria ser um po... melhor elaborado a questao da logistica das praticas.

Entrevistador: Entdo, quanto ao local da... que ocorre, onde ocorre as praticas, cé teria algo a
falar?

Aluno 6: Pronto, eh... como a gente precisa de um laboratorio, pra nossa area, entdo a biblioteca
seria algo, realmente, padrdo. SO que o problema que o curso da gente é noturno, e essas
disciplinas elas também sdo executadas a maior parte noturna, porque muita gente trabalha ou
faz outra atividade durante o dia e como a noite, a universidade é... tem poucas bibliotecas que
funcionam durante o periodo da, da noite todinha, ou entdo fecham mais cedo, é... tem alguns
lugares que a gente ndo consegue nem trabalhar com essas praticas e entdo fica a maior parte
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dos alunos, isso, isso considerando uma turma so, é... fica... tudo alocado, a maior parte na
biblioteca central, porque é a biblioteca que fecha mais tarde dentro da, da universidade. E...
isso traz um problema também, justamente pela aquela questdo que eu ja tinha falado
anteriormente, sobre €... a quantidade de bibliotecarios pra poder eh... auxiliar, a questdo do
espaco e também da maioria das atividades eh... que se tém na area, a noite é fechado alguns
setores, entdo vocé ndo tem toda a pratica da sua atividade, vocé tem uma parte... uma parcela
pequena do que seria a atividade, ai por isso que a maioria se concentra em atendimento ao
usuario, eh... em organizacdo do acervo ou entdo até na propria catalogacdo, porque é uma
atividade que vocé consegue fazer com uma explicacdo dum bibliotecério e o restante é... a, 0,
0 proprio... autoaprendizado, vamo dizer assim. E eu acho que € isso!

Entrevistador: Cé proporia alguma melhoria pra essa disciplina?

Aluno 6: E como disse, ela tem que ser melhor trabalhada a questdo da logistica dela eh... pois
a gente sabe que as praticas, nessas quatro que a gente tem, eh... uma trabalha mais a parte do
atendimento, a outra vai trabalhar mais a parte da catalogacdo sé que o problema realmente é
em dispersar a turma, ou entdo em arranjar um outra instituicdo que consiga eh... consiga
suportar a quantidade de alunos pra esse exercicio. Bom, enfim, € mais uma questdo mais, mais
pedagogica do que seria essa disciplina, do que uma questéo de opinido.

Entrevistador: Cé teria algo mais a acrescentar sobre essas disciplinas de praticas?

Aluno 6: Nao eu acho que o que eu falei assim de, de certa forma ja, ja ajudaria. Mas, no
momento, pelo menos a... na minha visdo a disciplina de préticas ela ainda ta passando por um
processo de, de adaptacdo, né. Que ja que ela é uma... um programa mais novo e a gente ainda
ndo tem tantos eh... bibliotecarios que se formaram com essa... com esse método pra poder
descrever e ver se o resultado realmente foi bom. A minha vista, por enquanto, é... eu vejo que
ainda tem muita coisa a se trabalhar, mas na parte realmente da logistica da disciplina.
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Local/Data: Jodo Pessoa, 12 de dezembro de 2014
Horario: 14 horas e 25 minutos

Aluno: 7 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 4.

Entrevistador: Qual a tua percepcao, qual o teu ponto de vista sobre a disciplina de laboratério
de préticas que cé ta cursando atualmente? Comé que vocé descreveria as atividades que vocé
faz nela?

Aluno 7: Bom... tem algumas atividades que... é interessante, no que condiz ao... a0 que 0
profissional vai realizar no mercado de trabalho, mas tem atividades que ndo condiz. Eh... e
assim, seria melhor, ao invés de ser do jeito que é... eu, eu achava que seria melhor se fosse pra
colocar o estudante eh... proximo a um profissional durante o dia, como se fosse um estagio
mesmo ao invés de realizar praticas do jeito que eles realizam, que ai eles direcionam vocé pra
um determinado setor e a invés de ser uma pratica, as vezes se torna eh... meio que uma visita
dirigida. Ai cé vai em determinado setor, por exemplo, no setor de... de... eh... como é que eu
posso dizer de catalogacdo, que é o setor de... processo técnico, ai 0 que acontece, chega la
voceé ndo pe, ndo senta nem na frente do computador que é o processo técnico, ai vocé nao senta
nem na frente do computador, vocé fica veno alguém que ta la na frente, fica te dano uma
orientacdo, as vezes, te direcionando, te dizendo como que é, mas eh... vocé ndo realiza pratica
nenhuma. Teve algumas praticas anteriores a essa que ai a gente ainda foi, a gente inda realizou
alguns processos técnicos, eh... [...], ai a gente inda indexou, inda catalogou, catalogou alguns
periddicos nessa biblioteca, mas nessa pratica aqui, sinceramente, esta deixando a desejar, nessa
aqui em especial.

Entrevistador: Entdo, ela ndo ta atendendo as tuas expectativas, no caso?

Aluno 7: Néo, ndo esta atendendo as minhas expectativas. Porque seria pratica se eh... vocé
chegasse, tivesse um profissional te direcionano e te dizeno como que tem que fazer e ai vocé
tivesse eh... meio que, por exemplo, com ele um eh... durante alguma parte do dia, porque ai
vocé vai vé algum... porque na préatica é diferente de que, do, de quando voce t4, ta estudando.
Vai acontecé alguma coisa ali eh... que vocé ndo vai saber, por exemplo, se vocé tiver sozinho
vocé ndo vai saber disinrolar, cé tem que ter alguém que ja tenha uma experiéncia, que ja, ja
passou por aquilo pra, pra te direcionar e te dizer comé que vai ser feito, e isso ndo acontece. O
qué que eles mostram, eles mostram eh... meio que o supérfluo, assim, meio por cima do que,
do que vai acontecer, mas se vocé tiver la mesmo atuando eh... vocé nao vai saber disinrolar
eh... dependendo do que aconteca. E se fosse uma pratica mesmo, se fosse eh... o estudante
meio que... num estagio durante o dia isso seria diferente, ndo seria igual como € essa préatica
que ta, ta ocorrendo que pra mim num é uma pratica, € meio que eh... visitas dirigida as vezes.
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Entrevistador: Cé concorda com a estrutura que ta agora o estagio supervisionado, que ele ta
facetado em quatro disciplinas, disciplinas de laboratério de préaticas eh..., cé concorda com
essa estrutura ou vocé teria alguma outra proposta pra melhoria de estrutura, se vocé nao
concordar?

Aluno 7: Entdo, eu ndo concordo, mas é o que eu ja te disse, que venho dizendo desde do meu
inicio da minha fala, seria viavel se, se juntassem os professores, junto com a direcdo da
biblioteca e elaborasse um meio de encaixar os alunos ndo em praticas do jeito que eles tao
fazendo, tipo trazeno os alunos pra dento da biblioteca como se fosse uma aula e mostrando pra
eles o que o profissional podera eh... disinrolar e disinvolvé durante o dia-a-dia dele. E néo,
eh... e ndo trazendo o aluno pra dentro mesmo eh... da biblioteca, eles ndo tdo fazendo isso, ndo
tdo trazendo o aluno pra dento da biblioteca pra vivenciar eh... aquilo que tem no dia-a-dia da
biblioteca ou de uma unidade de informacéo seja |4 onde for. Eh... entdo, eles ndo tdo mostrando
isso, eles tdo mostrando apenas eh... como seria, por exemplo, algumas coisas técnicas, mas,
por exemplo, profissional ele, ele tem que eh... sé... tomar decisGes né? Ele tem que tomar
decisdes, e aqui ndo ta sendo passado como vocé, por exemplo, numa hora que voceé se sentir
eh.. amecado, sei 14, sem saber de alguma coisa como vocé fazé pra tomar uma decisdo na hora
de uma tomada de decisdo? Ninguém passa isso pra voce, so te joga dento dum... dum setor e...
te mostra que o profissional tem que fazé aquilo, tem que fazé isso, tem que fazé aquilo, entéo
iSso pra mim ndo é pratica.

Entrevistador: Cé teria algo a falar sobre o local onde ocorrem as praticas? Vocé concorda
com o local onde ocorrem?

Aluno 7: Entdo, o local ele eh... o ideal né? O local esta correto, seria aqui mesmo, sé que
assim, eh... aqui nos setores da... da biblioteca, eles levam a gente pros determinados setores s6
que ai eu, eu concordo eh... nos setores, agora eu nao concordo com a maneira que € passado
pra gente quando chega nesses determinados setores, 0 que € que eles passam, da forma que
eles passam, entendeu? Muitas vezes vocé vem e nem ocorre o que eles vdo passar, dizem que
vao jogar a gente, vao colocar a gente nos setor de referéncia, pra gente aprender o que 0
bibliotecario de referéncia faz, dizem que véo colocar a gente no setor de... eh... vai colecdes
especiais, pra vé o que o profissional t& fazeno ali, mas ai ndo ocorre isso, as vezes vocé vem e
ai desviam, colocam a gente numa mesa, comeca a fala, fala, fala e dizé que € isso e dizé que é
aquilo e a préatica? E como é que vocé vai aprender se vocé num té& fazeno, vocé num ta ali
passano o que o profissional tem que fazé durante o dia-a-dia, comé que cé vai disinrolar isso
la no mercado de trabalho, entendeu? Ai, nisso que ta deixano a desejar, no meu ponto de vista.



85

Local/Data: Jodo Pessoa, 12 de dezembro de 2014
Horario: 15 horas e 39 minutos

Aluno: 8 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 4.

Entrevistador: Qual tua percep¢do quanto a disciplina, qual o teu ponto de vista quanto a
disciplina de laboratdrio de préticas que cé ta pagando atualmente?

Aluno 8: O ponto de vista, na realidade, hoje, vejo como ela, de uma certa forma, tem deixado
a desejar. Havia uma expectativa maior com relacdo a essa prépria disciplina pra que
pudéssemos interagir mais dentro do proprio ambiente da biblioteca, porém o que pude observar
é gue nada mais é do que aquilo que vimos em pratica um, pratica dois e trés foi deficitaria
devido questdo de greve e outros fatores e... de uma certa forma, € repetitivo do que nos, de
uma certa forma, pagamos 14 em préatica um. Repetitiva e ao mesmo tempo deficitaria, devido
justamente aos fatores internos da propria biblioteca central, onde o... ndo ha uma colaboracao
dos funcionarios, né... a... bibliotecarios, por sinal, um ou outro é que nos da essa... ainda da
um suporte, alguns novos, né, entdo pelo menos esses tém nos ajudado, né, mas a disciplina de
uma certa forma tem deixado a desejar, né. Gostaria que ela fosse muito mais préatica, estamos
fazendo um estudo, uma pesquisa dentro dela sobre a questdo cultural e mesmo assim eh...
temos eh... encontrado dificuldades nesse suporte, né; mas a biblioteca em si, que é 0 nosso
grande laboratdrio, € um laboratorio defasado e, podemos dizer assim, quase que falido, né,
devido as maos-de-obras e 0s recursos la existente que, infelizmente para nds, é deficitario.

Entrevistador: Qual... qual a dificuldade assim, que vocé apontaria como principal dessa
disciplina?

Aluno 8: A dificuldade principal hoje da disciplina é justamente a inser¢do do aluno dentro da
biblioteca central. A... de uma certa forma, pra... pode-se dizer 95% das portas séo fechada para
0 aluno, ele quando deseja uma, uma pratica, na realidade, o professor ele tem uma luta
tremenda, articula com a prépria chefia, a direcdo da biblioteca, porém ndo ha uma... uma
colaboracédo, os funcionarios de uma certa forma, ndo corroboram para que eh... haja esse
desenvolvimento, muito pelo contrario, n6s vemos o, o disistimulo deles... sempre a mesma
retorica de salario, mas acreditamos que ndo seja bem por essa parte, eh... disistimulo mesmo,
a falta de motivacgéo deles em queré ajuda. Nao sei qual € 0o medo em si. Os alunos eles tdo para
colaborar e alavancar o trabalho da biblioteca, acredito se n6s como alunos, né, daqui a pouco
profissionais da area, se tivesse essa insercdo muito maior, com certeza a historia dessa
biblioteca central hoje, ela era referéncia ndo apenas aqui na nossa cidade, mas em todo estado
e fora também. Mas hoje, infelizmente, é uma decadéncia.

Entrevistador: Que melhorias vocé poderia sugerir pra colaborar com essa disciplina?
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Aluno 8: Parte de dois ponto. Primeiro, o proprio ambiente, né, ele deve esta... todos os setores
da biblioteca, eles deve estd aberto mesmo para que o aluno ele possa té uma participacdo
macica em, seja qual for o horéario, ndo apenas no horério diurno, até porque o curso é noturno
e, por incrivel que pareca, nos temos dificuldade nas aulas praticas que deveriam ocorrer nesse
grande laboratorio que se chama biblioteca central. E ndo ha... ndo ha o espaco aberto, muito
pelo contrario, apenas pra que vocé possa consultar livros, o setor de periddico, mas ha
restricdes, né, entdo, a grande parte do, dos setores da biblioteca central ela hoje encontra-se
fechado. E ai a mesma choradéra, mesma retorica do, do... que nds ouvimos desde o principio
que é: N&o, os funcionario, eles so trabalham eh... no periodo diurno... Nao, vale salientar, que
eles sdo contratados pra tralbalharem, né, seja seis horas ou oito horas, isso € uma outra questao,
mas 0s setores devem estar abertos. Entéo esse € um dos pontos chaves, né, tanto funcionario,
mas também, os setores estar aberto, eh... ela tem capacidade, né, e nds também eh... temos
capacidade de contribuir decisivamente para o crescimento dessa unidade, mas é a unidade que
infelizmente, ela ndo esta se desenvolvendo, ela esta muito mais eh... estatica... € em processo
de degradacdo. Nds vemos pelo préprio acervo da biblioteca, comprarum livros novos e outros
materiais, mas em sim, esses materiais ndo estdo, e ai, cito um caso eh... recente, onde nds
encontramos, no segundo piso, pra mais de trezentos livros 1a simplesmente que ndo estavam
disponibilizado na estante para o estudante, nds buscamos no sistema, ele informa que tem,
vocé chega na estante ele ndo se encontra porque estavam la em cima de... cinco, dez mesas,
que sdo mesas utilizada para estudo, quando na realidade estava sendo ocupada por livros
porque funcionarios, simplesmente, disse que ndo tinha condicéo de esta no segundo andar por
problema de salde, que ndo podia subir escada, onde, na prépria biblioteca tem um elevador e
o funcionario ndo, nao deseja. Esse & um dos ponto, entdo, ha essa, vou usar um termo pesado,
mas hd uma ma vontade sim de, dos funcionarios, eles querem mais, muito mais bater papo,
falar sobre pulitica e salario do que propriamente colaborar com os estudante; nos coloque...
nos coloque, em si, para trabalharmos e ai verdo producdo, né. Entdo esse é um ponto, o setor
ele ndo, ndo ta funcionando, em si, devido a esses dois fatores, ha conflitos de interesse.

Entrevistador: De uma maneira geral, assim, cé teria mais alguma coisa a falar da disciplina,
com questdo de melhorias eh... cé concorda com essa estrutura que ta o estagio supervisionado
facetado em quatro disciplinas?

Aluno 8: Nao. Esse... 0 estagio fracionado, na realidade, eu creio que tem sido muito mais uma
perca para o aluno. N6s temos perdido muito nesse sentido, né. Cada estagio e... observamos
iss0, justamente, a biblioteca central, por exemplo, como ja falou que € o grande laboratorio,
mas existe as setoriais, as setoriais, na realidade, elas s&o micros, micro bibliotecas onde, na
realidade, ha um espaco fisico inadequado, vale salientar isso, mesmo tendo algumas reformas
como a biblioteca do CCSA, mas aqui cabe uma ressalva, a biblioteca do CCSA passou,
basicamente, trés semestres, né, um ano, quase um ano e meio sem funcionar, isso é
inadmissivel, inclusive porque o préprio curso de biblioteconomia esta inserido dentro dessa
biblioteca, essa biblioteca faz parte do setor, do departamento que estd o curso de
biblioteconomia, entdo, os alunos, desde o primeiro periodo, eles devem ta ingressado dentro
das bibliotecas, isso n6s ndo vemos. Essa fracionamento, de uma certa forma, nos impidiu eh...
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que pudéssemos haver um contato maior com as biblioteca externas, privadas ou filantrépicas,
né, ou particulares, entdo isso, de uma certa maneira, nos podou, SOmMos, estamos muito restrito
a propria universidade, eu sei que a questao do estagio, né, eh... remunerado, mas muito de nos
queremos ser voluntarios, nds em si queremos o aprendizado, ndo necessariamente o dinheiro,
iSSO € uma consequéncia, mas o aprendizado. Para nds aluno, é muito mais importante,
interessante o aprendizado do que simplesmente hoje a quest&o financeira. A questdo financeira
é algo que pode ser resolvido com o passar do tempo, alinhar essas questes, mas nos desejamos
muito mais essa questdo do aprendizado. Entdo as praticas fracionado hoje como estdo, posso
dizer tranquilamente, é uma decadéncia. J& por ouvir de outros colegas de periodos que
antecedeu e esta comprovando nesse transcurso ai de dois anos dentro dessas praticas, né, e
quando no6s chegamos e ha um distanciamento, deve rever a prépria grade curricular, porque
disciplinas que nds pagamos la no quarto, quinto periodo s6 vimos ver pratica a partir do sexto
periodo, entdo, fica uma periodo muito longo, onde vocé ndo tem essas praticas e quando chega
14, simplesmente, essa... ela ndo € um encaixe, ndo ha uma... um atrelado essa relacdo e isso é
complicado para o aluno, porque ele perde também dentro do seu conhecimento, né. Vale
salientar que o ser humano ele, de uma certa forma, ele é limitado nas suas informacoes, as suas
informacdes, ela tem um peso, uma... consisténcia maior a partir daquele momento que ele esta
inserido, entdo, quando passa esse periodo dos, do... humano, entdo ele, de uma certa forma, é
natural haver essa diminuicdo. Entdo as préatica ela deve ter uma correlagdo maior com as
disciplinas tedricas, né, entdo, hoje eu vejo dessa maneira, que deve-se mudar mais uma vez,
né, ouvir os alunos, isso é importante, ouvir os alunos, é a parte que tem sofrido mais sdo 0s
alunos. NOs temos, né, essa consciéncia nesse ponto. Sofremos e estamos sofrendo, ne,
enguanto tem uma ou outra biblioteca que é uma referéncia, mas elas é limitada para o aluno
de biblioteconomia. Todas as bibliotecas dessa universidade, simplesmente, deveria ter no
minimo, no minimo cinco alunos de biblioteconomia, e muita das vezes, faz um depdsito de
dez, doze alunos numa biblioteca, onde na realidade, ela dev... pelo tamanho dela, s6 caberia
quatro, cinco pra um bom aprendizado, eu num falo um excelente aprendizado, mas um bom
aprendizado, mas sdo essas légica que muita das vezes eh... estdo ai nos quebrando. Entdo, eu,
particularmente, sugiro que durante dois semestres, ou seja, 0 periodo de um ano, nés
pudéssemos ter a aula pratica, verdadeiramente préatica, né, e ndo ficar fracionado em quatro
periodos é cansativo e outras disciplinas que vocé poderia ta ajustando ali simplesmente ndo,
ou até mesmo, fazer essa correlacédo disciplinas com, dentro desse periodo de um ano, té essas
ai, entdo esse € um ponto que deve ser mudado.
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Local/Data: Jodo Pessoa, 15 de dezembro de 2014
Horario: 19 horas e 35 minutos

Aluno: 9 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 3.

Entrevistador: Qual o ponto de vista acerca da disciplina de laboratorio de praticas que cé ta
cursando atualmente?

Aluno 9: A gente, assim, sobre a area de gest&o, a gente t& vendo como gerencia uma biblioteca,
né. A gente vé sobre, sobre TGA, Teoria Geral da Administracdo, e assim, outras disciplinas
também, né, sobre gestdo do conhecimento, gestdo da informacdo, e a gente passa a vé como a
gente gerar essa assim, esse centro de informacao.

Entrevistador: VVocé té satisfeito com a disciplina de laboratério de préticas?

Aluno 9: No inicio eu estranhei um pouco, né, porque como tem assim, 0 nome € praticas ne,
a gente ta vendo muita teoria em sala de aula, nessa praticas trés a gente ndo foi até a biblioteca,
ainda né, assim... fizemos uma pesquisa sobre biblioteca... fizemos um estudo em grupos sobre,
sobre alguma biblioteca e... fizemos, tomos vendo um método eh... tipo 0 SWAT com pontos
fracos, pontos fortes e fazemos um, um relatério sobre a biblioteca.

Entrevistador: Vocé ta encontrando algumas dificuldades ou alguma dificuldade nessa
disciplina? Qual seria?

Aluno 9: Nao, assim, como eu sou ja estagiario assim, de uma biblioteca, eu num t6 tendo tanta
dificuldade, até porque eu t6 pesquisando nesse meu estagio né. Mas eu vejo varios alunos
também estranhando, ne, porque muitos trabalham manhé e tarde e assim, ndo, ndo tem um
tempo para ir em campo, né... para pesquisar, né, na biblioteca.

Entrevistador: Vocé teria alguma sugestdo quanto a melhorias nessa disciplina?

Aluno 9: Olha, eu soube gue no outro periodo passado, que era outra professora, era... tipo
assim, dentro mesmo da biblioteca. Era tipo assim, a pratica era s6 na biblioteca e ndo assim, e
ndo em sala de aula.

Entrevistador: Entdo, qual seria tua sugestdo pra melhoria?
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Aluno 9: A sugestdo que seria eh... espalhar os alunos em vérias bibliotecas para gestdo ser
feita 1a assim, ao invés de ser s6 como pesquisa. Ser todos os dias assim, diariamente, até o fim
do periodo.

Entrevistador: A estrutura das disciplinas de laboratdrio de praticas, ta estruturada em quatro
disciplinas, cé concorda com essa estrutura? VVocé acha que funciona a estrutura ou vocé acha
que funcionaria de um outro jeito, poderia funcionar de um outro jeito?

Aluno 9: Eu assim, eu concordo, mas assim... em parte, né. O que eu discordo é que sdo poucas
bibliotecas que estdo recebendo, né, assim. A central & noite ela ndo recebe muitos, né... muitos
alunos. E fica espalhados assim, pelas outras bibliotecas, né, ai fica com poucas, poucas
unidades, né, pra... os alunos.
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Local/Data: Jodo Pessoa, 16 de dezembro de 2014
Horario: 19 horas e 16 minutos

Aluno: 10 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 1.

Entrevistador: Como vocé percebe as atividades desenvolvidas na disciplina de laboratério de
praticas integradas que vocé ta cursando atualmente?

Aluno 10: Bom... as atividades eu acho assim, que falta um pouco de, de didatica, né. Porque
a gente chega numa biblioteca, o bibliotecario muitas das vezes num sabe nem o que vai passar
pra gente pra fazer e, as vezes, se for uma biblioteca pequena fica sem ter muito o que fazer,
sem muito trabalho assim, sistematico, né, num tem aquela organizacéo eu acho. E muito solto
as coisas.

Entrevistador: Até agora a disciplina ta atingindo a tuas expectativas?

Aluno 10: Bom, eu acho que ta, menos assim, a questdo da representacdo temaética,
representacdo descritiva... a gente num, eu num consigo perceber, assim, muito organizado na
biblioteca. As vezes a bibliotecéria passa uma coisa e depois, né, depois ela fala assim, como
eu posso falar assim... deixa eu ver... as vezes a gente ndo segue o que a gente aprendeu na
teoria da universidade.

Entrevistador: Cé sente alguma dificuldade nessa disciplina? Cé teria alguma dificuldade pra
falar?

Aluno 10: Néo, dificuldade néo.

Entrevistador: Cé teria alguma melhoria, alguma proposta de melhoria pra que fosse aplicada?

Aluno 10: Eu acho que os laboratorios deveriam ter uma infraestrutura melhor, née. E,
principalmente, a gente deveria ter assim, a biblioteca central, por ser a maior biblioteca dentro
da universidade, deveria abrir no turno da noite que é quando os alunos estudam, certo, o horario
do curso, e a gente ndo tem esse horario disponivel pra todos. Muitos setores ficam fechados e
a gente ndo pode desenvolver as atividades que estdo no programa da disciplina, ai eu acho que
isso deveria ser modificado.

Entrevistador: Cé teria algo mais a falar sobre a disciplina? Algum outro ponto que nao foi
abordado como o local, o local onde ocorrem essas praticas?
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Aluno 10: Néo, eu acho que assim, € mais uma questdo de infraestrutura mesmo, como eu ja
falei e... deveria ter essa melhoria né, eu acho que deveria ser mais voltado pros alunos de
biblioteconomia, porque se a gente ndo tem como, ndo tem condi¢des de desenvolver as
atividades que a professora, que deveriam ser praticadas né, no laboratorio de préticas, entdo
comé que a gente vai aprender pra quando nds estivermos exercendo nossa profisséo la fora?
Como € que a gente vai fazer um trabalho bem feito, se a gente ndo aprendeu agora na
universidade?
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Local/Data: Jodo Pessoa, 17 de dezembro de 2014
Horario: 18 horas e 48 minutos

Aluno: 11 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 2.

Entrevistador: Qual tua percepcdo sobre a disciplina de laboratorio de praticas que vocé ta
cursando atualmente? Qual tua viséo sobre essa disciplina?

Aluno 11: Pra mim assim, na minha visdo é importante porque a gente num, desde o0 comego
do curso, eh... a gente abstrai muita teoria, entendeu? Entéo desde quando comecou préaticas um
eh... eu vi que realmente, depois de muito tempo, era o que eu queria fazer, € o que eu quero
fazer pra mim, mas também assim, principalmente pra quem trabalha, pessoal que estuda a noite
a maior parte trabalha e... no meu caso nunca tive, sempre quis ter contato com a préatica do
curso da gente de biblioteconomia, mas por falta de tempo né, infelizmente, ndo da. Entdo, acho
gue surge numa hora, pra mim, meia demorada do curso, que é da metade pro final, acho que
era pra ter um acompanhamento de préticas, de laboratorio desde o comego. Mas a disciplina
ela requer tudo o que a gente viu na teoria, € uma parte boa do que a gente vé na teoria e... meio
dificil no comeco pra assimilar as coisas ja que tem essa prética... nunca estagiei, eu sou de uma
area completamente diferente, mas desde a pratica um e agora na préatica dois vem... as coisas
vém se encaixando né. Tanto CDU, processo de classificacdo, e a gente vem aprendendo, vai
definindo melhor as areas na cabeca da gente que s6 com teoria € meio complicado de... de ter
tudo na nossa cabeca, assim, € muita coisa que passa durante o dia e as vezes ta cansado, a
pessoa nao quer estudar, mas assim, acho que a disciplina de laboratorio, pra mim, foi uma das
poucas que eu fiz questdo de ta presente sempre, de tentar abrir um espaco pra mim, porque é
0 Unico momento, é o tnico momento do curso, durante o curso agora que eu pude lidar com a
pratica do, de biblioteconomia, que é complicado.

Entrevistador: Até entdo a disciplina ela ta atingindo a tuas expectativas? As atividades
propostas na disciplina tdo atingindo a tuas expectativas?

Aluno 11: Sim... agora um pouco mais, porque agora eu t6 pagando aqui na... a gente ta vindo
aqui pra central e no primeiro momento gque a gente pagou as praticas, a gente tava em greve
aqui, teve todo aquele processo de servidores e eu tive que pagar numa particular, entdo quando
eu terminei 1a eu quis ver qual... como ia ser a, a diferenca aqui do, de sistema, né, duma
universidade particular pra a universidade aqui, duma faculdade particular e 0 nosso universo
aqui que é totalmente diferente, é uma biblioteca maior tem muito mais coisa pra se fazer eh...
questdo agora, de préatica dois, né, de multimeios que a outra ndo tinha e periddicos que essa €
enorme ali e deu pa pegar o macete de algumas coisas com os bibliotecarios acompanhando né,
[...] agora no setor de multimeios. Entdo, assim, era uma percepgao que eu queria ter né, porque
la onde eu paguei praticas um era muito arrumadinho, era tudo muito certinho, era um...
propiciava ao usuario muita facilidade, e aqui tem todo um, € um processo mais lento, mas é
muito trabalho que tem a se fazer aqui, é muito grande a biblioteca. E enorme!
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Entrevistador: Quanto ao local, cé acha o local onde ocorrem as praticas apropriado pra
disciplina, ou vocé teria alguma outra sugestdo de local?

Aluno 11: Né&o, apropriado, eu acho que ndo. Porque, acho que, eu creio que o0 curso da gente
ele tem uma certa decadéncia nessa, nessa parte estrutural de, de somente parte de laboratérios,
né, era pra ter um... sei 14, a biblioteca central ela é enorme, ela € grande, deveria ter um espago
propicio pra até, que isso ajudaria inclusive os professores, né. Acho que os professores sentem
muito, muito, muita falta dessa... desse maior apoio, dessa maior, de uma maior estrutura pra
passar o que eles tém de conhecimento né, e 0 pouco a mais e... assim, sente muita dificuldade
de... questdo de horarios de, das pessoas que vao ta com a gente, porque nem sempre 0S
professores acompanham, mas tem sempre uma pessoa que € responsavel e as vezes a pessoa
ndo é desse turno ai ela se sacrifica pra ficar a mais e eu acho complicado, tém pessoas que vai
fazer em outro turno... Acho que a sala, em si, devia ta integrada ali, uma s6 pra fazer isso, acho
que falta um, com certeza, falta um espaco dentro do... da prépria biblioteca central, né, pra ter
essas aulas, sei 14, um espaco com mais computadores, que eu acho que ja tdo correndo atras
disso ja, pelo menos eu espero, né.

Entrevistador: Cé teria alguma melhoria, alguma sugestdo de melhoria pra disciplina?

Aluno 11: Num sei, acho que vai... € 0 que eu disse, vai depender muito desse, desse local,
desse espaco. Acho que os professores eles tentam fazer o que podem né, com o que tem em
méos eh... os alunos, eu particularmente, eu venho esperano... assim, eu ndo venho esperano
nada, venho pra o que me passarem, eu quero aprender, eu quero fazer aquilo, mas da pa
perceber que é... tem essa dificuldade de se passar, tipo assim, tem uma sala com oito alunos
separados, porque eles agora, pratica dois, eles separam, separa por setor a turma e mermo uma
turma assim que de oito alunos é dificil pra uma pessoa que num tem um suporte, tipo assim,
um computador s6 pra passar a gente parte de catalogacdo dos periodicos foi, foi mei, foi
complicado pra passar, porque era um computador s6 pra oito pessoas olhar e oito pessoas ter
que fazer aquele negdco, acabar uma fica sem fazer, ou a outra faz mais, uma se sobresai mai
do que a outra, geralmente as pessoas que ja estagiam né, que faz parte da biblioeca ja, elas ja
tém uma facilidade, mas pra quem ndo ta, pra quem trabalha é complicado, fica querendo
aprender, mas fica a mercé disso, dessa falta de estrutura. De... num sei, é complicado, mas a
gente faz 0 que, eu acho que os professores eles fazem o que pode e as pessoas que 0S
professores conversam né, pra passar para gente também, elas fazem o que pode com o que tem
em méaos, mas falta, falta um, falta um bucado ainda pra crescer assim, pra essa... as praticas
elas sejam melhores e mais bem aproveitadas pelos alunos.
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Local/Data: Jodo Pessoa, 17 de dezembro de 2014
Horario: 19 horas e 05 minutos

Aluno: 12 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 2.

Entrevistador: Qual tua visdo acerca da disciplina de laboratério de praticas que vocé ta
cursando atualmente?

Aluno 12: A minha visdo é que no momento da pratica, né, a gente tem oportunidade de, de
colocar aquilo que a gente viu em sala de aula, né. Eles vé pra campo, ja que eu ndo faco estagio
fora, entdo esse € meu primeiro contato com a parte pratica mesmo, né, agora é... dentro assim
do local que a gente faz a pratica eu sinto a auséncia, assim de mais computadores pra vocé
ficar mais, mais tempo eh... e uma pratica pra vocé inserir mais coisas no sistema, né. Apesar
de cada sistema de biblioteca ser diferente, vai ter uma, vai ter um sistema diferente, né, e vocé
vai se adaptar, mas eu acho que tendo mais computador ficava melhor.

Entrevistador: A disciplina até agora, as atividades que sdo abordadas nela tdo atingido a tua
expectativa?

Aluno 12: De certo modo sim, né, é como eu falei, seria, seria, mais, mais pratica elaborada,
né, porque como sdo poucos computadores, entdo vocé pratica pouco, que tem que da a
oportunidade pra os outros ficarem entrando no sistema, olhando tudinho e... eu acho que o
tempo também, eu acho pouco ainda, que ¢ s6 um momento por semana, seria ideal dois por
semana.

Entrevistador: O local, quanto ao local onde ocorrem essas préaticas, vocé concorda que ele,
ele contribui legal pra disciplina ou vocé teria outra sugestao de local?

Aluno 12: Nao, quanto ao local, acho que o local ideal é esse mesmo que é uma biblioteca
central, né, por exemplo, a gente faz agora a pratica no de periddico, entdo nem toda
universidade tem a quantidade de periddicos que nds temos aqui, né, € um privilégio também.
E mais a questdo do tempo e o acesso individual porque as vezes quando cé vai pra um sistema
vé alguma coisa cé fica ali trés pessoa, duas, quatro por computador, né, entdo o ponto de acesso
deixa um pouco restringido ainda isso ai.

Entrevistador: Cé teria alguma proposta de melhoria, alguma coisa que VOcé quisesse que
melhorasse nessa disciplina?

Aluno 12: Eu acho que colocar mais ponto de acesso, ne, pra o aluno té um contato melhor
com o sistema e... quando a gente tivesse também as aulas que sdo mais tedricas tivesse também
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um pouco mais de pratica na propria aula tedrica né, pra que vocé fique cada vez mais treinado
com, com esse, esse trabalho pratico. Apesar de quando for um dia pra campo cé vai ter todo
tempo da vida pra praticar, né, mas pra voceé sair para o mercado de trabalho acho interessante
vocé té o maximo de prética possivel.

Entrevistador: Cé teria mais alguma observagéo a fazer quanto a essa disciplina?

Aluno 12: N&o... acho que mais esses pontos mesmo assim, né, a questdo do acesso, o0 tempo,
né, eu acho que deveria ter um tempinho a mais e mais ponto de acesso pra o sistema, pra cada
aluno, prele treinar mais um pouco.
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Local/Data: Jodo Pessoa, 17 de dezembro de 2014
Horario: 19 horas e 19 minutos

Aluno: 13 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 2.

Entrevistador: Qual tua visdo, qual o teu ponto de vista sobre as atividades realizadas nessa
disciplina que cé ta cursando atualmente, a disciplina de laboratério de praticas 11?

Aluno 13: Logo no inicio quando eu cheguei pra té a primeira aula, ndo, ndo, vou ser sincera,
ndo gostei, porque pensei que ia ficar so etiquetando no setor, no setor de multimeios, até entéo,
cheguei até pra professora e falei, perguntei se ia ser s isso, porque eu acho que pra gente sair
de casa pra chegar até aqui pra ficar etiquetando, pra mim isso nao, nao € legal. E também uma
coisa que eu acho que deveria té outras, deveria ser outras coisas, ai tudo bem. Mas ai, conforme
foi se passando, a gente fez outras coisas, mas ndo muito interessante pra disciplina, pra... no
setor de multimeios ndo tem estrutura pra ta tendo essa disciplina, eh... deveria ter mais estrutura
no de multimeios, pois eh... as aulas foram poucos repetitivas, deveria té tido outras coisas, a
gente poderia té entrado no sistema, porque, e também serviu tanta a primeira como essa agora,
serviu pra mim realmente ver o que eu realmente quero, qual é a area que eu quero seguir e
realmente eu vi com as préaticas, que eu ndo quero guardar livros, no momento ndo, guardar
livro, etiquetar ndo, vi que eu sigo mais pra um outro lado, na area da tecnologia. Entéo serviu,
gostei por esse lado, porque me mostrou que eh... ndo, ndo era exatamente o que eu queria ali
naquele momento, era seguir uma outra, uma outra, um outro estudo, tecnologia, seguir nessa
area. Ai tudo bem, acabou eh... 0 multimeios, ai a gente foi pra os peridédicos aonde eu gostei,
porque ai ja mexi, ja& mexi no sistema, a gente fez coisas o qual a4 no outro nédo fez, eh... senti
que tinha mais estrutura, gostei bastante, porque uma que é uma area que eu gosto que é ta
me..., t& inserindo no sistema, catalogando, ai isso ai ja foi uma das coisas que eu gostei.
Totalmente diferente do outro setor, mas ai eu ja cheguei a professora e falei com ela, tanto
nessa como na outra, eu ja dei a minha opinido. J& no primeiro também eu ndo tive boas
experiéncias, por isso que eu fiquei um pouco decepcionada, mas sO iSso mesmo.

Entrevistador: Até agora essa disciplina ta atingindo tuas expectativas?

Aluno 13: Depois que eu fui pro setor de periodicos, até que eu me senti um pouco mais feliz,
mas ndo vou dizer que eh... atingiu totalmente minha expectativas, mas depois do setor de
periddicos eu posso dizer que fico até um pouco satisfeita com, com esse, com essa préatica dois,
depois do setor de periodicos. Se fosse depender do outro setor ndo, fiquei totalmente... ndo
pela pessoa que é... estava com a gente ndo, que é uma pessoa muito atenciosa, tinha muito
interesse de passar, mas nao tem estrutura pra ta tendo préaticas no setor de multimeios.
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Entrevistador: Quanto ao local onde ocorrem essas praticas, vocé acha o local suficiente pra
abordar essas disciplinas, ou vocé acha que outro local seria melhor? Cé& teria alguma outra
proposta de local?

Aluno 13: Eh... o local eh... na primeira pratica eu fiquei em outra biblioteca, 14 eu também néo
gostei porque n&o tinha eh... estrutura pra gente eh... ficar. Mas eu creio que se fosse em outras
bibliotecas que tivesse um pouco mais de estrutura como no primeiro, na primeiro laboratério,
varias pessoas foram pra bibliotecas particulares e gostaram bastante, porque tinham meios,
tinha, tinha a estrutura dava pra realmente vocé vé o que é uma pratica, entendeu? Eu néo digo
que aqui ndo tem estrutura, mas ta faltando eh... ta faltando meios como computadores, se
tivesse uma sala especifica, s6 pra isso ai tudo bem, porque vocé tava vendo ali diretamente,
mas nado, bota numa sala onde ndo tem computador, se tem, tem um, dois, ai todo mundo tem
que dividir aonde sdo varios alunos, entdo tem que melhorar nisso ai. A sugestéo é que poderia
sim ser em outras bibliotecas, mas ai vamos ver se 0 pessoal vai querer ta recebendo os alunos.

Entrevistador: Entdo essa seria tua sugestdo de melhoria pra disciplina? Ou teria mais alguma
outra?

Aluno 13: Néao, eh... o local poderia ser outro e... t¢ uma sala, no caso, sé pra isso com
computadores, que cada um tivesse acesso, ali todo mundo pudesse vé o que tava, 0 que
realmente € uma pratica, acessar ali, vé, ver tudo detalhadamente.

Entrevistador: Teria mais alguma coisa a falar da disciplina?

Aluno 13: Néo... assim, como eu te falei né, logo, logo de inicio, foram a primeira e a segunda
me decepcionei logo de cara quando eu cheguei, mas me serviu pra vé o que realmente eu
queria, entendeu? O que eu quero seguir, [...] eu vejo os dois lados, o lado da pratica me fez
mostrar que eu quero seguir o lado gue eu ja estou, entendeu? Assim, eu ndo quero ficar, eu ndo
sei na proxima, eu ndo sei se eu vou gostar da préxima pratica, mas até agora, o Unico setor que
me deixou mais é... feliz um pouco foi o de periddicos, porque eu pude mexer no sistema, deu
pra vé, sentir o que era realmente, entendeu? So isso.
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Local/Data: Jodo Pessoa, 17 de dezembro de 2014
Horario: 20 horas e 12 minutos

Aluno: 14 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 1.

Entrevistador: Qual tua visdo, qual a tua percep¢do da disciplina que cé tad cursando
atualmente?

Aluno 14: Minha visdo... acho que, é... louvavel a disciplina, pois acho que realmente é
necessario ter uma, uma pratica de fato, né, porque a teoria € muito diferente, quando se coloca
a mao no arado, né. Entdo, portanto, é de grande valia.

Entrevistador: A disciplina t& atingindo tuas expectativas, até entdo? As atividades que sdo
propostas na disciplina tdo atingindo tua expectativa?

Aluno 14: Estdo sim, tdo até ultrapassando. Pensei que seria facil, mas é bastante complexa,
né, na... pratica realmente.

Entrevistador: Quanto ao local onde vocés tao realizando essa disciplina, as atividades da
disciplina, vocé tem concordado com o local, cé acha que o local abrange realmente essa
disciplina, ou ndo?

Aluno 14: Sim e a bibliotecaria de |4 € excelente! Eu td fazendo a préatica na biblioteca [...] e la
por ser pequena, mas tem muito servico pra se colocar, pra se fazer, muito servico.

Entrevistador: Vocé tem alguma dificuldade, ta sentindo alguma dificuldade nessa disciplina,
ou ndo?

Aluno 14: Eu s6 senti dificuldade com 0 MARC, o MARC 21. Até porque nao me foi passada
a teoria, ndo me foi passada a teoria, sO foi pincelado a... disciplina anterior, né, que seria a base
pra pratica ndo me mostraram nada, s6 disseram que eu procurasse, tivesse a curiosidade de
saber do que se tratava 0 MARC 21 e s0, s6 isso.

Entrevistador: Cé teria alguma sugestdo de melhoria pra essas disciplinas de préatica?

Aluno 14: Hum... eu acho que a sugestao seria mais bibliotecas disponiveis, porque na minha
turma por ser grande, tem trinta e cinco alunos, se eu ndo me engano, ficaram quase quinze
pessoas na biblioteca central e isso teve que dividir o grupo que foi pra la e... também o
equipamento, né, que ndo, nao atende, né, a disciplina. Porque dizem que a biblioteca central é
0 laboratdrio do nosso curso, né, de biblioteconomia, porém deixa muito a desejar.
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Local/Data: Jodo Pessoa, 17 de dezembro de 2014
Horario: 20 horas e 20 minutos

Aluno: 15 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 1.

Entrevistador: Bem, qual a tua percep¢do sobre a disciplina de laboratério que vocé té&
pagando, t& cursando atualmente?

Aluno 15: Bom, eu, inicialmente eu tive alguma dificuldade porque as disciplinas que eu paguei
antes num, num me foram muito... eu ndo fui muito bem nas disciplinas e ndo foram bem
passadas nado, pra ser sincera. Que € o caso da CDU, que onde eu t6... a teoria ndo foi, num teve
muito... ndo foi muito bem pra mim. Mas ao chegar 1a na disciplina, eu tive muito apoio do
bibliotecario onde eu t6 fazendo a minha aula de... de laboratorio, e... t6 gostando. La eu t6
vendo realmente... [...]. Faco eu e uma colega apenas. E a gente tem aprendido realmente o dia-
a-dia numa biblioteca, muito embora la seja especializado [...]. Bom € isso!

Entrevistador: Até entdo, as atividades propostas tém atingido tuas expectativas pra
disciplina?

Aluno 15: De certa forma, tem. Mas eu acho que, eu ainda fico com aquele sentido de que
tem... falta, tem algo mais. Falta alguma coisa ainda. Que se eu fosse assumir hoje a biblioteca
eu ndo teria tanta seguranca pra assumi-la, entende?

Entrevistador: Cé teria alguma sugestdo de melhoria pra essa disciplina, na estrutura dessas
disciplinas?

Aluno 15: Sugestdes... Como a gente trabalha muito com... na, na, geralmente, onde eu tenho
visto, tem trabalhado com a CDU, eu acho que isso deveria ser mais, como é que eu digo... Na,
na pratica deveria, deveria ser mais eficaz isso. Deveria ndo s6 uma disciplina, sabe, pra vocé
vé ali como é que faz, porque é complicado quando vocé chega l& pra vocé buscar, pra vocé
procurar, pra vocé... ndo é uma coisa facil ndo. E eu tenho, eu tenho sentido dificuldade quanto
a isso e a minha sugestéo seria essa, que tivesse, na teoria a gente tivesse... 0s professores que
fossem dar essa disciplina fosse mais, eu nem sei dizer como, que eles exigissem mais até do
aluno, sabe? Porque é importante, isso € muito, muito importante. E também no dia-a-dia assim,
do... na pratica um mesmo a gente ta vendo do atendimento ao usuario, sabe? Pra fazer com
que VOCé perceba mais 0 usuario, essa parte do, do... que VOcé as vezes vocé chega e num... 0S
bibliotecarios eles ndo tém essa percepgdo de ver como o... de buscar 0 que 0 usuario ta
querendo, sabe? N&o tem essa preocupacao, principalmente quando vocé ja ta efetivado... ai
vocé diminui a preocupacdo com o usuario, ndo € mais a mesma. (Risos) Eu digo logo...
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Entrevistador: Vocé teria mais alguma observacao a fazer quanto a disciplina de laboratério
de praticas?

Aluno 15: N&o... no meu modo de ver é isso mesmo, a gente precisa sé ter uma melhora ai
nesse sentido. Talvez se fosse um pouco mais esse horario, também fosse um pouco melhor.
Que invés das sessenta horas que hoje, ndo sdo sessenta horas... eu acho que é, mas se
tivéssemos mais pratica seria interessante, muito interessante.

Entrevistador: VVocé concorda com as praticas do curso de biblioteconomia estarem divididas
em quatro disciplinas, laboratorio de praticas um, dois, trés, quatro... Cé concorda com essa
estrutura ou ndo?

Aluno 15: Concordo... eu td na primeira agora né, eu nao posso falar ainda, porque quando nés
chegarmos mais adiante eu ndo sei ainda 0 que vem pra mim, mas até... eu acho que deva ser
iSso mesmo. Ter mais tempo mesmo, que esse tempo ta dividido, né, entre as préaticas, concordo,
acho até que deveria ter mais.
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Local/Data: Jodo Pessoa, 17 de dezembro de 2014
Horario: 21 horas e 18 minutos

Aluno: 16 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 2.

Entrevistador: Como vocé percebe? Qual a tua percepcao, tua visao acerca dessa disciplina de
laboratério de praticas que vocé ta cursando atualmente?

Aluno 16: A disciplina laboratorio de praticas é mais pra integrar, pra... a teoria com a prética,
né? Seria mais pra isso.

Entrevistador: Tuas expectativas tdo sendo atingidas nessa disciplina com as atividades
propostas na disciplina?

Aluno 16: Nao, porque assim falta muita coisa, né. A gente ndo tem um laboratorio especifico,
fica muito superficial.

Entrevistador: Cé ta sentindo alguma dificuldade nessa disciplina, qual seria?

Aluno 16: A dificuldade maior é ndo ter um espaco realmente sé pras disciplinas.

Entrevistador: Teria mais alguma outra?

Aluno 16: N&o, ndo... Porque as pessoas que... eles ddo 0 maximo de si, né, pra mostrar tudo,
como é... como realmente deve ser a disciplina, como realmente é o trabalho que eles fazem,
eles querem passar pra gente, mas tem muita dificuldade, por causa, ndo tem um laboratério
especifico. Num tem computador pra todo mundo acessar o sistema... Essas dificuldades.

Entrevistador: Cé teria alguma proposta de melhoria pra essas disciplinas?

Aluno 16: A proposta seria criar um laboratorio especifico com computadores totalmente
apropriado para eles poderem passar realmente como deve ser essas praticas, porque praticas ja
diz, vocé vai vivenciar a pratica rotineira, aquela pratica que, que, o servi¢o da biblioteca
oferece.

Entrevistador: Cé teria mais alguma coisa a falar da disciplina?
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Aluno 16: N&o. S6 questdo sO € essas que deveria ter mais investimento por conta daté, da
universidade mesmo, pra se aperfeicoar mais, que deixar muito a desejar.

Entrevistador: O local onde ocorrem as préaticas, vocé concorda que esse local t4 sendo
suficiente pra... desenvolver essas praticas, ou ndo?

Aluno 16: N&o. Porque ndo tem, como eu ja falei, ndo tem computador suficiente pra todo
mundo, sdo sé dois computadores. Porque na pratica vocé tem que ver o que € sistema, o que a
gente vai trabalhar mais € sistema, e a gente ndo vé tanto sistema assim. Porque sdo muitos
alunos e com pouco material, com pouco computador.
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Local/Data: Jodo Pessoa, 17 de dezembro de 2014
Horario: 21 horas e 25 minutos

Aluno: 17 Disciplina: Laboratorio de Préaticas Integradas 2.

Entrevistador: Como cé t& percebendo a disciplina que vocé cursa atualmente de laboratério
de praticas?

Aluno 17: Olha, é o seguinte, os profissionais sdo esfor¢adissimos, porque eles tentam superar
todo tipo de dificuldade que tém. Mas a condicdo da propria biblioteca t& um terror, sabe? Em
relacdo a pratica t4, a condicdo que a biblioteca oferece € horrivel. Por exemplo, o setor de
multimeios ele é uma.. um... impossivel de fazer, de se ter uma prética, por que? Porque as, as
teses e dissertacOes elas ndo sdo emprestaveis, vocé... cadastra no SIGAA, aprende a cadastrar,
mas nao serve pra nada porque o SIGAA ndo recupera, vocé ndo tem acesso a cadastrar nada
nas teses e dissertagdes da BDTD, quando vocé vai trabalhar € um computador pra seis alunos,
pra vocé fazer uma vez uma coisa pra poder o resto da turma vir pra fazer a segunda, uma
segunda parte, entdo... uma coisa que vocé deveria fazer vérias pra ter o minimo de prética,
vocé termina fazendo uma vez na vida, quando cé chegar vocé ndo vai saber de nada, inclusive
porque vocé aprende aqui em um sistema e em outra biblioteca vocé chega vai ter que aprender
em outro sistema. Eu acho que a biblioteca central ela ta funcionando duma forma assim,
temeraria. E, por exemplo, o pessoal teve o trabalho de ir reorganizar o primeiro grau todinho
de livros, botar tudo na estante direito e organizar, etiquetar, tal e tal, ai quando chegou no
segundo andar os funcionarios ndo tavam botando os livros na estante, a gente teve que parar
tudo pra fazer o servi¢o que o funcionario num fazia... eu acho que isso é o cimulo, sabe? Inda
bem que tem os estudante porque sendo, os estudantes das praticas, porque se ndo os estudantes
daqui num ia ter acesso aos livros. Entdo, ndo entendo. N&o da pra... Agora assim, os professores
tentam é de uma... é até emocionante ver a boa vontade e a dedicagéo deles tentando superar
tudo que Ihe vem a frente, parece uns tratores, sabe? Muito bacana isso. Eu ndo sei como eles
conseguem essa motivacdo dentro desse contexto, mas se ndo fosse por isso ai a gente ndo tinha
nada mesmo, era zero.

Entrevistador: O local onde ocorrem essas praticas, vocé concorda que seja o local atual, ou
vocé teria alguma outra sugestdo de local?

Aluno 17: A gente tem no comecgo do semestre algumas opcdes, quem escolhe entre as opc¢des
somos noés basicamente. Eu escolhi aqui [BC]. Eu acho que lugar perfeito ndo existe ndo, sei
la... isso ai eu ndo sei opinar direito ndo.

Entrevistador: Vocé concorda com essas disciplinas estarem divididas, as disciplinas de
praticas do curso estarem divididas dessa forma em quatro disciplinas?
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Aluno 17: E uma boa opgéo, porque imagina, se num funciona assim dividido, imagina se
quisesse botar tudo de uma vez s0. Se ja é dificil conseguir o recurso local, profissional, tudo,
com isso tudo ja sectarizado, imagina se, se fosse uma coisa continua, uma coisa s0, ai
desarredava de uma vez.

Entrevistador: Teria alguma sugestdo de melhoria pra essas disciplinas?

Aluno 17: Olha, o dificil ndo ¢ a disciplina ndo, é a biblioteca. Se eu quiser dar uma sugestdo
pra biblioteca é bom arranjar um [re]gestor.
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ANEXO A — Estrutura curricular do Curso de Graduagao em Biblioteconomia da
UFPB/Campus | — Turno da Noite

PERIODO 1°
CoD DISCIPLINAS CR PRE-
REQUISITOS/Horas/aula
FUNDAMENTOS DA CIENCIA DA 04| e
INFORMACAO
HISTORIA DA LEITURA E DOS REGISTROS | 04 | e
DO CONHECIMENTO
INGLES/FRANCES INSTRUMENTAL 04| e
METODOLOGIA DO TRABALHO 04| e
CIENTIFICO
REPRESENTACAO E ANALISE DA 04| e
INFORMACAO
TOTAL 20 300h/a
PERIODO 2°
COD DISCIPLINAS CR PRE-
REQUISITOS/Horas/aula
ETICA DA INFORMACAO 04| @@ e
FONTES GERAIS DE INFORMACAO 04| @ e
FUNDAMENTOS CIENTIFICOS DA 04| e
COMUNICACAO
FUNDAMENTOS DA BIBLIOTECONOMIA 04 0 e
PESQUISA APLICADA A CIENCIA DA 04 e
INFORMACAO
TOTAL 20 300h/a
PERIODO 3°
CoD DISCIPLINAS CR PRE-
REQUISITOS/Horas/aula
REPRESENTACAO DESCRITIVA DA 06 | Representagio e Andlise da
INFORMACAO | Informagio
REPRESENTACAO TEMATICA DA 06 | Representacio e Andlise da
INFORMACAO | Informagio
TECNOLOGIA DA INFORMACAO | 04 e
TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO 04 0 e
TOTAL 20 300h/a
PERIODO 4°
CcOD DISCIPLINAS CR PRE-
REQUISITOS/Horas/aula
DISSEMINACAO E TRANSFERENCIA DE 04 e
INFORMACAO
FONTES ESPECIALIZADAS DE INFORMACAO | 04 | Fontes Gerais de Informagio
ORGANIZACAO, SISTEMAS E METODOS EM 04 | Teoria Geral da
UNIDADES DE INFORMACAO Administragio
REPRESENTACAO DESCRITIVA DA 04 |Representacio Descritiva da

INFORMACAO 11

Informacgio |




REPRESENTACAO TEMATICA DA
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04 | Representagio Temdtica da

INFORMACAO 11 Informagio |
TOTAL 20 300h/a
PERIODO 5° ]
CoD DISCIPLINAS CR PRE-
REQUISITOS/Horas/aula
ESTATISTICA 111 04
INFORMACAO MEMORIA E SOCIEDADE 04
LEITURA E PRODUCAO DE TEXTOS 04
LOGICA FORMAL BT e
PRODUCAO DOS REGISTROS DO 04
CONHECIMENTO
TOTAL 20 300h/a
PERIODO 6°
CcOoD DISCIPLINAS CR PRE-

REQUISITOS/Horas/aula

GESTAO DA INFORMACAO E DO

04 | Teoria Geral da

CONHECIMENTO Administragio
LABORATORIO DE PRATICAS 06 | Disseminagio ¢ Transferéncia
INTEGRADAS | da Informagio.
Fontes Especializadas  de
Informagio.

Representagio Descritiva da
Informagiio 1.
Representagio Temdtica da
Informacio 1.

PLANEJAMENTO EM UNIDADES DE
INFORMACAO

04 | Organizagio, Sistemas ¢
Métodos em Unidades de

Informacao.
OPTATIVA 04
TOTAL 18 270h/a
PERIODO 7°
CoD DISCIPLINAS CR PRE-

REQUISITOS/Horas/aula

ESTUDO DE USUARIO DA INFORMACAO

04 | Pesquisa aplicada a Ciéncia
da Informacio

GESTAO DE COLECOES

04 | Planejamento em Unidades
de Informacio

LABORATORIO DE PRATICAS
INTEGRADAS 11

04 | Laboratério de Priticas
Integradas I.

Representagiio Descritiva da
Informagio Il
Representagiio temdtica da
Informacio 11,

TECNOLOGIA DA INFORMACAO 11

04 | Representagiio Descritiva da
Informagio 11,
Tecnologia da Informacio |

FLEXIVEL

04 |

TOTAL

20 300h/a




PERIODO 8°

CcOoD

DISCIPLINAS

CR

PRE-
EQUISITOS/Horas/aula

AUTOMACAO EM UNIDADES DE 04 | Tecnologia da Informagio I1
INFORMACAO

LABORATORIO DE PRATICAS 04 |Laboratério  de  priticas
INTEGRADAS Il integradas I1.

Planejamento em  Unidades
de Informacdo.

PRESERVACAO E CONSERVACAO DE
UNIDADES DE INFORMACAO

04

Planejamento em Unidades
de Informacio

FLEXIVEL 04
TOTAL 16 240h/a
PERIODO 9°
CoD DISCIPLINAS CR PRE-

REQUISITOS/Horas/aula

JERACAO DE BASES E BANCOS DE
DADOS

04

Automagio em Unidades de
Informacio

LLABORATORIO DE PRATICAS
INTEGRADAS IV

06

Laboratério  de  préticas
integradas I11.

Automagio em Unidades de
Informagio.

Gestio de Colegoes.
Preservagiio de Conservagio
de Unidades de Informacio.
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MARKETING EM UNIDADES DE 04 | Teoria Geral da
INFORMACAO Administragio
OPTATIVA 04
TOTAL 18 270h/a
PERIODO 10"
COD DISCIPLINAS CR PRE-

REQUISITOS/Horas/aula

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO 04 Todas as Disciplinas
Obrigatdrias
OPTATIVA 04
OPTATIVA 04
TOTAL 12 180h/a

* CARGA H()RAI}IA: TOTAL HORAS/AULA: 2760
* TOTAL DE CREDITOS: 184
e INTEGRALIZACAO CURRICULAR EM PERIODOS LETIVOS:

e TEMPO MINIMO: 10 Semestres

* DISCIPLINAS OPTATIVAS: 16 CREDITOS:

TEMPO MAXIMO: 15 Semestres
240 HORAS/AULA
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ANEXO B — Ementa do Conteudo de Estagio Curricular - Disciplinas de Laboratério
de Préticas Integradas

LABORATORIO DE PRATICAS | Priticas integradas dos conteddos de
INTEGRADAS | disciplinas das dreas 1, 2 e 3. Disseminacdo e
transferéncia da informacdo. Fontes gerais e
especializadas de informagio. Produgio dos
registros do conhecimento. Etica da
informagdo. Histéria da leitura ¢ dos
registros do conhecimento. Representacio e
andlise da informagio. Representagio
descritiva da informacdo 1. Representagio
temdtica da Informagdo I. Elaborag¢do de
relatorio das praticas desenvolvidas.

LLABORATORIO DE PRATICAS | Priticas integradas dos conteddos de
INTEGRADAS 11 disciplinas da drea 2. Representagio
Descritiva da Informagio Il e Representagio
Temadtica II. Elaboragio de relatério das

) priticas desenvolvidas.
LABORATORIO DE PRATICAS | Priticas integradas dos conteidos de
INTEGRADAS 111 disciplinas da drea 4. Gestdo da informagio

e do conhecimento. Organizacdo, sistemas e
métodos em unidades de informagdo.
Planejamento em unidades de informacio.
Teoria geral da administragio. Elaboragio de
relatério das préticas desenvolvidas.

LLABORATORIO DE PRATICAS | Priticas integradas dos conteddos de
INTEGRADAS 1V disciplinas das dreas 4, 5 e 6: automagio em
unidades de informacdo. Gestdo de colecdes.
Tecnologia da informagio 1 e 1L
Metodologia da pesquisa em ciéncia da
informacdo. Preservacdo e Conservagio de
Unidades de Informacdo. Elaboracio de
relatério das praticas desenvolvidas.

TOTAL - 04 disciplinas




