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1 CONSIDERAGOES INICIAIS

Em cumprimento ao determinado na Ordem de Servigo n° 08/24, de 19

de setembro de 2024, procedeu-se a auditoria nos controles de gestdo, com
vistas a realizar o segundo ciclo de Monitoramento das recomendagdes da
Auditoria Interna (Audin) no exercicio 2024.

Este trabalho de monitoramento teve por escopo verificar o atendimento
das recomendacdes expedidas pela Audin nos Relatérios de auditoria dos anos
2022 e 2023, com vistas a verificar se foram implementadas as medidas
necessarias ao atendimento das recomendacbes feitas por esta instancia
interna de apoio a governanga da UFPB.

Considerando as recomendacdes atendidas neste monitoramento
(status na cor verde), foi realizada a quantificacdo dos beneficios decorrentes
das implementacdes, os quais sdo classificados e contabilizados dentre as
classes de beneficios financeiros e nao financeiros, com nivel e repercussao
correspondentes, apresentados no final deste Relatério, em consonancia com a
Instrugao Normativa CGU n° 10, de 28 de abril de 2020.



2 INFORMAGOES

Para realizar o Monitoramento das recomendagdes, foram encaminhadas 22 (vinte e duas) Solicitagbes de Auditoria (SA)
contendo pedidos de informacgdes, bem como evidéncias e comprovagdes das agdes realizadas.

A analise das respostas das unidades ao longo deste monitoramento observou a ordem cronolégica dos Relatérios de
Auditoria expedidos entre 2022 e 2023, os quais estdo dispostos nessa ordem neste Relatério de Auditoria.

Dessa forma, foram considerados neste monitoramento, os Relatérios das agbes de auditoria realizados em 2022
(Relatorios n° 2022003, n° 2022004) e os provenientes das ag¢des da auditoria realizados em 2023 (Relatorios n° 2023003, n°
2023004, n° 2023005 e n° 2023006). Os Relatérios de Auditoria provenientes de agdes realizadas no primeiro semestre de 2024
nao entraram neste ciclo de monitoramento, devido ao prazo exiguo entre a data de expedigao dos Relatorios e a de inicio deste
monitoramento.

A analise do status das recomendagdes de auditoria podem assumir trés situagdes, podendo ser consideradas como
atendida (quando a recomendac&o cumpriu 0 seu proposito), parcialmente atendida (quando medidas ja foram tomadas ou
iniciadas para o atendimento da recomendacgéo) ou ainda nao atendida (quando a unidade deixou evidenciado que nao tomou
providéncias para atendimento da recomendacgao). Quando a recomendagéo é considerada atendida, ela é baixada do estoque
de recomendacgdes da Audin e ndo sera mais monitorada. As demais recomendagdes (parcialmente e ndo atendidas) continuarao
a ser monitoradas nos proximos ciclos de monitoramento até o seu cumprimento integral ou a assungao de risco por parte do
gestor.

Também ¢é utilizada neste Relatério de Monitoramento a metodologia de semaforizacdo para sinalizar visualmente a
situacao final do status de determinada recomendacao, na qual a cor verde € utilizada para sinalizar a recomendacao atendida,

laranja para parcialmente atendida e vermelho para as recomendagdes nao atendidas.



3 DAS RECOMENDAGOES DA AUDITORIA INTERNA E A ANALISE
DAS MEDIDAS SANEADORAS

Durante os exercicios de 2022 e 2023, a Auditoria Interna (Audin), em
decorréncia das auditorias realizadas, emitiu Relatérios de Auditoria apontando
algumas constatagdes e recomendacgoes.

A fim de proceder a analise relacionada ao presente trabalho, foram
encaminhadas Solicitacbes de Auditoria (SA) a todas as Unidades ora
monitoradas, solicitando informagdes e/ou documentos comprobatérios quanto
as medidas implementadas para o atendimento das recomendacgoes.

Seguem as respostas emitidas, com as devidas informagdes
apresentadas pelas unidades auditadas, bem como a analise do cumprimento
ou nao das recomendacoes.

Cumpre ressaltar que algumas das respostas sao transcrigdes ipsis
litteris das manifestacbes das Unidades Auditadas e, por esta razdo, podem
apresentar erros gramaticais.

Outrossim, esclarece-se que, em caso de necessidade, a Unidade
monitorada podera ter acesso ao Relatério de Auditoria original por meio de QR

Codes localizados no cabecgalho dos itens, no lado direito deste documento.



3.1 RELATORIO DE AUDITORIA N° 2022003

Ensino de Graduagao — Ingresso, Evasdo, Permanéncia e Exito

Em resposta as Solicitagdes de Auditoria n°® 02/24, 03/24, 04/24, 05/24, 06/24, 07/24 - OS 08/24, de 19
de setembro de 2024, a Pré-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao Estudante (PRAPE), o Centro de Ciéncias

Humanas, Letras e Artes (CCHLA), o Centro de Ciéncias Agrarias (CCA), o Centro de Comunicagao, Turismo

e Artes (CCTA), o Centro de Ciéncias Exatas e da Natureza (CCEN) e a Superintendéncia de Tecnologia da | Mtps:/bitly3iLodyC

Informacgao (STI) encaminharam respectivamente as seguintes informagdes/justificativas:

CONSTATAGAO
220306PRAPE

Inexisténcia de Regimento

Interno da Pro-Reitoria de
Assisténcia e Promogéao

ao Estudante.

Recomendacgao 220305PRAPE:

Que a PRAPE elabore e publique seu regimento interno.

Manifestacao da Unidade:

A Pro-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao Estudante informou, por meio do Despacho
470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, em resposta encaminhada no dia 11 de
novembro de 2024, o seguinte: “O regimento da PRAPE segue em tramitagdo no processo de n°
23074.001632/2024-32, a PRAPE tentou encaminhar o processo para deliberagdo na SODS,

entretanto a PROPLAN identificou varios pontos a serem sanadas de ordem orgamentaria e de




CONSTATAGAO
220308PRAPE

Auséncia de padronizagao

na analise (oF}
documentacéao

apresentada pelos

pessoal, neste sentido, o processo foi devolvido a PRAPE em 30/08/2024, com solicitagdo de
ajustes, que ainda estdo em andamento pois necessita de atuagdo de outros setores para

realizagdo dos ajustes solicitados”.

Analise da Auditoria:

Tendo em vista a existéncia de uma minuta do regimento interno e o fato de que o processo
esta prestes a ser encaminhado ao CONSUNI, conforme indicado no Processo n°
23074.001632/2024-32, esta Auditoria considera que a recomendacao esta parcialmente

atendida e continuara monitorando seu andamento.

Recomendacao 220307PRAPE:
Implementar um modelo de procedimento padronizado para analisar a
documentagdo apresentada pelos estudantes nas inscrigbes para os

processos seletivos de auxilios estudantis.

Manifestagao da Unidade:

Em resposta encaminhada em 11 de novembro de 2024, por meio do Despacho 470/2024 do




discentes nos

seletivos

estudantis.

de

processos

auxilios

Processo 23074.031887/2024-81, a Pré-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao Estudante
informou o seguinte: “A Pro-Reitoria informa que estdo em andamento os estudos técnicos para
aprimorar o sistema de submissédo e analise da documentagdo apresentada pelos estudantes
nos processos seletivos de auxilios estudantis. Em agosto de 2024, foi realizada uma reuni&o
com o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome - MDS
para discutir a viabilidade de integrar os dados do Cadastro Unico como complemento no
processo de avaliagdo das inscrigées, com o objetivo de tornar os procedimentos mais eficientes
e padronizados. Desde 2021 a PRAPE vem tentando junto a STI aprimorar e implementar novos
modelos para analise de documentos para que o0s processos de sele¢do sejam realizados de
forma célere, Chamados STI  n°  #2021111110000231, #2021120110000221,
#2022090110000118. Nestas trativas a STI sempre informa limitagbes de pessoal para
implementagédo desta funcionalidade e que dada a complexidade e dimensdo dos ajustes a
serem realizados seria necessario o desenvolvimento de um novo sistema para assisténcia
estudantil no SIGAA”.

Analise da Auditoria:

Com base na documentagao e nas explanacdes apresentadas, constatou-se que a PRAPE
ainda nao dispbée de um procedimento padronizado para a analise da documentagdo dos
estudantes nas inscricbes para os processos seletivos de auxilios estudantis. Entretanto,

verificamos que foram adotadas tratativas iniciais para tornar os procedimentos mais eficientes,




CONSTATAGAO
220327CCHLA

Problemas estruturais na

Biblioteca Setorial Vanildo
Brito.

como por exemplo a reunido com o MDS. Dessa forma, consideramos a recomendagao

parcialmente atendida.

Recomendagao 220324CCHLA:
Reparar ou substituir o sistema antifurto de livros da Biblioteca Setorial
Vanildo Brito.

Manifestagao da Unidade:

Assim dispds o Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes, em resposta encaminhada em
16 de outubro de 2024, através do Despacho 305/2024 do Processo 23074.032053/2024-61:
“Quanto ao item 220324CCHLA, acerca da instalagdo do equipamento do sistema antifurto
(antena de seguranca) na Biblioteca Setorial Vanildo Brito, informamos que a referida antena ja
foi instalada e se encontra em pleno funcionamento, conforme pode atestar a declaragdo em

anexo da Bibliotecaria e Coordenadora da Biblioteca Setorial, K. M. O.”.

Analise da Auditoria:
Em consulta ao processo 23074.032053/2024-61, constatou-se que o sistema antifurto foi

adquirido e instalado. Verificamos como documento comprobatério no referido processo a




CONSTATAGAO
220328CCHLA

Dificuldades de

acessibilidade aos

ambientes do Centro de

Declaragao n° 4/2024 — CCHLA-DC emitida em 15 de outubro de 2024, pela coordenadora da
referida biblioteca setorial, a qual afirma que “O mesmo encontra-se em pleno funcionamento,
atendendo de forma satisfatoria as necessidades de prote¢ao do acervo bibliografico”.

Em visita in loco realizada na Biblioteca Setorial pela equipe de auditoria, constatamos que o
sistema de alarme se encontra funcionando perfeitamente, onde foram realizadas simulagdes de
saida de acervo e em todas o sistema foi acionado adequadamente. Percebemos também que o
sistema de armario e guarda de pertences foi mantido, o que solidifica mais uma camada de
controle de acesso a referida biblioteca, mitigando possiveis riscos envolvidos.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro
relacionado a dimensdo pessoas, estruturas e processos internos com repercussao

tatico-operacional.

Recomendagao 220325CCHLA:

Realizar estudos técnicos e implementar iniciativas para tornar as
edificacbes do CCHLA plenamente  acessiveis, viabilizando,
principalmente, o acesso aos andares superiores dos blocos do Centro por

pessoas com mobilidade reduzida.
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Ciéncias Humanas, Letras

e Artes.

Manifestagao da Unidade:

Assim dispés o Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes, em resposta encaminhada em
16 de outubro de 2024, através do Despacho n° 305/2024 CCHLA-DC do Processo
23074.032053/2024-61: “Quanto ao item 220325CCHLA, relativo ao processo que visa garantir
a acessibilidade aos andares superiores dos blocos do Centro (blocos A, C e bloco das
pos-graduagbes), informamos que ja se encontra pronto o projeto arquiteténico para edificagdo
de uma rampa de acesso aos pisos superiores (vide projeto em anexo), bem como ja ha
um Termo de Execugdo Descentralizada (TED) destinado pelo MEC a UFPB com vistas a
execugdo dessa obra e outras (TED 14482 - vide copia de e-mail do dia 2 de setembro de 2024,
enviado pela CGPO DIFES-SESU a pré-reitoria da UFPB), restando, para seu andamento, a

conclusdo do projeto orgamentario pelo setor competente e posterior licitagdo”.

Analise da Auditoria:

Por meio da resposta apresentada via processo 23074.032053/2024-61, constatamos como
documentos comprobatorios anexos o projeto arquitetdbnico de adequacdo do prédio da
pos-graduagdo, com a planta de implantacdo de uma rampa de acesso, e também e-mail
recebido da CGPO DIFES-SESU sobre a abertura de um Termo de Execucao Descentralizada
(TED) com agao correspondente para realizagédo da referida obra, dentre outras.

Considerando que para garantir suficiéncia da evidéncia e que para andamento ainda restam

a conclusédo do projeto orgcamentario por meio da apresentagcdo de documentagéo pelo setor

11



CONSTATAGAO
220336CCA

Caréncia de funcionarios

da limpeza nas

instalacdes da residéncia

universitaria do Campus |l.

competente e a posterior licitagdo para realizagdo da obra, mantém-se a recomendagao como
parcialmente atendida. Isto posto, esta Auditoria seguira monitorando a presente recomendacgéao

até a sua integral implementagao.

Recomendacao 220332CCA:
Implementar alteragbes estruturais (a exemplo de grades nas janelas,
prote¢cdes nas portas) na residéncia universitaria do Campus Il, visando

proporcionar maior seguranga aos residentes.

Manifestagao da Unidade:
O Centro de Ciéncias Agrarias nao apresentou resposta a Solicitacao de Auditoria n® 04/24 —
OS n° 08/24.

Analise da Auditoria:

Considerando que nao foi apresentada manifestacao da unidade auditada a recomendagao
apresentada, consideramos o status anterior e mantém-se a recomendag&o como parcialmente
atendida. Isto posto, esta Auditoria seguira monitorando a presente recomendagéo até a sua

integral implementagéo.

12



CONSTATAGAO
220341CCTA

Limitagbes  operacionais

para a gestdo do Curso de

Musica no SIGAA.

Recomendacgao 220335CCTA:

Avaliar, em conjunto com a STIl, as medidas que podem ser
implementadas para garantir a seguranga dos dados no curriculo de
graduacéo dos discentes do curso de licenciatura em musica, bem como as
alteragbes que podem ser implementadas para integrar tais dados aos
mddulos do SIGAA.

Manifestagao da Unidade:
O Centro de Comunicacido, Turismo e Artes ndo apresentou resposta a Solicitacdo de
Auditoria n® 05/24 — OS n° 08/24.

Analise da Auditoria:

Considerando que nao foi apresentada manifestagdo da unidade auditada a recomendacéao
apresentada, consideramos o status anterior e mantém-se a recomendagcado como nao atendida.
Isto posto, esta Auditoria seguira monitorando a presente recomendacado até a sua integral

implementacgéo.
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CONSTATAGAO
220343CCEN

Regimento Interno em

desconformidade com a
estrutura e funcionamento

do Centro.

Recomendacgao 220336CCEN:
Iniciar tratativas para a elaboragdo e publicagdo de um novo regimento

interno para o CCEN.

Manifestagao da Unidade:

Por meio do Despacho n° 537/2024 — CCEN-DC de 10 de outubro de 2024, do Processo n°
23074.032596/2024-47 a Direcdo do CCEN apresentou a seguinte manifestacdo: ‘Informamos
que, em relagdo a “Recomendacao 220336CCEN: Iniciar tratativas para a elaboragdo e
publicagdo de um novo regimento interno para o CCEN” foi criada na 8692 Reunido do Conselho
do Centro de Ciéncias Exatas e da Natureza da UFPB, uma comissdo composta pelos (as)
Professores (as) Dr(as). KATIA MESSIAS BICHINHO (DQ/CCEN); MARIA LIDIA COCO TERRA
(DE/CCEN); e RICHARDE MARQUES DA SILVA, com a finalidade de elaborar o novo Regimento

Interno deste Centro”.

Analise da Auditoria:
Considerando a manifestagdo apresentada, verificamos que houve apenas a formacao da
Comisséao para elaboragcdo do novo Regimento Interno do CCEN, nao sendo apresentada ainda

minuta do referido documento. Desta forma, com base no julgamento profissional, consideramos

14



CONSTATAGAO
220345STI

Inexisténcia de servidores

designados para 0
exercicio das atividades

de coordenacéo.

a recomendagdo parcialmente atendida. Isto posto, esta Auditoria seguird monitorando a

presente recomendacgao até a sua integral implementacgao.

Recomendacao 220337STI:
Designar servidores para ocupar as fungdes de coordenador de servigos,

de gestdo da informacéo e de redes, visando a compor o colegiado gestor
da STI.

Manifestacao da Unidade:

Assim disp6s a Superintendéncia de Tecnologia da Informagao, em resposta encaminhada
em 31 de outubro de 2024, através do Despacho 40/2024 - STI do Processo
23074.032640/2024-23: “Conforme outrora manifestado pela STI em solicitagdo(ées) de
auditoria passada(s), ainda que esta superintendéncia tenha realizado inumeras tratativas sobre
o assunto, a concessdo de Cargos de Dire¢do (CD) na UFPB é prerrogativa exclusiva do
dirigente maximo da instituicdo e, como tal, € de sua livre escolha e esta pautada por
conveniéncia e oportunidade. Diante disso, esta superintendéncia solicita a essa Audin a

exclusdo da Recomendagdo em tela de seu rol de pendéncias”.

15



Analise da Auditoria:

Existem barreiras ao atendimento a presente recomendagédo que fogem as possibilidades da
STI. Conforme dispOs a Superintendéncia, as trés fungdes de coordenador possuem atribuicdes
de bastante relevancia e fazem jus a concessao de uma retribuicdo pecuniaria (CD), a qual esta
prevista regimentalmente, mas sé pode ser concedida pelo dirigente maximo da Instituigao, e
assim de livre escolha. Porém nao foi apresentado nenhum pedido formal da solicitacdo dos
Cargos de Direcdo (CD) por meio de processo ou outra forma de comunicagdo, nem
contrapartida de resposta por parte do Gabinete da Reitoria. Considerando a mudancga da nova
gestdao da UFPB no periodo de finalizacdo deste relatério de monitoramento, caso decida, a
Superintendéncia pode realizar nova tentativa por meio de sensibilizagdo da nova gestédo
perante a situagao atual.

Considerando que ainda nao houve o atendimento da recomendacdo, mesmo com a

existéncia de previsao regimental, mantemos a recomendagdo como nao atendida.

16



CONSTATAGAO
220346STI

Auséncia de quantitativo
de
para atender as demandas
da STI,

oportunidades

pessoal necessario
poucas
para

capacitacoes técnicas

periddicas e problemas de

infraestrutura.

Recomendacgao 220338STI:
Mensurar a caréncia de servidores técnicos-administrativos nos diversos
setores da STI e informar @ PROGEP acerca da eventual necessidade de

pessoal identificada.

Manifestagao da Unidade:

A STI se manifestou em resposta encaminhada em 31 de outubro de 2024, por meio do
Despacho 40/2024 no Processo 23074.032640/2024-23,
inestimavel apoio da Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP), mais recentemente com a
da Nota 1/2024/GABINETE/PROGEP/UFPB

(https://progep.ufpb.br/progep/contents/documentos/notas-informativas/nota_informativa

nos seguintes termos: “Com

edicdo Informativa n°

01-2024.pdf/view), que trata da implantagdo e padronizagdo dos novos processos de trabalho
referentes as solicitagbes de demanda de cargos/servidores técnico-administrativos das
Unidades Académicas e Administrativas da UFPB, a STI tem adotado estratégia de alocagéo de
pessoal de TI para minimizar tal situacdo de precariedade, que consiste na localizagcdo de
técnicos de seu quadro em Centros de Ensino, tanto do Campus | quanto dos campi fora da
sede, além de outras unidades administrativas, apés tratativas junto a PROGEP. Ainda que
tenha sido realizado recentemente concursos publicos para provimento de cargos
técnico-administrativos, o déficit de pessoal de TI permanece, afirmagdo mais uma vez
reiterada pela STI - vide Solicitagdo de Auditoria n° 27/2022/03 - e que encontra respaldo em

17
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estudos realizados pelo Colégio de Gestores de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
(CGTIC)/ANDIFES (http://cgtic.andifes.org.br/index.php/documentos-e-estudos/), bem como pelo

Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo (SISP), do entdo

Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo (MPOG), e por fim, e ndo menos importante,
conclusdo de Acorddo TCU n° 2789/2019 (vide §§ 104 a 108). Espera a STl que, com a

realizagcdo dos proximos concursos publicos para provimento de vagas, tal déficit seja superado.

Diante do exposto, esta superintendéncia solicita a essa Audin a alteracdo do status da

Recomendagédo em tela para Atendida.

Dimensionamento de pessoal de TI (segundo SISP/MPOG)

S Usuarios de Recursos de Quadro para a drea de TI Quadro minimo

TI (servidores+terceirizados)
até 500 7%
entre 501 e 1500 5%
entre 1501 e 3000 4%
entre 3001 e 5000 3%
entre 5001 e 10000 2%

(servidores efetivos)
15

35

75

120

150

18



acima de 10000 1% 200

Fonte: Dimensionamento do Quadro de Pessoal de Tecnologia de Informagdo e
Comunicacao (TIC) da Universidade Federal de Pelotas (UFPEL).
Disponivel em

https://wikigovernanca.ufpel.edu.br/lib/exe/fetch.php?media=mqp.pdf” .

Analise da Auditoria:

Embora a STI tenha respondido a solicitagdo da Audin, fornecendo dados que ampliam o
conhecimento da equipe de auditoria sobre as tratativas em andamento para as demandas
relacionadas aos cargos de Tl nas IFES, demonstrando que n&o se trata de um caso isolado da
UFPB, destacamos que a recomendacdo solicita especificamente que a unidade mensure a
caréncia de servidores técnico-administrativos nos diversos setores da STl na UFPB e comunique a
Progep a eventual necessidade de pessoal. Nao foi apresentada documentagdo que comprove a
formalizagao dessa solicitagao de pessoal.

Contudo, considerando a iniciativa da gestdo em buscar uma solugdo para o caso,

classificamos a recomendagcdo como parcialmente atendida e seguiremos monitorando seu

progresso.
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CONSTATAGAO
220348STI

Dificuldades para acesso
a informacdes e manuseio
de dados nos modulos do
Sistema Integrado de
Gestao (SIG) pelos

gestores dos cursos de

graduacao.

Recomendacao 220341STI:
Aprimorar a interface de acesso e utilizagdo dos modulos do Sistema
Integrado de Gestdo em smartphones e tablets, inclusive com a introducéo

de novas funcionalidades e ferramentas no “Modo Mobile” da plataforma.

Manifestacao da Unidade:

Assim dispés a STI, em resposta encaminhada em 31 de outubro de 2024, através do
Despacho 40/2024 do Processo 23074.032640/2024-23: “No que tange a Recomendagdo em
tela, estando mantidas as mesmas condigbes apresentadas na Ultima Manifestacdo da
Unidade (Relatério n° 2022003), esta superintendéncia solicita a essa Audin a manutengdo

do status como Parcialmente Atendida”.

Analise da Auditoria:
A Superintendéncia reafirmou que estdo mantidas as mesmas condi¢des apresentadas

anteriormente. Dessa forma, a recomendacao mantém o status de parcialmente atendida.
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Recomendacao 220342STI:
Viabilizar a emissdo de comunicados oficiais especificos a uma turma, a um

determinado discente ou docente através do SIGAA.

Manifestagao da Unidade:

Assim dispés a STI, em resposta encaminhada em 31 de outubro de 2024, através do
Despacho 40/2024 do Processo 23074.032640/2024-23: “No que tange a Recomendagdo em
tela, estando mantidas as mesmas opinibes apresentadas na ultima Manifestacdo da
Unidade (Relatério n° 2022003), e considerando que existe solugdo alternativa no SIG-Admin
que atende ao pleito, embora exija configuragdo da funcionalidade disponivel, esta
superintendéncia solicita a essa Audin a alteragdo do status para Atendida’.

Na manifestagao anterior, a qual se refere a STI, foi afirmado que “a funcionalidade Turma
Virtual dentro do SIGAA proporciona comunicagdo eficiente com os alunos, permitindo a
obtencao facilitada de seus enderecos de e-mails, criacdo de féruns e postagem de noticias.
Além disso, reforga-se que o SIGAdmin também desempenha fun¢gdo semelhante, embora exija
ajustes e permissdes para notificacdbes em grupos especificos. A avaliagado quantitativa indicou
que o volume atual de necessidade nao justifica, a curto ou médio prazo, a alocagao de recursos
para implementagdo da demanda, sendo a priorizagdo de outras atividades pela GSI uma

abordagem alinhada com as circunstancias atuais”.
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Analise da Auditoria:

Em sede de resposta, a STl informou que estdo mantidas as mesmas opinides apresentadas
em manifestacao anterior. Nao obstante, a comunicagdo a turmas ou a discentes/docentes
especificos, pode ser feita através do SIGAdmin, bastando configura-lo para tal. Considerando
ainda a manifestacdo anterior, verifica-se também que a turma virtual do SIGAA permite a
comunicagao com os alunos, além da obtencao do endereco de e-mail especifico, que seria outro
canal de comunicagéao direta com o discente.

Considerando também a situacdo atual de pessoal no STI e a justificativa de que a avaliagéo
quantitativa do volume de mensagens individuais nao justifica, a curto ou médio prazo, a
alocacéo de recursos para implementagdo da demanda, entendemos que as coordenacgdes de
curso podem optar pela turma virtual para o envio de mensagens, ou por outro canal de
comunicagdo como o e-mail ou ainda por aplicativo de mensagens instantaneas para entrar em
contato direto com um discente ou docente vinculado a respectiva coordenacao.

Dessa forma, considerando a aplicagao do principio do custo do controle, em que o custo da
implantacido do controle € maior que o beneficio que venha a proporcionar, bem como a
existéncia de outros canais de comunicagdo viaveis e ainda a caréncia de pessoal na STI
relacionada a outra manifestacao de auditoria, julgamos assim a recomendagédo como atendida.

O atendimento da presente recomendagdo redundou em um beneficio nao financeiro
relacionado a dimensao pessoas, estruturas e processos internos com repercussao

tatico-operacional.
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3.2 RELATORIO DE AUDITORIA N° 2022004

Execugédo Financeira e Orgamentaria

Em resposta ao Despacho n° 56/2024-AUDIN, de 30 de agosto de 2024, a Proé-Reitoria de

Administragéo (PRA) encaminhou as seguintes informagdes/justificativas:

CONSTATAGAO
220403PRA

Auséncia de
institucionalizagao de

manuais ja elaborados e

pendéncias na concluséo

de fluxos de processos e
do Regimento que regula

a atuacao da Unidade.

https://bit.ly/3EcyxVI

Recomendacao 2204032PRA:
Institucionalizar e publicizar o manual de liquidagdo, na sua pagina, com as
devidas adequacgdes e atualizagdes; e elabore e publique os manuais

pertinentes as outras duas fases da despesa publica (empenho e

pagamento).

Manifestagao da Unidade:

A Pré-Reitoria Administrativa, em resposta encaminhada em 05 de setembro de 2024,
através do DESPACHO. N° 1842 / 2024 - PRA-DM  do Processo 23074.032680/2024-10,
apresentou a seguinte informacgao: “Em atengdo ao DESPACHO N° 252/2024-PRA informa-se
que: 1. As recomendagdes 2204032PRA e 2204033PRA constam disponiveis no site da PRA.

23



Ressalta-se que o manual de liquidacdo encontra-se publicado, mas ainda em fase de
atualizacao. -  Empenho (Material de Consumo e Material Permanente)
https://www.pra.ufpb.br/pra/contents/menu/servicos/divisao-de-materiais/secao-de-empenho -
Empenho (Outros Servigos de Pessoa Fisica e Outros Servico de Pessoa Juridica)
https://www.pra.ufpb.br/pra/contents/menu/servicos/assuntos/assessoria-da-coordenacao-de-ad
ministracao-assecad - Empenho Importagao
https://www.pra.ufpb.br/pra/contents/menu/servicos/assuntos/comercio-exterior-ace - Liquidagao
(Publicado e em fase de atualizacéo)
https://www.pra.ufpb.br/pra/contents/anexos/manual-tecnico-de-procedimentos-de-liquidacao-da-
despesa-publica_alexandre-lopes.pdf - Pagamento
https://www.pra.ufpb.br/pra/contents/menu/servicos/coordenacao-de-contabilidade-e-financas/div

isao-de-administracao-financeira-daf-1”

Analise da Auditoria:

A equipe da Audin acessou os links em 20 de setembro de 2024 encaminhados na resposta
da Unidade e verificou que a PRA atendeu a recomendacéo.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro
relacionado a dimensdo pessoas, estruturas e processos internos com repercussao

tatico-operacional.
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Recomendacao 2204033PRA:
Elaborar os fluxogramas dos estagios de empenho, liquidagcdo e
pagamento da despesa, e divulgar de forma acessivel no seu sitio na

internet.

Manifestagao da Unidade:

A Pro-Reitoria Administrativa, em resposta encaminhada em 05 de setembro de 2024,
através do  DESPACHO. N° 1842 / 2024 - PRA  do Processo 23074.032680/2024-10,
apresentou a seguinte informacao: “Em atengdo ao DESPACHO N° 252/2024-PRA informa-se
que: 1. As recomendagbes 2204032PRA e 2204033PRA constam disponiveis no site da PRA.
Ressalta-se que o manual de liquidagdo encontra-se publicado, mas ainda em fase de
atualizagéo. - Empenho  (Material de  Consumo e  Material  Permanente)
https://www.pra.ufpb.br/pra/contents/menu/servicos/divisao-de-materiais/secao-de-empenho -
Empenho (Outros Servicos de Pessoa Fisica e Outros Servico de Pessoa Juridica)
https.//www.pra.ufpb.br/pra/contents/menu/servicos/assuntos/assessoria-da-coordenacao-de-ad
ministracao-assecad - Empenho Importagéo
https.//www.pra.ufpb.br/pra/contents/menu/servicos/assuntos/comercio-exterior-ace - Liquida¢cao

(Publicado e em fase de atualizagéo)
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https.//www.pra.ufpb.br/pra/contents/anexos/manual-tecnico-de-procedimentos-de-liquidacao-da-
despesa-publica_alexandre-lopes.pdf - Pagamento
https.//www.pra.ufpb.br/pra/contents/menu/servicos/coordenacao-de-contabilidade-e-financas/div

isao-de-administracao-financeira-daf-1”

Analise da Auditoria:

Em 20 de setembro de 2024, a equipe da Audin acessou os links indicados na resposta da
Unidade e verificou que a PRA atendeu a recomendacdo. A Pré-Reitoria Administrativa
disponibiliza, em seu site, o fluxograma das atividades de empenho, os fluxogramas de
pagamento e a versao atualizada do fluxograma de liquidacgéao.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensdo pessoas, estruturas e processos internos com repercussao

tatico-operacional.

CONSTATAGCAO Recomendacao 2204041PRA:
220404PRA Promover no seu sitio na internet, a transparéncia na divulgagéo da ordem
cronologica de pagamentos das obrigagdes contratuais.
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Auséncia de transparéncia

na divulgagcdo da ordem
cronoldgica de

pagamentos.

Manifestagao da Unidade:

A PRA, por meio do DESPACHO N° 1842/2024-PRA, datado de 05 de setembro de 2024,
referente ao Processo n° 23074.032680/2024-10, informou o seguinte: “A recomendacao
2204041PRA esta disponivel no site da PRA:

https.//www.pra.ufpb.br/pra/contents/menu/servicos/coordenacao-de-contabilidade-e-financas/ccf”

Analise da Auditoria:

Em 20 de setembro de 2024, a equipe da Audin acessou os links indicados na resposta da
Unidade e constatou que a PRA cumpriu a recomendagao. Dado que a ordem cronoldgica de
pagamento das obriga¢des contratuais ja esta publicada no site da PRA, esta auditoria considera
que a recomendacéo foi devidamente atendida.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensdo pessoas, estruturas e processos internos com repercussao
tatico-operacional.
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CONSTATAGAO
220405PRA

Informagdes incompletas
na divulgacdo de dados

sobre a execugao

orcamentaria e financeira.

Recomendacao 2204051PRA:

Aperfeicoar o painel de execugao orgcamentaria de maneira mais didatica,
contendo informagdes detalhadas sobre os diversos estagios da despesa
(empenhada, liquidada, paga, empenhada a liquidar, liquidada a pagar,
restos a pagar, etc.) com o intuito de facilitar o acompanhamento de maneira
pratica por parte do cidaddo comum e melhorar a transparéncia da execugéao

financeira, potencializando assim a boa governanga.

Manifestagao da Unidade:

A Pro-Reitoria Administrativa, por meio do DESPACHO N° 1842/2024-PRA, datado de 05 de
setembro de 2024, referente ao Processo n°® 23074.032680/2024-10, informou o seguinte: “A
recomendacdo 2204051PRA encontra-se disponivel e atualizada no site da PRA:
https://app.powerbi.com/view ?r=eyJrljoiNzJIMDMzNWItY2JhYyOOMjMOLWFiZDUtODgwNzEOYW
11NzNiliwidCI6lJEyO TEzNDhjLWNIiMjQINDQS5Zi1hMzQ4LTVIZWFiNDIIMmFIZSJ9.”

Analise da Auditoria:

Em 20 de setembro de 2024, a equipe da Audin acessou os links fornecidos na resposta da
Unidade e constatou que a PRA cumpriu a recomendacao. O painel de execugao orcamentaria
foi reformulado para operar por meio do Microsoft Power Bl, permitindo um acompanhamento

mais acessivel pela sociedade. Assim, a Audin considera a recomendacao atendida.
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CONSTATAGAO
220406PRA

Auséncia de
gerenciamento de riscos
dos macroprocessos e
processos de execucéo
orcamentaria e financeira

da Pro-Reitoria de

Administragao.

O atendimento da presente recomendacgédo redundou em um beneficio nao financeiro
relacionado a dimensdo pessoas, estruturas e processos internos com repercussao

transversal.

Recomendacao 2204062PRA:

Implantar a gestado de riscos por meio do mapeamento dos eventos de riscos,
classificacdo, avaliacdo e tratamento, considerando os processos de trabalho
de responsabilidade dessa Proé-reitoria, em conformidade com a IN MP/CGU
n° 01/2016, demais legislagdes aplicaveis e a Politica de Gestao de riscos da
UFPB.

Manifestacao da Unidade:

A Pré-Reitoria Administrativa, por meio do DESPACHO N° 252/2024-PRA, datado de 05 de
setembro de 2024, referente ao Processo n° 23074.032680/2024-10, informou que “As
Recomendagbes 2204062PRA e 2204063PRA ja estao disponiveis no site da PRA.

4.1 Texto referente a Gestdo de Riscos

https.://www.pra.ufpb.br/pra/contents/menu/transparencia/gestao-de-risco

Mais informacgdes sobre a Gestdo de Riscos na PRA, acesse o LINK da planilha que contém o
registro dos macroprocessos analisados por cada unidade, de modo a visualizar cada uma das

etapas executadas, tais como identificagdo, mensuragao e tratamento de riscos.
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4.2 Planilha referente a Gestdo de Riscos

https://www.pra.ufpb.br/pra/contents/menu/transparencia/painel-2013-relatorio-da-execucao-orc
amentaria ;
https://docs.google.com/spreadsheets/d/199WQZ_jw9dOKK6_P68L6LjqjgBi_wglq/edit?qid=7981192
88#gid=798119288 .

Analise da Auditoria:

Em 20 de setembro de 2024, a equipe da Audin acessou os links fornecidos na resposta da
Unidade e verificou a implementagdo da gestdo de riscos, abrangendo o mapeamento de
eventos, sua classificagdo, avaliacdo e tratamento, alinhados aos processos de trabalho,
confirmando que a PRA atendeu a recomendagao.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensdo pessoas, estruturas e processos internos com repercussao

estratégica.

Recomendacao 2204063PRA:
Apods sua implantagcdo, promover a transparéncia da gestao de riscos dos
processos de responsabilidade da Pro-Reitoria de Administragdo por meio da

publicacédo no seu sitio na internet.
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Manifestagao da Unidade:

A Pro-Reitoria Administrativa, por meio do DESPACHO N° 252/2024-PRA, datado de 05 de
setembro de 2024, referente ao Processo n° 23074.032680/2024-10, informou que “As
Recomendagbes 2204062PRA e 2204063PRA ja estéo disponiveis no site da PRA.

4.1 Texto referente a Gestao de Riscos

https.//www.pra.ufpb.br/pra/contents/menu/transparencia/gestao-de-risco

Mais informagbes sobre a Gestdo de Riscos na PRA, acesse o LINK da planilha que contém o
registro dos macroprocessos analisados por cada unidade, de modo a visualizar cada uma das
etapas executadas, tais como identificagdo, mensuracéo e tratamento de riscos.

4.2 Planilha referente a Gestdo de Riscos

https.//www.pra.ufpb.br/pra/contents/menu/transparencia/painel-2013-relatorio-da-execucao-orc
amentaria ;

https://docs.google.com/spreadsheets/d/199WQZ_jw9dOKK6 P68L6LjqjgBi_wglq/edit?gid=798
119288#gid=798119288 ".

Analise da Auditoria:

No dia 20 de setembro de 2024, a equipe da Audin acessou os links disponibilizados na
resposta da Unidade e constatou a promog¢do da transparéncia na gestdo de riscos dos
processos sob responsabilidade da Pro-Reitoria Administrativa, por meio de sua publicagdo no

site oficial, confirmando que a PRA atendeu a recomendacéo.
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O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro
relacionado a dimensdo pessoas, estruturas e processos internos com repercussao

estratégica.
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3.3 RELATORIO DE AUDITORIA N° 2023003

Ensino da Pés-Graduacao — Editais de Selecgao

Em resposta as Solicitacbes de Auditoria n°® 01/24, 08/24 - OS 08/24, de 19 de setembro de 2024 e aos
Despachos relacionados, o Programa de Mestrado Profissional em Gerontologia (PMPG), a Pré-Reitoria de
Po6s-Graduagao (PRPG), o Programa Associado de Pos-Graduagao em Artes Visuais (PPGAV), o Programa de
P6s-Graduagao em Economia (PPGE), o Programa de Pds-Graduagao em Antropologia (PPGA), e o Programa

de Pés-Graduacao em Geografia (PPGG) encaminharam as seguintes informagdes/justificativas:

CONSTATAGCAO Recomendacgao 2303041:
230304PMPG Observar o edital de referéncia aprovado pela Procuradoria Juridica junto a

UFPB, naquilo que for pertinente.

Descumprimento da regra

JEVEICREN ORI BNe [l  Manifestacao da Unidade:

referéncia no quesito da Em 07 de novembro de 2024, por meio do Despacho n° 5, referente ao Processo n°

restricao: g=0lEEIEN 23074.033074/2024-42, a PMPG informou o seguinte:

aberta ao publico”. "Comunicamos a Auditoria da UFPB que o Edital Turma 2024 foi retificado para incluir o item

publico, conforme descrito abaixo:

https://bit.ly/3uOPqnq

exigido no Edital de referéncia da PRPG, estabelecendo que as entrevistas serdo abertas ao
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https://bit.ly/3uOP

9.1 O periodo das entrevistas sera de 30 de janeiro a 09 de fevereiro de 2024. Cada entrevista
com os candidatos tera duragdo maxima de 15 (quinze) minutos. As arguicbes serdo acessiveis ao

publico, exceto aos demais candidatos concorrentes.”

Analise da Auditoria:

Em 15 de dezembro de 2024, a equipe de auditoria realizou uma pesquisa e constatou que o
referido Programa atendeu a recomendagdo. A confirmagdo esta registrada no Processo
Seletivo da turma 2024 do Mestrado Profissional, previsto no Edital retificado, disponivel no link:
https://sig-arq.ufpb.br/arquivos/2023221009a6da5714235a35617f3fd90/RETIFICAO_EDITAL_SE
LEO__PMPG_2024.pdf.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensdo pessoas, estruturas e processos internos com repercussao

tatico-operacional.

CONSTATAGAO Recomendagio 2303071:
230307PRPG Atualizar a Portaria PRPG n° 05/2019 com a quantidade de membros
prevista no art. 8° da Resolugao Consepe n°® 58/2016, incluindo nela a(s)

(fe]prlolei[e=loNplele] o] CIENOEN  Sua(s) atribuicdo(des) e a(s) situagao(des) em que a mesma atuara.

comissao criada pela
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https://sig-arq.ufpb.br/arquivos/2023221009a6da5714235a35617f3fd90/RETIFICAO_EDITAL_SELEO__PMPG_2024.pdf
https://sig-arq.ufpb.br/arquivos/2023221009a6da5714235a35617f3fd90/RETIFICAO_EDITAL_SELEO__PMPG_2024.pdf
https://sig-arq.ufpb.br/arquivos/2023221009a6da5714235a35617f3fd90/RETIFICAO_EDITAL_SELEO__PMPG_2024.pdf

Portaria PRPG n° 05/2019,

bem como a auséncia de

sua finalidade.

Manifestagao da Unidade:

A Pro-Reitoria de Pés-Graduacgao, em resposta encaminhada em 05 de novembro de 2024,
através do Despacho n° 58/2024 - PRPG, processo 23074.033199/2024-62, informou que: "Em
relagdo a composicdo da Comissdo na Portaria PRPG n 05/2019, entendemos que esta de
acordo com a Resolugdo Consepe n° 58/2016;

A Comissdo de Acompanhamento das A¢des Afirmativas no ambito da pds-graduagdo da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) é instituida com o objetivo de assegurar a
implementagdo e o monitoramento efetivo das politicas de agbes afirmativas. Entre suas
finalidades principais, destacam-se: Supervisdo e Fiscalizagdo: A comissdo atua na supervisao e
fiscalizagdo do cumprimento das diretrizes de ag¢des afirmativas, garantindo que 0s processos
seletivos e as politicas de permanéncia estejam alinhados com os principios de equidade e
inclusé&o.

Avaliacdo e Monitoramento: Tem a responsabilidade de avaliar periodicamente a eficacia das
acbes afirmativas implementadas, monitorando os impactos e propondo ajustes necessarios
para o seu aprimoramento continuo.

Orientagdo e Apoio: A comissédo presta orientagdo e apoio técnico as coordenagbes de
programas de pos-graduagdo, promovendo a capacitagdo e sensibilizagdo sobre a importancia e
os beneficios das agbes afirmativas.

Elaboracdo de Relatérios: Compete a comissdo a elaboragdo de relatérios acerca do

andamento das politicas de agbes afirmativas, fornecendo dados e analises que subsidiem
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decisées estratégicas da pro-reitoria.

Interlocugéo Institucional: A comissdo atua como instancia de dialogo entre a comunidade
académica e a administragdo central, propondo agbées que visem a melhoria das politicas de
inclusé&o e a promogéo da diversidade no ambiente universitario.

Promocgéao da Diversidade: Busca fomentar um ambiente académico diversificado e inclusivo,
contribuindo para a redugdo de desigualdades educacionais e sociais no ambito da

pos-graduagéo”.

Analise da Auditoria:

Em consulta realizada pela equipe de auditores, constatou-se a publicagdo da Portaria n°

5/2023 - PRPG-UFPB, de 22 de dezembro de 2023, que atualiza e estabelece a composicao d
Comissao de Acompanhamento das A¢des Afirmativas, a qual se encontra em conformidade com
disposto no artigo 8° da Resolugdo CONSEPE n° 58/2016.

Embora a Unidade tenha apresentado, em sua resposta, as finalidades e responsabilidades d
comissao, nao foram enviados documentos que comprovem onde essas informacdes esta
publicadas, conforme resposta a época pela PRPG. Verificamos também que a Resolugdo aind

nao foi atualizada para contemplar as atribuicdes da referida Comissao, nem a PRPG emitiu até

a

0]

a

(0]

a

(0]

momento nova Portaria para regulamentar tais responsabilidades. Por esse motivo, continuaremos

monitorando a recomendacao até que a unidade corrija o achado identificado pela Audin.
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CONSTATAGAO
230301PPGAV

Descumprimento do prazo

minimo de publicacdo do
edital, conforme
estabelece a Resolugao n°
7/2013 do Consepe.

Recomendacao 2303011:
Observar, nos futuros procedimentos para elaboragcao dos editais de selecgao,
o cumprimento do prazo de 30 (trinta) dias entre os langamentos do edital e o

periodo de inscrigao.

Manifestagao da Unidade:

N&o houve necessidade de envio de SA.

Analise da Auditoria:

Nao foi enviada Solicitagao de Auditoria a Unidade Auditada, pois, em consulta a pagina do
Programa, a equipe de auditoria verificou que o PPGAV tem adotado a pratica de respeitar o
intersticio de 30 dias entre a publicagcdo do edital e a abertura das inscricbes. Essa pratica foi
comprovada pela analise do Edital n° 01/2024 - PPGAV UFPB/UFPE: Sele¢ao de Aluno Regular
para Mestrado Académico em Artes Visuais - Turma 2025 na UFPB, disponivel no link:

https://sig-arg.ufpb.br/arquivos/202401925405e56570226e08b12358773/Edital_- PPGAV_2024_ T
urma_2025 na_ UFPB.pdf. Assim, consideramos a recomendacao atendida.

O atendimento da presente recomendacédo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensdo missao, visao e/ou resultado com repercussao tatico-operacional.
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https://sig-arq.ufpb.br/arquivos/202401925405e56570226e08b12358773/Edital_-_PPGAV_2024_Turma_2025_na_UFPB.pdf
https://sig-arq.ufpb.br/arquivos/202401925405e56570226e08b12358773/Edital_-_PPGAV_2024_Turma_2025_na_UFPB.pdf
https://sig-arq.ufpb.br/arquivos/202401925405e56570226e08b12358773/Edital_-_PPGAV_2024_Turma_2025_na_UFPB.pdf

CONSTATAGAO
230301PPGE

Descumprimento do prazo

minimo de publicacdo do
edital, conforme
estabelece a Resolugao n°
7/2013 do Consepe.

Recomendacgao 2303011:
Observar, nos futuros procedimentos para elaboracdo dos editais de
selegdo, o cumprimento do prazo de 30 (trinta) dias entre os langamentos do

edital e o periodo de inscrigéo.

Manifestagcao da Unidade:

N&o houve necessidade de envio de SA.

Analise da Auditoria:

Nao foi enviada Solicitacdo de Auditoria a Unidade Auditada, pois, em consulta a pagina do
Programa, a equipe de auditoria verificou que o PPGE tem adotado a pratica de respeitar o
intersticio de 30 dias entre a publicacdo do edital e a abertura das inscricbes. Essa pratica foi
comprovada pela analise do EDITAL N o 01/2024 PROCESSO SELETIVO - DOUTORADO
ACADEMICO PERIODO LETIVO 2024.2, disponivel no link:
https://sig-arq.ufpb.br/arquivos/2024094026727069619463c098d60cbbe/Processo_Seletivo_- Edit
al_Doutorado_2025 Submisso.pdf. Assim, consideramos a recomendacgao atendida.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensédo missao, visao e/ou resultado com repercussao tatico-operacional.
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3.4 RELATORIO DE AUDITORIA N° 2023004

Residéncias Universitarias

Em resposta as Solicitagdes de Auditoria n°® 09/24, 10/24, 11/24, 12/24, 13/24 e 14/24 - OS 08/24, de

19 de setembro de 2024, a Pré-Reitoria de Assisténcia e Promogéo ao Estudante (PRAPE), o Centro de

Ciéncias Agrarias (CCA), o Centro de Ciéncias Humanas, Sociais e Agrarias (CCHSA) e o Centro de

Ciéncias Aplicadas e Educacgdo (CCAE) encaminharam as seguintes informacgdes/justificativas: https://bit.ly/3R23UI9

Recomendacao 23040101PRAPE:
CONSTATAGAO Aprovar e publicar um novo Regimento Interno das Residéncias
230401PRAPE Universitarias da UFPB, contemplando toda estrutura atual, os processos e

agentes envolvidos.

Regimento Interno das

REEIEREEMOLNESIENEEN  Manifestagcdo da Unidade:

desatualizado. A Pro-Reitoria de Assisténcia e Promocgao ao Estudante informou, por meio do Despacho n°
470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, em resposta encaminhada no dia 11 de
novembro de 2024, o seguinte: “Em andamento. Na data de 08/11/2024, o processo
administrativo 23074.002375/2024-50 esta na SODS, sendo designado o conselheiro Jairo de
Pontes Gomes para relatar e emitir parecer acerca da minuta do Regimento Interno das

Residéncias Universitarias’(sic).
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Analise da Auditoria:

Na época da manifestagdo, o novo Regimento Interno das Residéncias Universitarias da
UFPB ainda se encontrava em processo de analise, conforme informado pela PRAPE. O
andamento do processo, com a designagao de relator para emissao de parecer sobre a minuta do
regimento, demonstra progresso na implementagao da recomendagao.

Acompanhando o processo administrativo n® 23074.002375/2024-50, verificamos que o relator
emitiu parecer favoravel pela aprovacao, e que o mesmo foi aprovado pelo Consuni na reuniao
ordinaria n° 11/2024, realizada em 19 de dezembro de 20204, por unanimidade, conforme Certidao
da SODS apresentada no processo (fls.59), emitida em 11 de fevereiro de 2025. Dessa forma,
consideramos a recomendacéao atendida.

O atendimento da presente recomendagdao redundou em um beneficio nao financeiro
relacionado a dimensido pessoas, infraestrutura e/ou processos internos com repercussao

tatico-operacional.
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CONSTATAGAO
230402PRAPE

Relatério de ocupacédo do

Assisténcia ao
SIGAA

modulo
Estudante no

desatualizado.

Recomendacao 23040201PRAPE:

Atualizar os Relatérios de ocupacao das Residéncias do Edital 10/2022
da RUMF para refletir os alunos que assinaram o Termo de Compromisso
daquele edital no SIGAA, bem como que o Mdédulo Assisténcia ao Estudante

do SIGAA alimente automaticamente essa informacao.

Manifestacao da Unidade:

Em resposta encaminhada em 11 de novembro de 2024, por meio do Despacho 470/2024 do
Processo 23074.031887/2024-81, a Pro-Reitoria de Assisténcia € Promocido ao Estudante
a STI
#2024011910000051, sem resolugdo da demanda encaminhada, sob a alega¢ao de que "Essa

relatou o seguinte: “Informamos que em 23/01/2024, fechou o Chamado
Solicitagdo néo esta dentro do escopo do projeto, nhdo ha resolugbes ou outras normativas em
planos institucionais para ser demandada e, por limitagbes de recursos humanos da STI, sera
rejeitada”. Em todo caso entendemos que a solugdo adequada, conforme ja informado em outras
recomendagbes que trazem melhorias no modulo de assisténcia estudantil, seja a de
implementar um novo modulo de assisténcia estudantil no SIGAA. O modelo utilizado hoje foi
uma adaptagcdo do moédulo de assisténcia estudantil utilizado pelo SIGAA da UFRN e ja ndo

atendia de maneira adequada as necessidades da UFPB”.
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Analise da Auditoria:

A recomendacido foi atendida parcialmente. Embora os Relatérios de Ocupacédo das
Residéncias do Edital 10/2022 da RUMF ainda ndo tenham sido atualizados conforme solicitado, a
Gestado tem empreendido esforgos para cumprir a determinagdo. A PRAPE justificou que a STI
rejeitou a solicitacdo de ajuste no médulo atual do SIGAA, alegando restrices institucionais e de
recursos humanos.

Apesar de a PRAPE ter ressaltado a necessidade de um novo moddulo de assisténcia
estudantil, ndo foram apresentadas medidas concretas para garantir a atualizagdo imediata dos
relatorios, seja por meio de uma solugao temporaria ou da implementagéo gradual do novo sistema.

Diante disso, recomenda-se que a PRAPE adote estratégias alternativas para assegurar que
os relatorios reflitam corretamente os alunos que assinaram o Termo de Compromisso, ainda que
de forma temporaria, utilizando controle manual ou outra ferramenta disponivel. Além disso,
sugere-se que a PRAPE formalize, junto a Administragdo Superior, a demanda pela implementagéo
do novo mddulo, apresentando um plano de agao com prazos definidos.

A Audin seguira monitorando o cumprimento dessa recomendagdo até sua completa

implementagao.

CONSTATAGAO Recomendacgédo 23040301PRAPE:

42



230403PRAPE

Fragilidade no controle de

acesso as Residéncias
Universitarias dos campi |,
Il e lll.

Adquirir e instalar um motor que permita a automatizacéo da abertura e
fechamento do portdo da garagem da RUMF.

Manifestagao da Unidade:

Por meio do Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, em resposta
encaminhada em 11 de novembro de 2024, a Pré-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao
Estudante declarou o seguinte: “A PRAPE demandou a instalagdo de motor atraves de requisicdo

de manutengdo 403/2024 para a SINFRA no dia 18/01/2024 e ainda n&o obteve retorno da
Solicitagdo”.

Analise da Auditoria:

Conforme analise realizada no Portal Administrativo do SIPAC e visita in loco da equipe da
Audin no dia 29/01/2025, verificou-se que a Requisicdo 403/2024, enviada a SINFRA em
19/01/2024, ainda nao apresenta registro de atendimento até o momento.

Diante desse cenario, a recomendacao sera classificada como parcialmente atendida,
considerando os esforcos da Gestdo para solucionar a demanda. A Audin continuara monitorando a

situagao até sua plena implementagao.
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Recomendacao 23040302PRAPE:
Realizar, da forma tecnicamente adequada, o fechamento da abertura na
parede lateral inferior da guarita da RUMF.

Manifestagao da Unidade:

Por meio do Despacho 470/2024, referente ao Processo 23074.031887/2024-81, a
Pro-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao Estudante, em resposta encaminhada no dia 11 de
novembro de 2024, declarou o seguinte: “Solicitagdo atendida via requisicdo de manutengéo
4860/2023".

Analise da Auditoria:

Conforme andlise realizada no Portal Administrativo do SIPAC, dentro do escopo de atuacao
da Audin, a Requisicdo 4860/2023, enviada a SINFRA em 13/07/2024, informa que o servigo de
fechamento da abertura na parede lateral da guarita da RUMF foi finalizado em 09/01/2025,
conforme registros extraidos do Relatério de Movimentagao da Requisi¢ao.

Além disso, a visita in loco realizada pela equipe da Audin em 29/01/2025 confirmou a

execugao do servigco. Dessa forma, esta auditoria entende que a recomendacgao esta atendida.
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CONSTATAGAO
230404PRAPE

Bens inserviveis nas
dependéncias das

Residéncias Universitarias

dos campi |l e ll.

O atendimento da presente recomendagdo redundou em um beneficio nao financeiro
relacionado a dimensdo pessoas, estruturas e processos internos com repercussao

tatico-operacional.

Recomendacao 23040401PRAPE:
Levantar e classificar os bens inserviveis das Residéncias Universitarias
RUMF e RUFET e promover o seu envio para o setor responsavel tomarem

as providéncias necessarias, conforme legislagao aplicavel.

Manifestagao da Unidade:

Em resposta encaminhada em 11 de novembro de 2024, por meio do Despacho 470/2024 do
Processo 23074.031887/2024-81, a Pro-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao Estudante
relatou o seguinte: “Informamos que foi aberto o processo n° 23074.101827/2024-97, o qual ha o
pedido para que haja o recolhimento dos bens inserviveis, bem como a elaboragdo de um

calendario para o recolhimento periodico”.

Analise da Auditoria:

A Prape informou a abertura de um processo para solicitagdo do recolhimento dos bens
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CONSTATAGAO
230405PRAPE

Inexisténcia de

procedimento padronizado

para a guarda de bens

inserviveis encontrados na RUMF, a analise do referido processo ndo confirma a execugao do
servico.

No entanto, durante visita in loco realizada pela equipe de auditores da AUDIN em
29/01/2025, constatou-se que, ainda havia muitos bens inserviveis para serem retirados na
RUMF. Posteriormente, fomos informados que foi realizada uma forga-tarefa que retirou varios
bens inserviveis nesta residéncia, o que pode ser constatado numa segunda visita in loco
realizada pela Audin em 07/02/2025. Em contrapartida, durante visita na RUFET em 07/02/2025,
constatamos varios bens inserviveis alocados em um depdsito subterraneo. Por esse motivo, a
recomendacgao sera classificada como parcialmente atendida, levando em conta a iniciativa da

Gestao. Seguiremos monitorando a situagao até sua plena implementacgao.

Recomendacao 23040501PRAPE:
Instituir procedimento padronizado e aplicavel a todos os campi para o
recolhimento, catalogagédo, guarda e descarte de itens pessoais deixados

por residentes, elencando as hipéteses e os prazos aplicaveis a cada caso.

Manifestagao da Unidade:
Por meio do Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, em resposta

encaminhada em 11 de novembro de 2024, a Pré-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao
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pessoais

residentes.

de

Elie[oEl Estudante declarou o seguinte: “A medida sera disciplinada e implementada ap6s aprovagdo do
Regimento das Residéncias Universitarias, Conforme informado na manifestagdo anterior, a
previsdo do descarte dos bens deixados pelos ex-residentes consta no inciso XXIl do art. 16 do,
cuja minuta consta no processo administrativo 23074.002375/2024-50, que esta na SODS, sendo
designado o conselheiro Jairo de Pontes Gomes para relatar e emitir parecer acerca da minuta do

Regimento Interno das Residéncias Universitarias”.

Analise da Auditoria:

De acordo com a PRAPE, o novo Regimento Interno das Residéncias Universitarias incluira
disposicdes sobre o descarte de bens deixados por ex-residentes. Analisando o novo Regimento
das residéncias universitarias aprovado em 19/12/2024 e com certidao de aprovagao emitida em
11/02/2025, constatamos que o art. 16, que trata dos deveres gerais do residente, no inciso XXVI
estabelece que ‘o discente, apos desocupar o quarto que residia, tera o prazo de 30 dias para
retirar todos os pertences pessoais. Decorrido esse prazo, devera a UFPB descartar os itens
deixados, visando adequar a habitagdo para outro discente”.

O mesmo Regimento informa no art. 19 que havera um cdodigo de conduta para tratar sobre a
utilizacado das dependéncias da residéncia universitaria, a caracterizagdo de condutas vedadas e
outros assuntos correlatos. Ante a auséncia expressa no Regimento interno sobre os termos
recolhimento e catalogacado dos bens dos residentes que deixaram os quartos, o referido cédigo

de conduta podera dispor sobre a referida situagdo. Considerando a situacdo de que o novo
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CONSTATAGAO
230406PRAPE

incéndio

Extintores de

com recarga e
manutencao vencidas nos

campi | e Il.

Regimento Interno das residéncias teve a certiddo de aprovagao pelo Consuni emitida apenas
em 11/02/2025, ainda ndo houve tempo habil para divulgacdo desses dispositivos junto aos
residentes e toda a comunidade académica. Diante disso, consideramos a recomendacgao

parcialmente atendida.

Recomendacao 23040601PRAPE:
Realizar a recarga e/ou manutencgéo dos extintores de incéndio da RUMF e

da RUFET que se encontram vencidos e obsoletos.

Manifestagao da Unidade:

Em resposta encaminhada em 11 de novembro de 2024, por meio do Despacho 470/2024 do
Processo 23074.031887/2024-81, a Pro-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao Estudante relatou
o seguinte: “Informamos que foi aberto o processo n° 23074.101839/2024-64, o qual ha o pedido
de recarga dos extintores, bem como que seja elaborado um calendario de recarga periodico, para

que haja a manutengdo da operabilidade dos extintores”.

Analise da Auditoria:
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Embora a PRAPE tenha informado a abertura de um processo para a recarga e/ou
manutengao dos extintores de incéndio da RUMF e da RUFET, que se encontram vencidos e
obsoletos, a analise do referido processo ndo comprova a realizacao efetiva do servigco. Além disso,
nao ha indicios da existéncia de um calendario para recargas periodicas.

Adicionalmente, a visita in loco realizada pela equipe da AUDIN em 29/01/2025 confirmou que
o servico nao foi executado, e que existem extintores com carga e testes vencidos desde
agosto/2024 e ainda extintores aguardando o seu descarte, por estarem obsoletos. A mesma
situacao foi observada na RUFET, em visita realizada no dia 07/02/2025.

No entanto, considerando a iniciativa da Unidade, entende-se que a recomendacdo esta em
andamento e continuara sendo monitorada, sendo, portanto, classificada como parcialmente

atendida.

Recomendacao 23040602PRAPE:
Instituir controles internos por meio de procedimento padronizado para as
inspecdes, manutengdes e recargas dos extintores de incéndio da RUMF e

da RUFET, que permitam atuag¢ao de forma prévia e efetiva.

Manifestagao da Unidade:
Por meio do Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, em resposta

encaminhada em 11 de novembro de 2024, a Pré-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao
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Estudante declarou o seguinte: “Informamos que foi aberto o processo n° 23074.101839/2024-64,
0 qual ha o pedido de recarga dos extintores, bem como que seja elaborado um calendario de

recarga periodico, para que haja a manutengdo da operabilidade dos extintores”.

Analise da Auditoria:

Apesar de a PRAPE ter informado a abertura de um processo para a recarga e/ou manutencao
dos extintores de incéndio da RUMF e da RUFET, que estdo vencidos e obsoletos, a analise do
processo nao confirma a realizagdo do servico até o momento. Também n&o ha mencao a
existéncia de um calendario para recargas periodicas, nem foram apresentados controles internos
administrativos que comprovasse a existéncia de um controle dos prazos para recarga e
manutengao dos extintores de incéndio.

Além disso, a visita in loco realizada pela equipe da Audin em 29/01/2025 constatou que os
extintores estdo vencidos em ambas residéncias. Ainda assim, considerando os esforcos da

unidade, a recomendagao sera considerada em andamento e sera acompanhada, sendo

classificada como parcialmente atendida.

Recomendacao 23040601CCA:
Realizar a recarga e/ou manutengdo dos extintores de incéndio das

Residéncias do campus Il que se encontram vencidos ou obsoletos.

Manifestagao da Unidade:
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CONSTATACAO
230407PRAPE

Limpeza periddica
insuficiente  diante  do

quadro reduzido de

profissionais nas

Residéncias Universitarias

dos campi |, Il e lll.

Até o fechamento do presente relatério de monitoramento, a Dire¢do do CCA n&o apresentou

resposta para a referida recomendagao.

Analise da Auditoria:

Considerando que a unidade n&o apresentou resposta, mantém-se o status anterior e

entende-se que a recomendagao esta em andamento e continuara sendo monitorada, sendo,

portanto, classificada como parcialmente atendida.

Recomendacao 23040701PRAPE:

Realizar estudo técnico junto a SSG, com base na legislagdo aplicavel,
para dimensionar e solicitar quantitativo necessario de servigo de limpeza
para a RUMF.
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Manifestagao da Unidade:

No Despacho 470/2024, referente ao Processo 23074.031887/2024-81, em resposta enviada
em 11 de novembro de 2024, a Pro-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao Estudante afirmou o
seqguinte: “Através do processo 23074.000082/2024-75 foi solicitado a SSG um dimensionamento
sobre o quantitativo de funcionarios necessarios para o0 servico de limpeza e portaria.
Objetivando ter dados referente ao custo do servico bem como do quantitativo necessario para

cobertura de toda a area da residéncia universitaria”.

Analise da Auditoria:

Em consulta ao Processo 23074.000082/2024-75, verificou-se que a PROGEP e a SSG estao
em discussao sobre o contingente de profissionais de limpeza para as residéncias universitarias.
Foi inclusive proposta a realizacdo de uma reunido para analise de cenarios e identificagcao de
gargalos. No entanto, a sugestao para a reunido foi dada dia 30/01/2024, o que completara um
ano desde a proposta, sem que tenha ocorrido qualquer avango até o inicio dos monitoramentos.

Espera-se que no futuro as unidades possam conceber um estudo técnico que discorra com
precisdo a respeito do numero de profissionais de limpeza necessarios a RUMF.

Ainda assim, considerando os esforcos da unidade, a recomendagao sera considerada em

andamento e sera acompanhada, sendo classificada como parcialmente atendida.
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Recomendagao 23040701CCHSA:
Realizar estudo técnico junto a SSG, com base na legislacao aplicavel, para
dimensionar e solicitar quantitativo necessario de servico de limpeza para

as Residéncias Universitarias do campus lII.

Manifestagcao da Unidade:
A Unidade nao apresentou manifestacdo em resposta a Solicitacdo de Auditoria

encaminhada.

Analise da Auditoria:

Nao foi apresentada resposta para a presente recomendacédo e nao foram encontrados
documentos comprobatérios da realizacdo de estudos técnicos junto a SSG para o
dimensionamento do quantitativo de profissionais para o servico de limpeza das Residéncias

Universitarias do campus lll.
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CONSTATAGAO
230408PRAPE

Inadequacdes na
instalacdo dos cabos de
rede ethernet nas

Residéncias Universitarias

dos campi |l e IV.

Recomendacao 23040801PRAPE:
Distanciar os cabos de rede ethernet dos cabos da rede elétrica no bloco A
da RUMF, de modo a minimizar interferéncias no sinal de internet ofertado

aos residentes.

Manifestagao da Unidade:

Por meio do Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, em resposta
encaminhada em 11 de novembro de 2024, a Pré-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao
Estudante declarou o seguinte: “A demanda foi atendida via execugdo da requisigdo de
manutengéo 4873/2023”.

Analise da Auditoria:

Conforme andlise realizada no Portal Administrativo do SIPAC, dentro do escopo de atuacao
da AUDIN, a Requisicao 4873/2023, enviada a SINFRA em 14/07/2024, informa que o servigo para
distanciar os cabos de rede ethernet dos cabos da rede elétrica no bloco A da RUMF foi finalizado
em 23/07/2024, de acordo com os registros extraidos no Relatério de movimentagao da requisicao
supramencionada.

No entanto, a visita in loco realizada pela equipe da AUDIN em 29/01/2025 confirmou que,

embora tenha havido iniciativa e grande parte do servigo tenha sido executada corretamente, ainda

restam trechos sem a devida separacao dos cabos de rede e finalizagao. Diante disso, esta auditoria
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entende que a recomendacgao foi parcialmente atendida e continuara monitorando até sua plena

implementagao.

Recomendacao 23040802PRAPE:
Substituir os cabos de rede ethernet danificados no laboratério de
informatica e salas de estudo da RUFET e realizar as alteragdes

necessarias para viabilizar o uso da internet nestes locais.

Manifestagao da Unidade:

Por meio do Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, em resposta
encaminhada em 11 de novembro de 2024, a Pré-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao
Estudante declarou o seguinte: “A PRAPE autorizou a execug¢éo do servigo desde 22/01/2024 no
processo de n° 23074.066385/2023-32, entretanto a SINFA ainda ndo executou o servigo
demandado”.

Analise da Auditoria:
Ao analisar o Processo 23074.066385/2023-32, verificou-se que a PRAPE autorizou na época
a substituicdo dos cabos de rede danificados e a ampliacdo da malha atual nas dependéncias da
RUFET.
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Durante visita in loco realizada pela equipe da AUDIN em 29/01/2025, foi constatado que o
servigo foi parcialmente executado, abrangendo inclusive as salas de estudo, situacédo em que a
conexao apresenta roteadores na entrada das salas de estudos, mas nao internamente. Foi
realizado um teste de acesso a rede wi-fi pela Audin e verificamos que o alcance s6 tem boa
conexao no inicio das salas de estudo da RUFET. Dessa forma, identificou-se a necessidade de
aquisicao de novos roteadores, pois alguns dos existentes apresentaram limitagoes.

Quanto ao laboratério de informatica, a AUDIN sugere a readequagao do espago para melhor
atender as alunas, considerando a possibilidade de realocar a academia — atualmente dividida em
duas pequenas salas — para o laboratério, que se encontra em desuso. O ambiente é amplo, bem
iluminado e ventilado, o que proporcionaria melhores condi¢gdes para essa atividade.

Dessa forma, a Auditoria Interna , considera a recomendacédo como parcialmente atendida no
que se refere a substituicdo dos cabos, mas recomendando a ado¢ao de medidas para a melhoria
da infraestrutura de conectividade (troca dos roteadores com defeito, instalagdo de computadores

nas salas de estudo) e a otimizagao do espaco do laboratdrio.

Recomendacao 23040801CCAE:
Reajustar a passagem dos cabos de rede ethernet na sala de informatica
do Bloco A da Residéncia Universitaria do Campus |V, dispondo-os em

locais adequados, de forma discreta e protegida.
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Manifestagao da Unidade:

Por meio do Despacho 184/2024-CCAE-DC do Processo n° 23074.032012/2024-04, em
resposta encaminhada em 14 de outubro de 2024, a Dire¢cao do CCAE afirmou que:

Informamos que o primeiro passo para resolver os problemas estruturais relacionados a rede
€ a solicitagcdo de um projeto especifico a STI (Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo). A
elaboragao desse projeto é de responsabilidade da GIR (Geréncia de Infraestrutura de Redes),
sendo a execugédo realizada pela SINFRA, muitas vezes com o apoio da empresa RN, que presta
servigos de infraestrutura.

A sequir, apresentamos um breve histérico da situagéo e o que ja foi realizado até o momento:
Histérico da Situacdo Junho de 2024: A Coordenacdo de Assisténcia Estudantil (CAE) do
campus IV iniciou o processo n° 23074.039177/2024-64, solicitando a GTIC (Geréncia de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo) um novo projeto de rede para as residéncias
universitarias. A GTIC informou que a solicitagdo deveria ser atendida pela STI/GIR e, portanto, o
processo foi encaminhado ao setor responsavel. Paralelamente, a GTIC, em parceria com a
subprefeitura, comegou a instalar dutos subterraneos para melhorar o cabeamento exposto.
Esses dutos vao do ponto de ligagdo de internet no LABEV até a guarita de segurancga do bloco
das residéncias. O proximo passo seria continuar a instalagdo dos dutos subterraneos da guarita
até os blocos das residéncias, mas a subprefeitura informou que ndo havia material suficiente

para concluir essa etapa. Ac¢bes Recentes A CAE abriu um novo processo, n°
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23074.078978/2024-03, solicitando um projeto de rede atualizado e os materiais necessarios
para concluir a infraestrutura das residéncias. Respondemos a esse novo processo com as
mesmas informagoées fornecidas no processo anterior (n° 23074.039177/2024-64), aléem de listar
0s materiais requisitados. Informamos também sobre a duplicidade de processos, pois ambos
seriam encaminhados a STI. Esse novo processo foi encaminhado a subprefeitura, SINFRA e
STI, onde aguarda conclusdo. Resumo das Ag¢bes Realizadas A subprefeitura ja instalou dutos
subterraneos e cabos de rede que vao do LABEV até a guarita de sequrancga das residéncias. A
GTIC preparou a estrutura cabeada e disponibilizou um switch para a distribuigdo do
cabeamento, que ligara a guarita aos blocos A e B das residéncias. Dessa forma, seguimos
aguardando os materiais necessarios e a finalizagdo do projeto para continuar as melhorias na
infraestrutura de rede.

Estamos aguardando a finalizagdo da passagem dos dutos para, em seguida, instalarmos
dois pontos de acesso adicionais (como solugédo temporaria, até que o projeto de rede da STI/
seja concluido e os novos access points, provenientes da PRAPE, cheguem) nos dois blocos das
residéncias. Apos a conclusdo da passagem dos dutos e cabos, sera possivel remover o

cabeamento exposto e atender as exigéncias da auditoria.

Analise da Auditoria:
Considerando a manifestacdo apresentada, reconhecemos os esforgos realizados pela

Direcdo do CCAE em conjunto com a subprefeitura do Centro para resolugdo da presente
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CONSTATAGAO
230410PRAPE

Maquinas de lavar roupas
quebradas e inutilizadas
nas lavanderias das

Residéncias Universitarias

de todos os campi.

recomendagado. Considerando que ainda existem pendéncias na finalizagdo das passagens dos
dutos da guarita para os blocos das residéncias universitarias, € que somente apds tal conclusao
serdo removidos os  cabos expostos, passamos a considerar a recomendagdo como
parcialmente atendida, e assim, a mesma seguird sendo monitorada pela Audin até a

finalizacdo dos servicos de cabeamento de forma adequada.

Recomendacao 23041001PRAPE:
Realizar manutencdes corretivas e preventivas nas maquinas de lavar
localizadas nas Residéncias Universitarias dos quatro campi da UFPB e

introduzir um ciclo de manutengdes periddicas para tais equipamentos.

Manifestagao da Unidade:

Por meio do Despacho 470/2024, referente ao Processo 23074.031887/2024-81, a
Pré-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao Estudante, em resposta enviada em 11 de novembro
de 2024, afirmou o seguinte: “Informamos que a previséo de reposi¢do de estoque de maquinas
de lavar (formalizada via IRP N° 37/2024). Ressalta-se a necessidade de contratacdo de

empresa por parte da instituigdo para realizar servigos de reparos/manutengées e reposi¢ées de
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pecas, e para instalacdo/desinstalacdo de equipamentos eletrodomésticos; procedimento de
contratagcdo que é regido pelos trémites legais da administracdo publica e formalizado através

dos meios indicados para tal (formalizagdo via processo 23074.096486/2023-68)” (sic).

Analise da Auditoria:

Ao analisar a documentagao apresentada no referido processo, verifica-se que, apesar dos
esforcos da Gestdo para contratar uma empresa para a realizagdo de reparos, manutengdes,
reposicdes de pecas e instalacdo/desinstalacdo de equipamentos eletrodomésticos por meio do
Pregdo SRP n° 51/2023, a licitagdo nao recebeu propostas e foi declarada deserta, o que
impossibilitou 0 cumprimento da recomendacao.

Além disso, a visita in loco realizada pela equipe da AUDIN em 29/01/2025 confirmou que, na
RUMF, apenas trés maquinas estdo em funcionamento, enquanto as demais permanecem
inoperantes, tornando imprescindivel que a PRAPE agilize a definicdo de uma solugdo para essa
questéo.

Dessa forma, consideramos a recomendacao parcialmente atendida e seguiremos
monitorando-a, com a expectativa de que a Gestdo encontre uma alternativa viavel para sua efetiva

implementagao.
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CONSTATAGAO
230411PRAPE

Auséncia de etiquetas de

Patrimoénio nos
equipamentos das
academias localizadas nas

Residéncias Universitarias.

Recomendacao 23041101PRAPE:
Adicionar as etiquetas de patriménio nos equipamentos das academias de
musculagao oferecidas aos estudantes das Residéncias Universitarias nos

quatro campi da Universidade.

Manifestagao da Unidade:

Por meio do Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, em resposta
encaminhada em 11 de novembro de 2024, a Pr6-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao
Estudante declarou o seguinte: “A demanda foi solicitada via processo 23074.066409 /2023-63,
As etiquetas autoadesivas foram disponibilizadas pela Divisdo de Patrimdnio, resta a realizagdo

de procedimento de colagem nas maquinas das residéncias do Campus I”.

Analise da Auditoria:

Ao analisar a documentacao do referido processo, verificou-se que a PRAPE solicitou apoio a
Divisdo de Patrimbnio. Em resposta, em 18/07/2023, a Divisao informou que as plaquetas sao
autoadesivas e que o responsavel pela unidade pode dirigir-se a Divisdo de Patriménio para
solicita-las, juntamente com o respectivo Termo de Responsabilidade.

No entanto, a analise da resposta da PRAPE a SA de monitoramento evidencia que a

recomendagao nao foi atendida devido a auséncia de providéncias por parte da prépria PRAPE.
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CONSTATAGAO
230412PRAPE

Auséncia de anilhas nas
academias localizadas nas

Residéncias Universitarias.

Além disso, durante visita in loco realizada pela equipe da AUDIN em 29/01/2025, foi
constatado que o servigo nao foi executado.

Assim, a recomendacao sera classificada como parcialmente atendida, e a Auditoria Interna
continuara monitorando sua evolugdo, aguardando a adog&do das medidas necessarias para sua

plena implementagao.

Recomendacao 23041201PRAPE:
Adquirir conjunto de anilhas com varias cargas a serem empregadas nos

equipamentos de musculacado dos campi da UFPB.

Manifestagao da Unidade:

Por meio do Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, em resposta
encaminhada em 11 de novembro de 2024, a Pro-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao
Estudante declarou o seguinte: “Informamos que a demanda para aquisicdo foi formalizada
através do processo 23074.072126/2024-28, o qual envolve a Requisicdo n°® 4772/2024 referente
a IRP 27/2024. O andamento do Pregdo n° 24/2024 pode ser verificado no processo
23074.083876/2024-65".

Analise da Auditoria:
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CONSTATAGAO
230413PRAPE

Auséncia de adequacobes

de acessibilidade nas

Residéncias Universitarias.

Ao analisar apenas a documentagédo apresentada no referido processo, verifica-se que o
Pregdo n° 24/2024 esta em andamento para a aquisicdo de anilhas para as academias
existentes nas Residéncias Universitarias.

Contudo, em visita in loco realizada pela equipe da AUDIN em 29/01/2025 foi possivel
confirmar que as anilhas foram adquiridas e j&4 estdo em uso pelos alunos, desta forma,
consideramos a recomendacgao atendida.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensdo pessoas, estruturas e processos internos com repercussao

tatico-operacional.

Recomendacao 23041301PRAPE:
Realizar estudo e diagnéstico junto a SINFRA da situagdo atual das
Residéncias Universitarias e solicitar as ag¢des necessarias para sua

adequacgao as normas de acessibilidade aplicaveis.

Manifestacao da Unidade:
No Despacho 470/2024, referente ao Processo 23074.031887/2024-81, em resposta enviada
em 11 de novembro de 2024, a Pro-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao Estudante afirmou o

seqguinte: “Informamos que estamos aguardando a conclusdo da avaliagdo das condigbes de
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atendimento as normas atualizadas das condi¢cbes atuais para prosseguir com o alinhamento e

dimensionamento das intervengbes necessarias. 23074.066422/2023-03".

Analise da Auditoria:

Embora o Processo 23074.066422/2023-03 nao tenha registrado novas movimentagdes desde
20 de julho de 2023, a equipe de auditores realizou uma pesquisa no SIPAC e identificou o
Processo 23074.018007/2023-36. No referido processo, que se refere as Residéncias do campus
IV, foi solicitado pelo Superintendente da SINFRA a época em 14/08/2023 elaboragao de planilha
orcamentaria para adequagao as normas de combate a incéndio e acessibilidade. No mesmo
processo, em 26/02/2024, o superintendente da SINFRA emitiu um despacho solicitando
providéncias para a realizagdo de vistoria e, caso necessario, a elaboragdo de um projeto de
readequacéo da rede elétrica da edificacdo, com o objetivo de aumentar a seguranga. Porém o
referido processo ndo teve mais movimentagdes desde 29/02/2024, estando na Geréncia de
eletricidade da SINFRA para a verificagao solicitada a época.

Portanto, como o processo inicial que se referia a todas as Residéncias Universitarias nao teve
mais movimentagdes, como relatado anteriormente, bem como o processo administrativo do
campus IV, a PRAPE aguarda providéncias por parte da SINFRA para a situagao relatada. Também
nao verificamos um novo processo administrativo solicitando novas providéncias.

Dessa forma, como a PRAPE aguarda a conclusdo da avaliagdo das condi¢cbes atuais em

conformidade com as normas atualizadas para dar continuidade ao alinhamento e
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dimensionamento das intervencdes necessarias, consideramos a recomendacdo parcialmente
atendida e continuaremos monitorando-a.

Recomendacao 23041401PRAPE:
CONSTATAGCAO Realizar estudo junto a STI para verificar a viabilidade de automatizagao

230414PRAPE do controle dos bens em posse dos residentes, bem como da emissao de
Declaracido de nada consta por meio dos sistemas utilizados na Instituigao.

Fragilidade no controle

([N oISTa ST oo ETSINO ol Manifestagcdo da Unidade:

residentes da RUMF e Em resposta encaminhada em 11 de novembro de 2024, por meio do Despacho 470/2024 do
CCA. Processo 23074.031887/2024-81, a Pro-Reitoria de Assisténcia e Promocdo ao Estudante
relatou o seguinte: “Apesar de existirem demandas da PRAPE para a STI para atendimento do
Solicitado via processo 23074.121250/2023-61 e chamado #2024011610000217. Entendemos
que essa demanda so sera implementada de fato com a implementagcdo de um novo sistema

para a assisténcia estudantil conforme ja mencionado em outras recomendagées”.

Analise da Auditoria:
Considerando que a alteragao proposta exige modificagdbes em algumas funcionalidades do
moédulo Assisténcia Estudantil do SIGAA, a Prape abriu um chamado junto a STI no inicio de 2024

para que fossem tomadas as providéncias necessarias ao cumprimento da recomendacao.
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CONSTATAGAO
230401RUMF

Acesso ao piso superior e

ao reservatorio de gas

sem fechadura ou

cadeado.

Entretanto, desde entdo, ndo houve avangos no atendimento a recomendagéo, uma vez que, de
acordo com informagdes da Prape, sua implementagao depende da criagdo de um novo sistema
para a assisténcia estudantil. Assim, consideramos parcialmente atendida e continuaremos

monitorando esta recomendacgdo, com a expectativa de que a gestédo consiga viabiliza-la.

Recomendacao 23040101RUMF:

Realizar o fechamento do acesso ao telhado do piso superior e do depdsito de
gas da RUMF por meio dos cadeados recebidos.

Manifestagao da Unidade:

No Despacho 470/2024, relacionado ao Processo 23074.031887/2024-81, a Pré-Reitoria de
Assisténcia e Promocdo ao Estudante, em resposta enviada em 11 de novembro de 2024,
declarou o seguinte: “A solicitagdo foi atendida apos o recebimento dos cadeados necessarios.

Aguardando servigos de reparos da grade do acesso ao telhado do piso superior, via requisi¢ao
11301/2024”".

Analise da Auditoria:
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Ao analisar a documentacéo apresentada, observa-se que a unidade informou o cumprimento
da recomendacao apos o recebimento dos cadeados necessarios, estando apenas no aguardo
dos servicos de reparo da grade de acesso ao telhado, conforme a Requisi¢ao 11301/2024.

No entanto, durante visita in loco realizada pela equipe de auditores da AUDIN em
29/01/2025, constatou-se que, embora as grades que dao acesso aos reservatérios de gas
estivessem fechadas e com cadeados, o acesso ao telhado permanecia desprotegido. Além de
nao haver cadeado, a fechadura estava quebrada, o portdo permanecia escancarado e havia
tralhas obstruindo a passagem que leva ao telhado. Também foi identificada uma cadeira sobre o
telhado e haviam varias telhas quebradas, comprometendo a seguranga do local.

Dessa forma, considera-se que a recomendacgao foi parcialmente atendida, visto que os
reservatorios de gas estdo devidamente trancados. Reforcamos a necessidade de providéncias
urgentes para o efetivo fechamento do acesso ao telhado, eliminando os riscos associados a
situagdo atual. Seguiremos monitorando a implementagcdo desta recomendacédo até sua

completa execugao.

Recomendacao 23040201RUMF:
CONSTATAGCAO Realizar o conserto ou substituicdo do corrimao da escadaria de acesso ao
230402RUMF anexo A da RUMF.
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Corrimao da escadaria de

acesso ao anexo

térreo quebrado.

A no

Manifestagao da Unidade:

Por meio do Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, em resposta
encaminhada em 11 de novembro de 2024, a Pré-Reitoria de Assisténcia e Promogao ao
Estudante declarou o seguinte: “A solicitagdo foi atendida via requisigdo de manutengéo
4868/2023".

Analise da Auditoria:

Ao analisar a documentacao apresentada, verificou-se que a PRAPE informou, por meio do
Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, que a solicitagcao foi atendida por meio da
requisicdo de manutencgao 4868/2023.

Além disso, durante visita in loco realizada pela equipe da AUDIN em 29/01/2025, foi
constatado que o servico de conserto/substituicdo do corrimao da escadaria de acesso ao anexo A
da RUMF foi efetivamente executado.

Dessa forma, a recomendacao é considerada atendida, e a Auditoria Interna conclui o
monitoramento desta agao.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensdo pessoas, estruturas e processos internos com repercussao

tatico-operacional.
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CONSTATAGAO Recomendagéao 23040301RUMF:
230403RUMF Realizar a remogao da barreira de tijolos que dificulta a acessibilidade na
entrada do anexo B da RUMF.

Barreiras no acesso aos

quartos para PCDs. Manifestagao da Unidade:
No Despacho 470/2024, relacionado ao Processo 23074.031887/2024-81, a Pro-Reitoria de
Assisténcia e Promocdo ao Estudante, em resposta enviada em 11 de novembro de 2024,

declarou o seguinte: “A solicitagdo foi atendida via requisicdo de manutengdo 4870/2023’.

Analise da Auditoria:

Ao analisar a documentagao apresentada, verificou-se que a PRAPE informou, por meio do
Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, que a solicitacao foi atendida via
requisicao de manutencao 4870/2023.

Além disso, durante visita in loco realizada pela equipe da AUDIN em 29/01/2025, foi
constatado que a barreira de tijolos que dificultava a acessibilidade na entrada do anexo B da RUMF
foi removida. Dessa forma, a recomendacéao é considerada atendida, e a Auditoria Interna conclui o

monitoramento desta acgao.
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CONSTATAGAO
230401RUFET

Invasdo por moradores de

rua no prédio pertencente
a UFPB que da acesso a
lateral da RUFET.

O atendimento da presente recomendagdo redundou em um beneficio ndo financeiro
relacionado a dimensdao pessoas, estruturas e processos internos com repercussao

tatico-operacional.

Recomendacao 23040101RUFET:

Envolver todos os 6rgdos da UFPB responsaveis pela resolugado desta
constatagdo, como forma de promover a urgente desocupagédo do prédio
invadido, evitando danos ao bem publico, inseguranga e riscos as alunas

residentes.

Manifestagao da Unidade:

Em resposta encaminhada em 11 de novembro de 2024, por meio do Despacho 470/2024,
referente ao Processo de Monitoramento da Audin 23074.031887/2024-81, a Pro-Reitoria de
Assisténcia e Promogdo ao Estudante declarou o seguinte: “Foi aberto o processo n°
23074.101892/2024-88 para que a SSI emita parecer sobre a situagdo de seguranga do prédio e,
apos isso, que seja emitido relatério, pela SINFRA, sobre a situagdo atual de infraestrutura do

referido bem”.

Analise da Auditoria:

Ao analisar a documentagao apresentada, verificou-se que a PRAPE informou, por meio do
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Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, a abertura do Processo n°
23074.101892/2024-88 para que a SSI emitisse parecer sobre a situagao de seguranga do prédio
invadido e, posteriormente, a SINFRA elaborasse um relatério sobre a infraestrutura do imovel.

No entanto, durante visita in loco realizada pela equipe da AUDIN em 07/02/2025, constatou-se
que a irregularidade persiste, ndo havendo, at¢ o momento, a efetiva desocupacdo do prédio
invadido. Diante desse cenario, considerando a urgéncia da situagdo e os riscos envolvidos,
sugere-se que, como medida paliativa, seja avaliada a elevagdao dos muros da RUMF como
alternativa para aumentar a seguranga das alunas residentes.

Assim, a recomendacao sera classificada como parcialmente atendida, e a Auditoria Interna

continuara monitorando sua implementagdo até que sejam adotadas medidas concretas para

solucionar a irregularidade.

Recomendacao 23040102RUFET:
Solicitar providéncias por parte da Reitoria, quanto a destinagdo do
imével que se encontra abandonado, evitando depredacbes e novas

invasoes.

Manifestagao da Unidade:
Por meio do Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, em resposta

encaminhada em 11 de novembro de 2024, a Pré-Reitoria de Assisténcia e Promocédo ao
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Estudante declarou o seguinte: “Foi aberto o processo n © 23074.101892/2024-88 para que a SSI
emita parecer sobre a situagao de seguranga do prédio e, apds isso, que seja emitido relatério,

pela SINFRA, sobre a situacao atual de infraestrutura do referido bem”.

Analise da Auditoria:

O processo citado pela Prape foi aberto em 11/11/2024 com o objetivo de solicitar a SSI um
relatorio sobre as condigdes atuais de seguranga do prédio pertencente a UFPB, que sofreu invasao
por moradores de rua e da acesso a lateral da RUFET. Entretanto, a ultima movimentagao registrada
no processo foi um despacho da SSI encaminhando o caso a Geréncia de Operacgdes de Seguranga
(SSI/GOS) para analise e providéncias, em 27/11/2024 .

Diante disso, a equipe classifica esta recomendagcdo como parcialmente atendida,
considerando que houve manifestacdo da Gestao no sentido de resolver a irregularidade apontada

pela Audin. Permaneceremos monitorando esta recomendacéo até seu pleno atendimento.

Recomendacao 23040201RUFET:
CONSTATAGCAO Envidar esforgcos no sentido de efetuar, urgentemente, a poda da arvore
230402RUFET de grande porte objeto desta constatagéo.
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Arvore de grande porte

dentro do terreno da
RUFET, necessitando,
urgentemente, de podas
corretivas por apresentar

risco de acidentes.

Manifestagao da Unidade:

Em resposta encaminhada em 11 de novembro de 2024, por meio do Despacho 470/2024,
referente ao Processo de Monitoramento da Audin 23074.031887/2024-81, a Pré-Reitoria de
Assisténcia e Promogao ao Estudante declarou o seguinte: “A PRAPE realiza anualmente
solicitagbes de podas nas arvores da RUFET, o reforgco para que se concretizem 0s servigos de
poda ocorrera mais uma vez em janeiro de 2025, ja sendo solicitada e cobrada pela PRAPE as

devidas providéncias para a Superintendéncia de Servigos Gerais da UFPB”.

Analise da Auditoria:

Ao analisar a documentagao apresentada, verificou-se que a PRAPE informou, por meio do
Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, que realiza anualmente solicitagdes de
poda das arvores na RUFET e que reiterou a solicitacdo a Superintendéncia de Servicos Gerais da
UFPB em janeiro de 2025. No entanto, ndo foram apresentados documentos comprobatérios dessas
solicitagdes.

Durante visita in loco realizada pela equipe da AUDIN em 07/02/2025, constatou-se que a
irregularidade persiste e que a situagdo se agravou. A arvore em questdo apresenta riscos aos
transeuntes, pois seus galhos se estendem quase até o outro lado da rua, aumentando a
possibilidade de acidentes.

Diante desse cenario, reforga-se a urgéncia da execucao do servigo, recomendando-se que a

PRAPE adote medidas mais efetivas, como formalizar a demanda junto @ Administragdo Superior,
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buscando uma solugao célere para eliminar os riscos a seguranga.
Assim, a recomendacao sera classificada como nao atendida, e a Auditoria Interna continuara

monitorando sua implementacao até que a poda seja devidamente realizada.

Recomendacao 23040202RUFET:
Elaborar plano de vistorias periddicas e podas preventivas em todas as

arvores no entorno das Residéncias Universitarias.

Manifestacao da Unidade:

No Despacho 470/2024, relacionado ao Processo 23074.031887/2024-81, a Pro-Reitoria de
Assisténcia e Promocido ao Estudante, em resposta enviada em 11 de novembro de 2024,
declarou o seguinte: “A administragdo da RUFET solicita anualmente, no més de janeiro, a
gestdo superior para oficializar o reforco da necessidade de vistoria e planejamento a
Superintendéncia de Servigcos Gerais a respeito das podas e necessidade de avaliagdo das

condicbes de estabilidade das arvores da RUFET”.

Analise da Auditoria:
Ao analisar a documentacao apresentada, verificou-se que a PRAPE informou, por meio do
Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, que a administracdo da RUFET realiza
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CONSTATAGAO
230403RUFET

Hospedagem de visitantes
no ambito da RUFET em

desacordo com (o)

Regimento Interno das

anualmente, no més de janeiro, solicitagbes a gestdo superior para oficializar o reforgco da
necessidade de vistoria e planejamento junto a Superintendéncia de Servigos Gerais. No entanto, a
resposta nado evidencia a elaboragdo de um plano estruturado de vistorias periddicas e podas
preventivas, conforme recomendado. Além disso, ndo foram apresentados documentos que
comprovem a efetivacdo dessas solicitagbes e a adogao de medidas concretas para garantir a
regularidade das inspe¢des e manutencgdes.

Dessa forma, considera-se que a recomendacao nao foi atendida. Recomenda-se que a
PRAPE elabore um plano formal de vistorias e podas preventivas, definindo periodicidade,
responsaveis e critérios técnicos para execugao, bem como que apresente documentagao
comprobatéria das medidas adotadas. A Auditoria Interna seguira monitorando a implementacgao

desta recomendacao.

Recomendacao 23040301RUFET:
Adotar um controle rigido de acesso as dependéncias da RUFET, coibindo

a presencga e a hospedagem de estranhos no interior da Residéncia.

Manifestagao da Unidade:
Em resposta encaminhada em 11 de novembro de 2024, por meio do Despacho 470/2024,
referente ao Processo de Monitoramento da Audin 23074.031887/2024-81, a Pro-Reitoria de

Assisténcia e Promogao ao Estudante declarou o seguinte: “Informamos que a PRAPE ja tomou
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Residéncias

Universitarias.

providéncias para o aumento de seguranga no acesso as dependéncias da RUFET, conforme é
possivel verificar no processo 23074. 096716/2022 - 69, que trata sobre instalacdo de cameras e

catracas”.

Analise da Auditoria:

Ao analisar a documentacido apresentada, verificou-se que a PRAPE informou, por meio d

(0]

Despacho 470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, que ja adotou providéncias para reforcar

a seguranga no acesso as dependéncias da RUFET, mencionando o Process

o

23074.096716/2022-69, que trata da instalacdo de cameras e catracas. No entanto, ndo foram

apresentados documentos que comprovem a efetiva implementacdo dessas medidas ou

funcionamento de um controle rigido de acesso.

0]

Além disso, durante visita in loco realizada pela equipe da AUDIN em 07/02/2025,

constatou-se que ainda ha visitantes pernoitando na RUFET em desacordo com o Regiment

(0]

Interno das Residéncias Universitarias. Verificou-se, também, que ndo ha catracas instaladas nem

cameras de vigilancia em funcionamento, o que compromete a seguranca e a fiscalizacéo d
entrada de pessoas nao autorizadas.

Dessa forma, considera-se que a recomendacdo nao foi atendida. Recomenda-se que
PRAPE implemente medidas efetivas de fiscalizacdo e controle de acesso, garantindo

observancia do Regimento Interno e coibindo a presenga de nao residentes. Além disso, sugere-s

a

a

a

e

que a Unidade apresente evidéncias concretas das agdes adotadas. A Auditoria Interna continuara

monitorando esta recomendacgao até sua plena implementacao.
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Recomendacao 23040302RUFET:
Dar ciéncia as residentes e ao pessoal responsavel pela vigilancia e
portaria da RUFET sobre as proibigdes constantes no Regimento Interno e

fazer cumprir as normas ali expostas.

Manifestagao da Unidade:

Despacho 470/2024, relacionado ao Processo 23074.031887/2024-81, a Pro-Reitoria de
Assisténcia e Promogao ao Estudante, em resposta enviada em 11 de novembro de 2024,
declarou o seguinte: “Informamos que o processo do novo regimento das Residéncias
Universitarias (23074.002375/2024-50) ja estda em fase final de aprovagdo, apds isso sera
realizada uma apresentagdo aos residentes sobre as regras la inseridas, visando o atendimento

dessa recomendagao”.

Analise da Auditoria:
A analise da documentagdo apresentada revelou que a PRAPE, por meio do Despacho
470/2024 do Processo 23074.031887/2024-81, informou que o processo do novo Regimento Interno
das Residéncias Universitarias (Processo 23074.002375/2024-50) esta em fase final de aprovacgao.

A unidade ainda mencionou que, ap6s a aprovacgao, sera realizada uma apresentagcdo aos
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residentes sobre as regras do novo regimento, com o objetivo de dar ciéncia das proibicbes e
assegurar o cumprimento das normas estabelecidas.

A resposta da unidade aponta para um futuro evento (apresentagdao do novo regimento) que
ainda depende da aprovagao do Conselho. Enquanto isso, nao foi apresentado um plano de acao
claro que envolvesse a comunicagdo imediata das proibicbes existentes no regimento atual,
especialmente aos residentes e a equipe de vigilancia e portaria.

A Auditoria Interna, durante sua analise, constatou que, até o0 momento, ndao houve uma agao
efetiva de comunicacédo dessas proibicdes para todos os envolvidos. Assim, a recomendacao deve
ser classificada como nao atendida, pois ainda n&do implementou medidas que garantam o
cumprimento imediato das normas vigentes.

Além disso, durante visita in loco realizada pela equipe da AUDIN em 07/02/2025,
constatou-se que ainda ha visitantes pernoitando na RUFET em desacordo com o Regimento
Interno das Residéncias Universitarias.

Recomenda-se que a PRAPE adote medidas de comunicagdo urgente para informar os
residentes e os funcionarios da portaria sobre as proibicdes e regras existentes no regimento atual,
enquanto o novo regimento ndo é aprovado. A Auditoria Interna continuara monitorando o processo

até que a recomendacgéo seja integralmente atendida.
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Recomendacao 23040101CCA:
CONSTATAGCAO Realizar o conserto ou substituicdo dos itens danificados apontados na
230401CCA presente constatacdo, localizados nos banheiros coletivos do bloco C das

Residéncias Universitarias no campus Il.

Pias, vasos e chuveiro

elétrico quebrados nos

: . Manifestagao da Unidade:
banheiros coletivos do

bl c Até o fechamento do presente Relatério de Monitoramento, a Dire¢do do CCA nao
oco C.

apresentou manifestagéo para a presente recomendacéo.

Analise da Auditoria:
Considerando que néao foi apresentada nova manifestacéo para a recomendagao, mantém-se

o status anterior de parcialmente atendida. A Audin seguira monitorando a recomendagao.

CONSTATAGAO Recomendacao 23040101CCHSA:
230401CCHSA Solicitar providéncias junto a SINFRA e possiveis érgéaos envolvidos, para
adequagao tecnicamente viavel para passagem de veiculos ante a

vulnerabilidade das Residéncias Universitarias do CCHSA.
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Vulnerabilidade das casas _

que funcionam como

Residéncias Femininas. Manifestagao da Unidade:
Até o fechamento do presente Relatério de Monitoramento, a Direcdo do CCHSA néo

apresentou manifestacao para a presente recomendacgao.

Analise da Auditoria:

Em que pese a auséncia de respostas por parte da Unidade Auditada, a equipe de auditores
procedeu com procedimentos adicionais de auditoria e identificou que inexiste qualquer processo
ou documento formalizando essa demanda junto a SINFRA. Dessa forma, a manifestagao

seguira sendo monitorada pela Audin.
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3.5 RELATORIO DE AUDITORIA N° 2023005

Licengcas e Afastamentos

Em resposta a Solicitagbes de Auditoria n°® 22/24 - OS 08/24, de 19 de setembro de 2024, a Pré-Reitoria de

Gestao de Pessoas (PROGEP) encaminhou as seguintes informagdes/justificativas:

CONSTATAGAO
230501PROGEP

Tipo de ocorréncia

cadastrado indevidamente

no ponto eletrénico.

-
https://11nq.com/L561J

Recomendacao 2305011PROGEP:
Inabilitar, no SIGRH, os tipos de ocorréncia para licengas e afastamentos para
0s quais sdo demandados a emissdao de portarias que respaldam os

respectivos afastamentos, formalizados mediante a abertura de processo

administrativo regular.

Manifestacao da Unidade:
Até o fechamento do presente Relatério de Monitoramento, a PROGEP nao apresentou

manifestacio para a presente recomendacao.
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CONSTATAGAO
230502PROGEP

Auséncia de prestacao de

contas ou prestada fora do

prazo regulamentar.

Analise da Auditoria:
Considerando que nao foi apresentada manifestacdo para a recomendacédo, mantém-se o

status anterior de n&o atendida. A Audin seguira monitorando a recomendacao.

Recomendacao 2305021PROGEP:

Implementar, com apoio da Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo
(STI), rotina automatizada que emita alertas ao servidor, bem como ao seu
chefe imediato, logo apds o término da licenga, com alerta da necessidade de

se prestar contas do afastamento para acdo de desenvolvimento.

Manifestacao da Unidade:
Até o fechamento do presente Relatério de Monitoramento, a PROGEP nao apresentou

manifestacao para a presente recomendacao.

Analise da Auditoria:
Considerando que nao foi apresentada manifestagdo para a recomendacédo, mantém-se o

status anterior de ndo atendida. A Audin seguirda monitorando a recomendacgao.
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CONSTATAGAO
230502PROGEP

Auséncia de prestacao de

contas ou prestada fora do

prazo regulamentar.

Recomendagao 2305022PROGEP:

Providenciar, junto a Superintendéncia de Tecnologia da Informagéao (STI),
mecanismo de bloqueio no sistema de novas solicitagdes de afastamento,
enquanto nao forem sanadas as licencas anteriores com prazo de prestacéo de

contas vencido.

Manifestagao da Unidade:
Até o fechamento do presente Relatério de Monitoramento, a PROGEP nao apresentou

manifestacédo para a presente recomendacéao.

Analise da Auditoria:
Considerando que nao foi apresentada manifestacdo para a recomendacgédo, mantém-se o

status anterior de n&o atendida. A Audin seguira monitorando a recomendacao.
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3.6 RELATORIO DE AUDITORIA N° 2023006

Ensino - Atuacao Docente

Em resposta as Solicitagbes de Auditoria n°® 15/24, 16/24, 17/24, 18/24, 19/24, 20/24, 21/24 - OS 08/24, de
14 de outubro de 2024, a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP), a Superintendéncia de
Tecnologia da Informacdo (STI), o Departamento de Lingua Portuguesa e Linguistica (DLPL), o
Departamento de Letras Classicas e Vernaculas (DLCV), o Departamento de Design (DDESIGN), o

Departamento de Letras Estrangeiras e Modernas (DLEM) e o Departamento de Educacao Fisica (DEF)

encaminharam respectivamente as seguintes informacdes/justificativas para cada recomendacéo https:/iqr-codes.io/230DBIB

correspondente:

CONSTATAGAO
230601PROGEP

Auséncia de transparéncia

no Modulo Docente do
SIGAA do registro das
datas de submissao e

homologacao do PID.

Recomendacgao 2306011PROGEP:

Verificar a viabilidade, com o suporte técnico da Superintendéncia de
Tecnologia da Informagéo (STI), de implantar no Médulo Docente do SIGAA a
transparéncia do registro das datas de envio e de homologag¢ao do PID por
Departamento, no final de cada PID ou na tela de status dos PIDs

cadastrados.

Manifestagao da Unidade:
Assim dispbs a Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas, em resposta encaminhada em 24 de
outubro de 2024, através do Despacho n° 440/2024 do Processo 23074.091301/2024-89:
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“Quanto aos demais itens 2306011PROGEP; 2306021PROGEP/STI; e 2306032PROGEP,
iniciamos desenvolvimento junto ao STI sobre o moédulo docente do SIGAA, referente aos
cadastros dos PIDs e RIDs no SIGAA. Relativamente a Avaliagdo do Estagio Probatério e da
Progressdo Docente, a competéncia € da Comissdo Permanente de Pessoal Docente -
CPPD/Reitoria. Sugerimos o acompanhamento deste desenvolvimento junto ao STI e

monitoramento dos demais itens junto a CPPD”.

Anidlise da Auditoria:

Considerando a manifestacdo apresentada, verificamos que a PROGEP iniciou o
desenvolvimento junto ao STI nas alteragées no mddulo Docente do SIGAA, no que tange ao
PID. Entretanto, as tratativas ainda se encontram em estagio inicial e ndo foram apresentadas
evidéncias do estagio atual de atualizagdo do PID no SIGAA para que passar a apresentar tais

registros. Dessa forma, a recomendacgao sera considerada parcialmente atendida e a Audin

continuara monitorando a presente recomendacao.

CONSTATAGAO
230602PROGEP Recomendagio 2306021PROGEP:

Implantar, com o suporte técnico da STI, no médulo Docente do SIGAA o

LUEE (RN (N CIEIGoll  Relatorio Individual Docente (RID), estabelecendo um padrao institucional
(Ao [\[VEIRNDIIHICIN(UBIN para o mesmo e permitindo que o documento possa cumprir seu papel como
ol lefo (V][ MMDeIe-ToI Ao (el  iNnStrumento de avaliagdo do estagio probatoério e de progresséo docente.
SIGAA.
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Manifestagao da Unidade:

Assim dispb6s a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas, em resposta encaminhada em 24 de
outubro de 2024, através do Despacho n° 440/2024 do Processo 23074.091301/2024-89:
“‘Quanto aos demais itens 2306011PROGEP; 2306021PROGEP/STI; e 2306032PROGEP,
iniciamos desenvolvimento junto ao STI sobre o moédulo docente do SIGAA, referente aos
cadastros dos PIDs e RIDs no SIGAA. Relativamente a Avaliagdo do Estagio Probatério e da
Progressdo Docente, a competéncia é da Comissdo Permanente de Pessoal Docente -
CPPD/Reitoria. Sugerimos o acompanhamento deste desenvolvimento junto ao STI e

monitoramento dos demais itens junto a CPPD”.

Analise da Auditoria:

Considerando a manifestacdo apresentada, verificamos que a PROGEP iniciou o
desenvolvimento junto ao STI nas alteragées no mdédulo Docente do SIGAA, no que tange ao
RID. Entretanto, as tratativas ainda se encontram em estagio inicial e ndo foram apresentadas
evidéncias do estagio atual de implantagdo do RID no SIGAA. A CPPD cabe, apenas, a andlise
e deferimento da progressédo docente. Dessa forma, a recomendagédo sera considerada

parcialmente atendida e a Audin continuara monitorando a presente recomendacao.

CONSTATACAO Recomendacao 2306031PROGEP:
230603PROGEP Ofertar curso de capacitacdo do Mdodulo Docente do SIGAA, com todas as

suas funcionalidades, incluindo os encargos docentes, realizando o
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DNV FETe[SEMe [l Me oI =aICEM levantamento das necessidades de capacitacdo por Departamento da UFPB e
O ELTECTONNC OIS (D disponibilizando oferta suficiente para atendé-las.

devido a baixa oferta de

LENETNERICERN RN Y VIl Manifestagdo da Unidade:
Docente do SIGAA. Assim dispbs a Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas, em resposta encaminhada em 24 de
outubro de 2024, através do Despacho n° 440/2024 do Processo 23074.091301/2024-89: “Em
resposta ao Relatério n° 2023006, item 2306031PROGEP - Ofertar curso de capacitagdo do
Médulo Docente do SIGAA, com todas as suas funcionalidades, incluindo os encargos docentes,
realizando o levantamento das necessidades de capacitagdo por Departamento da UFPB e
disponibilizando oferta suficiente para atendé-las, informamos nos autos o despacho n°
3573/2024 - PROGEP - DECP, que apresenta o demonstrativo da oferta do curso "SIGAA
PORTAL DO DOCENTE - APRESENTACAO DOS PRINCIPAIS RECURSOS" no ano de 2024”.,
Remetendo ao Despacho n° 3573/2024- PROGEP=DECP, foi informado que: “Referente a
Solicitagdo de Auditoria n°® 15/24 - OS 08/24, a Divisdo de Educagao e Capacitagcdo Profissional
(DECP) encaminha a resposta ao item 2306031PROGEP, de sua competéncia. No ano corrente,
a DECP ofertou o curso "SIGAA PORTAL DO DOCENTE - APRESENTACAO DOS PRINCIPAIS
RECURSOS" em dois momentos, mas subdividido em quatro turmas. Os editais linkados na
tabela acima detalham o contetdo, o objetivo do curso e demais informagées. A Turma 04 ainda
nao tem dados de inscritos e concluintes, pois teve edital publicado no dia 17/10 (ver noticia no

website da PROGEP), as inscricbes iniciaram-se hoje, 21/10 as 08h, e o curso iniciard no
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proximo dia 29/10 (terca-feira).

Analise da Auditoria:

Considerando a manifestacdo apresentada, em especial o Despacho n° 3573/2024 -
PROGEP - DECP, verificamos que foi ofertado o Curso "SIGAA PORTAL DO DOCENTE -
APRESENTACAO DOS PRINCIPAIS RECURSOS" em quatro turmas no ano de 2024, segundo
os Editais PROGEP n° 07/2024 e o Edital n® 15/2024. Na época, o Edital n® 15/2024 estava em
andamento, com a selecdo em aberto. Em visita ao sitio eletrénico da PROGEP verificamos em
noticia cadastrada em 17/10/2024 a oferta do curso, bem como suas etapas no sistema SIGRH.
Em consulta ao sistema SIGRH, verificamos nos Relatérios geral de cursos de capacitagao que
as ofertas do referido curso tiveram concluintes. Em andlise dos relatérios, verificamos a
quantidade de inscritos inferior a quantidade de vagas ofertadas, o que deve ser considerado
pela PROGEP na oferta de novas turmas e verificar a possibilidade de manter contato com os
Centros de ensino, para realizar o levantamento das necessidades de capacitagao.

Sugerimos que a oferta do curso “SIGAA PORTAL DO DOCENTE - APRESENTACAO DOS
PRINCIPAIS RECURSOS” tenha fluxo continuo na universidade, e que a PROGEP mantenha
junto a todos os Centros e Departamentos de ensino da UFPB um banco de dados de novos
docentes que ingressaram, bem como que os Departamentos fagam o levantamento dos

docentes que precisam realizar a capacitagao do médulo Docente do sistema SIGAA.
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Dessa forma, considerando a suficiéncia da evidéncia apresentada, consideramos a
recomendacao como atendida.
O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensédo missao, visao e resultados com repercussao tatico-operacional.

Recomendacao 2306032PROGEP:
Elaborar um Manual do Portal Docente do SIGAA da UFPB, abrangendo
todas as suas funcionalidades, inclusive o correto preenchimento dos

encargos docentes.

Manifestagao da Unidade:

Assim dispb6s a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas, em resposta encaminhada em 24 de
outubro de 2024, através do Despacho n° 440/2024-PROGEP-ATPLAN do Processo
23074.091301/2024-89: “Quanto aos demais itens 2306011PROGEP; 2306021PROGEP/STI; e
2306032PROGEP, iniciamos desenvolvimento junto ao STI sobre o mdédulo docente do SIGAA,
referente aos cadastros dos PIDs e RIDs no SIGAA. Relativamente a Avaliagdo do Estagio
Probatoério e da Progressdo Docente, a competéncia é da Comissdo Permanente de Pessoal
Docente - CPPD/Reitoria. Sugerimos o acompanhamento deste desenvolvimento junto ao STl e

monitoramento dos demais itens junto a CPPD”.
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CONSTATAGAO
230602STI

Auséncia do Relatério
Individual Docente (RID)

no modulo Docente do
SIGAA.

Analise da Auditoria:

Considerando a manifestagao apresentada, em especial o contido no Despacho n° 440/2024
PROGEP-ATPLAN, apesar de ser mencionado que foram iniciadas tratativas de implantacdo do
modulo docente no SIGAA, a resposta ndo faz nenhuma mencéo a elaboracdo do Manual do
Portal Docente no SIGAA, tampouco foi apresentado nenhum documento referente. Dessa
forma, consideramos a manifestacdo como nao atendida, e a Audin seguira realizado o seu

monitoramento.

Recomendacao 2306021STI:
Implantar, com o suporte técnico da STI, no mddulo Docente do SIGAA o
Relatério Individual Docente (RID), estabelecendo um padréo institucional

para o mesmo e permitindo que o documento possa cumprir seu papel como

instrumento de avaliagao do estagio probatoério e de progresséo docente.

Manifestagao da Unidade:
Até o fechamento do presente Relatorio de Monitoramento, a STl ndo apresentou

manifestacio para a presente recomendacao.
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CONSTATAGAO
230608ST]

Alteracoes na carga

horaria do PID apos

homologado.

Analise da Auditoria:
Considerando que nao foi apresentada manifestacdo para a recomendacdo, mantém-se o

status anterior de ndo atendida. A Audin seguira monitorando a recomendacgéo.

Recomendacao 2306081STI:
Apurar as causas de alteragdes nos PIDs listados apos sua homologacéo e

desenvolver solucdo de Tl para as ocorréncias identificadas.

Manifestacao da Unidade:
Até o fechamento do presente Relatorio de Monitoramento, a STI ndo apresentou

manifestacado para a presente recomendacéao.

Analise da Auditoria:
Considerando que nao foi apresentada manifestagdo para a recomendacdo, mantém-se o

status anterior de n&o atendida. A Audin seguira monitorando a recomendacgao.
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CONSTATAGAO
230602DLEM

Auséncia do Relatorio

Individual Docente (RID)
no modulo Docente do
SIGAA.

Recomendacao 2306021DLEM:

Solicitar aos Docentes do Departamento que submetam o seu ultimo Relatério
Individual Docente (RID) a Comissao de Encargos Docentes para apreciacao
e parecer, e assim o fagcam a cada exercicio, de acordo com as disposi¢des
da Resolugao CONSEPE n° 52/2018.

Manifestagcao da Unidade:

Assim dispbés o Departamento de letras Estrangeiras Modernas (DLEM), em resposta
encaminhada em 24 de outubro de 2024, através do Relatério 01/2024 do Processo
23074.091511/2024-45: “A questao do RID — Relatério Individual Docente — foi discutida na na
reunido departamental 4562, realizada no dia 09 de dezembro de 2023, em que ficou acordado que
todos os docentes do departamento apresentariam o relatério anual, a partir de 2024. Na ata da
Reunido Departamental 4572 foi apresentada aos docentes a resposta da Auditoria, sendo
discutido cada ponto com o colegiado departamental. Dessa forma, todos os docentes ja estdo
avisados e de acordo com a apresentagdo do Relatério Individual Docente para dezembro/2024.
Na dltima Reunido Departamental 463? a questdo do RID foi discutida novamente e decidimos, de
forma colegiada, verificar um modelo, ja que ndo ha nada no SIGAA para que o professor o
apresente e seja enviado direto a CPPD para que conte como a progressdo. Tal modelo sera
definido, estabeleceremos um prazo para sua entrega, bem como a forma de entrega via SIPAC ou
email do DLEM. De acordo com a Resolugdo CONSEPE 52/2018, o docente tera um prazo de 60
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dias apos a entrega do PID”.

Analise da Auditoria:

A resposta da unidade indica que o tema foi discutido em diversas reunides departamentais e
que houve consenso entre os docentes para a apresentacao do RID a partir de dezembro de 2024.
Além disso, a unidade reconhece a auséncia de um modelo institucional no SIGAA e informa que o
colegiado esta trabalhando na definicdo de um formato proprio, assim como nos prazos € no meio
de submiss&o do documento.

Diante dessas informacbes, avalia-se que a recomendacao foi parcialmente atendida. A
unidade demonstrou estar tomando medidas para a implementagao da exigéncia, mas ainda nao ha
comprovagao de que os RIDs foram efetivamente submetidos a Comissdo de Encargos Docentes,
conforme previsto na recomendacao.

Além disso, como a Audin nao possui acesso ao SIGAA, é imprescindivel que a unidade
fornega documentagcdo comprobatdria da implementagcdo das medidas adotadas.

Reforcamos o atendimento da Recomendacdo e sugerimos que o DLEM apresente no
préoximo monitoramento:

1. A formalizagéo da aprovagéao do modelo de RID e o prazo para entrega, garantindo que

a submissao ocorra conforme as normas institucionais.
2. Apresente evidéncias documentais das medidas adotadas, incluindo atas de reunies e

registros das submissdes dos RIDs.
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CONSTATAGAO
230604DLEM

PIDs pendentes de

homologacéao, com
auséncia de submissao,
cadastrando ou nao
cadastrados nos

Departamentos.

3. Garanta que os docentes cumpram os prazos estabelecidos, assegurando a apreciagao
do RID pela Comissao de Encargos Docentes.
A Audin seguira monitorando a implementacdo desta recomendagdo até a sua completa

efetivagao.

Recomendacao 2306042DLEM:
Realizar o levantamento dos Docentes que n&do cadastraram o seu PID nos
semestres 2022.2 e 2023.1 e solicitar que realizem o cadastro e apresentem

justificativas a serem apreciadas pelo Colegiado Departamental, em

consonancia com as disposi¢cdes da Resolugdo CONSEPE n° 52/2018.

Manifestagao da Unidade:

Conforme informado pelo Departamento de letras Estrangeiras Modernas (DLEM), em
resposta encaminhada em 24 de outubro de 2024, através do Relatério 01/2024 contido no
Processo 23074.091511/2024-45: “Os PIDS foram analisados pela Comissdo de Encargos
Docentes, a qual apresentou relatério na 4622 Reunido Departamental, em seguida os PIDS
foram homologados pela Chefia. Foi constatada a falta de submisséo do PID no semestre 2023.1
da professora de matricula n° |l ¢ a mesma foi notificada para resolver a situacdo. A
Chefia Departamental juntamente com a Comissdo de Encargos Docentes fez o levantamento

dos Pids ndo cadastrados. Foi constatado que a professora de matricula n° |} nao
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apresentou os PIDS desses dois semestres, nem justificou o motivo do ndo cadastramento. A

mesma foi novamente notificada para realizar o cadastro dos mesmos. Ela também n&o

cadastrou o PID correspondente ao semestre 2024.1.

Contudo, o cadastramento desse semestre 2024 melhorou notoriamente e quase todos 0s

professores atenderam adequadamente as observagdes da Comissdo de encargos docentes do

DLEM. Infelizmente alguns docentes ndo retornaram para a comissdo os Pids apos o envio para

corregOes e outros o retornaram ainda com problemas de preenchimento. (Ver anexo)

A comisséo decidiu homologar os Pids, ainda que com alguns problemas, na espera de que

estes sejam corrigidos pelos docentes no Rid que foi implementado a partir do ano vigente como

consta na resposta 17.

Analise da Auditoria:
A resposta da unidade indica que:
e A Comisséao de Encargos Docentes analisou os PIDs e apresentou relatério na 4622 Reuniao

Departamental, seguido da homologacao pela Chefia.

e Foram identificadas duas professoras que ndo cadastraram seus PIDs nos semestres avaliados,

sendo ambas notificadas.
e O cadastramento no semestre 2024.1 apresentou melhora significativa.
e Alguns docentes ainda nao corrigiram problemas apontados nos PIDs, e a Comissao decidiu

homologa-los mesmo com falhas, na expectativa de corregdo no RID.
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Diante dessa resposta, avalia-se que a recomendacdo foi atendida parcialmente. O
levantamento foi realizado e notificagdes foram enviadas, mas a homologacédo de PIDs com
inconsisténcias sem correcao imediata compromete o cumprimento integral de outra recomendacéao
(2306081DLEM). Além disso, a submissdo tardia de justificativas ou PIDs pode impactar a
rastreabilidade das atividades docentes e o cumprimento da carga horaria estabelecida.

Ademais, como a Audin ndo possui acesso ao SIGAA, é imprescindivel que a unidade fornega
documentacdo comprobatéria das medidas adotadas.

Reforgamos a necessidade de formalizar a regularizagéo dos PIDs pendentes e apresentar as
devidas evidéncias documentais a Audin. Além disso, é essencial estabelecer prazos e medidas
administrativas para prevenir recorréncias, garantindo que a homologagao ocorra somente apés
a corregao adequada dos PIDs. Recomenda-se também a implementacdo de mecanismos
internos de monitoramento continuo, a fim de evitar que docentes acumulem pendéncias em
multiplos semestres.

A Audin seguira acompanhando o cumprimento desta recomendacao até sua completa

implementagao.

Recomendac¢ao 2306051DLEM:
CONSTATAGAO Atualizar o Portal Publico do SIGAA do Departamento incluindo todos os

230605DLEM docentes ativos e vinculados ao Departamento.
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Manifestagao da Unidade:
Auséncia de atualizagao Assim disp6s o Departamento de Letras Estrangeiras e Modernas (DLEM), em resposta
no quantitativo M encaminhada em 24 de outubro de 2024, através do Relatério 01/2024 contido no Processo
(o[oloT=Tal CERNNoIU|o]I[o-Te [N ol 23074.091511/2024-45: “Em resposta ao questionamento sobre a publicagdo dos projetos de
Portal Publico SIGAA. pesquisa dos docentes registrados no Departamento de Letras Estrangeiras Modernas (DLEM),
informamos que o departamento ja tomou as providéncias para disponibilizar essas informagbes
ao publico, por meio de campo proprio no sitio eletrénico do Departamento. Os projetos de
pesquisa estdo devidamente atualizados e disponiveis para consulta pela sociedade.

As informagbes podem ser acessadas através do Portal Publico do SIGAA no seguinte link:
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/departamento/pesquisa.jsf?id=1350.

Estamos a disposi¢ao para fornecer quaisquer esclarecimentos adicionais.

Conforme solicitado no relatério de auditoria, o portal publico do SIGAA do DLEM foi
atualizado. Constando atualmente com 49 docentes ativos e no aguardo da contratagdo da novo
docente aprovado no concurso edital 32/2024 e que tomara posse no proximo semestre letivo.

(Ver documentagdo em anexo)”.

Analise da Auditoria:
A recomendacgao foi atendida, uma vez que o DLEM atualizou o Portal Publico do SIGAA,

garantindo que as informacdes sobre os docentes ativos estejam disponiveis para consulta. Os
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CONSTATAGAO

230606DLEM

Auséncia de publicacéo de
Projetos de Pesquisa no
Portal Publico do SIGAA
apesar de informados no
preenchimento do PID

pelo docente.

dados podem ser consultados no https://cchla.ufpb.br/dlem/contents/menu/institucional/docentes-1.
Além disso, a unidade apresentou outros links de acesso e anexou documentagao comprobatéria.
Sugere-se que o departamento mantenha um processo continuo de atualizagdo do portal,
especialmente em relagdo a contratacdo de novos docentes, para garantir a transparéncia e a
conformidade com as normas institucionais.
O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensao missao, visao e resultados com repercussao tatico-operacional.

Recomendacgao 2306061DLEM:

Solicitar a Chefia Departamental que publique, no sitio eletrénico do
Departamento, por meio de campo proprio, os projetos de pesquisa dos
docentes registrados no Departamento, atualizando assim as informacdes a

sociedade.

Manifestagao da Unidade:

Conforme informado pelo Departamento de letras Estrangeiras Modernas (DLEM), em
resposta encaminhada em 24 de outubro de 2024, através do Relatério 01/2024 contido no
Processo 23074.091511/2024-45: “Em resposta ao questionamento referente a atualizagcdo do
Portal Publico do SIGAA do Departamento de Letras Estrangeiras Modernas (DLEM),
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informamos que todas as medidas necessarias foram tomadas para garantir que os dados dos
docentes ativos e vinculados ao DLEM estejam devidamente atualizados. A equipe
administrativa do departamento realizou, juntamente com a Comissdo de Pesquisa, composta
pelos seguintes professores: Carla Lynn Reichmann, Juan Ignacio Jurado Centurion Lopez,
Janeide Maia Campello, Maria Elizabeth Peregrino Souto Maior, a revisdo e insergéo de todas as
informacgées pertinentes, assegurando a conformidade com as exigéncias da auditoria interna.
As informagdes atualizadas podem ser verificadas no Portal Publico do SIGAA, acessivel por
meio do link: https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/departamento/professores.jsf?id=1350, ou
diretamente na pagina institucional do DLEM:
https://cchla.ufpb.br/dlem/contents/menu/institucional/docentes-1.

Estamos a disposi¢cao para quaisquer esclarecimentos adicionais que se fagam necessarios”.

Analise da Auditoria:

A recomendacéo foi atendida, pois o DLEM tomou as providéncias necessarias para publicar
os projetos de pesquisa dos docentes no sitio eletrébnico do Departamento, assegurando a
transparéncia e o acesso as informacodes pela sociedade, as informagdes podem ser acessadas
através do Portal Publico do SIGAA no seguinte link:

https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/departamento/pesquisa.jsf?id=1350.
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CONSTATAGAO
230607DLEM

Médias baixas em

avaliacbes institucionais
dos docentes dos

Departamentos avaliados.

Além disso, a unidade apresentou links de acesso e detalhou o envolvimento da Comisséo de
Pesquisa no processo de revisao e insergao dos dados.
O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensido missao, visao e resultado com repercussao tatico-operacional.

Recomendacao 2306071DLEM:

Apresentar, na préxima reunido do Colegiado Departamental de definicao de
componentes curriculares, os indicadores dos Relatorios de “Resultado
Sintético da Avaliacado Institucional dos Docentes por Departamento” e
‘Resultado Analitico da Avaliagao Institucional dos Docentes por
Departamento” como possiveis parametros a serem considerados para a

distribuicdo das disciplinas do departamento.

Manifestagao da Unidade:

Assim dispds o Departamento de Letras Estrangeiras e Modernas (DLEM), em resposta
encaminhada em 24 de outubro de 2024, através do Relatério 01/2024 contido no Processo
23074.091511/2024-45: “Os resultados foram apresentados e discutidos junto ao Colegiado.

Mediante essa discusséo, ficou acordado que haveria mudanga na distribuicdo de algumas

disciplinas do departamento, referente a:
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Matricula: -

2019.1

1404288 10 3,13

1404287 6 5,83

2019.2

1404288 7 5,00

2020.2

GDLEMO0112 14 6,54

2021.1

GDLEMO0111 11 6,27

2021.2

1404288 8 6,71

2022.1

1404288 12 5,10

2022.2

GDLEMO0112 9 5,33

Constatadas as ocasionais reclamacgées informais dos alunos pelo descumprimento dos
horarios e das auséncias sem prévio aviso da docente, a mesma foi chamada pela atual chefia
para reqularizar os horarios e manter um contato com os discentes para um eventual

cancelamento da aula. Contudo, ndo podemos confirmar que o motivo da baixa avaliacdo da
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discente se deu especificamente por esse fato relacionado com os atrasos e as auséncias.
Consta a existéncia de procedimento formal na Coordenagéao de curso de Letras Espanhol para
apuragdo desses fatos, o qual a Chefia acompanhara de perto para tomar as devidas
providéncias. Apos reunido com a Chefia e com a Coordenagédo de Curso, decidimos repensar a
definicdo de componentes curriculares e a distribuicdo das disciplinas dos componentes do
departamento.

A docente em questao (matricula Siape |l comunicou a chefia a sua dificuldade, por
questbes pessoais, para chegar na universidade no horario de 7 horas (horario das suas turmas
habituais) e por isso, para o semestre 2024.2, lhe foram atribuidas turmas, as quais se iniciam
mais tarde. Ao mesmo tempo, a chefia ficou atenta a possiveis novas incidéncias na relagdo da
docente com os discentes e foi contatado uma nova reclamacao neste semestre 2024.1 por parte
dos alunos por causa da metodologia da professora. Ap6s uma reunido da chefia com a
professora, esta repensou essa metodologia e comunicou aos docentes as mudangas nas

atividades”.

Analise da Auditoria:
Considerando a manifestagdo apresentada, constatamos que a chefia departamental
apresentou os resultados dos indicadores junto ao referido Colegiado, e tomou medidas da
distribuicdo de disciplinas em relagdo aos docentes que se encontravam com avaliagbes baixas

pelos discentes. Além disso, ficou demonstrado que foi realizado o acompanhamento da nova
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CONSTATAGAO

230608DLEM

Alteracoes na carga
horaria do PID apoés

homologado.

distribuicdo de disciplinas a um docente e feito uma reunido de alinhamento com a chefia
departamental para melhoria da metodologia adotada em sala de aula. Considerando as medidas
adotadas, bem como seus reflexos na atuagéo docente, consideramos a recomendacgao atendida.
Destacamos que a chefia departamental deve considerar, dentre outros parametros, as
avaliacbes dos discentes obtidas nos relatérios de avaliacdo institucional no momento da
distribui¢cado de disciplinas do departamento.
O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensao missao, visao e resultado com repercussao tatico-operacional.

Recomendacao 2306081DLEM:

Solicitar o ajuste dos PIDs alterados apds a homologagao para os docentes e
semestres sinalizados, com aprovagado prévia da comissdo de encargos
docentes, refletindo assim a carga horaria semanal adequada, em
consonancia com a Resolugdo CONSEPE n° 52/2018.

Manifestagao da Unidade:

Conforme informado pelo Departamento de letras Estrangeiras Modernas (DLEM), em
resposta encaminhada em 24 de outubro de 2024, através do Relatério 01/2024 contido no
Processo 23074.091511/2024-45: “O presente relatério foi apresentado aos docentes deste

departamento para que possam fazer os reajustes em seu PID, de acordo com a Resolugdo
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CONSEPE n° 52/2018 na 4572 Reunido de Departamento. O presente relatorio sera discutido na
proxima 4642 reunido departamental. Ressaltamos a importancia de um curso da PROGEP

orientando o preenchimento correto do plano individual docente”.

Analise da Auditoria:

A resposta da unidade indica que a recomendacgao foi apenas parcialmente atendida, pois,
embora o relatorio tenha sido apresentado aos docentes e os ajustes nos PIDs tenham sido
discutidos, ainda ndo ha comprovacao documental de que as correcoes foram efetivamente
realizadas e homologadas pela Comissao de Encargos Docentes.

Além disso, a unidade menciona que o tema sera debatido em uma proxima reuniao, sem
detalhar um prazo definido para a implementagao das corregoes.

Dessa forma, reforcamos ao DLEM a necessidade de:

e Formalizar documentalmente os ajustes dos PIDs, apresentando a Audin evidéncias da
retificacdo dos planos individuais docentes, em conformidade com a Resolugao CONSEPE
n°® 52/2018, visto que a Audin nao possui acesso ao SIGAA, é imprescindivel que a
unidade forneca documentagado comprobatoria da implementacado das medidas adotadas.

e Encaminhar a Audin os registros da 4642 reunido departamental, comprovando a deliberagao
sobre o tema e as medidas adotadas.

e Estabelecer um prazo definido para que os docentes realizem os ajustes necessarios e para

que a Comissao de Encargos Docentes homologue as alteragdes.
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e Aprimorar a capacitagao dos docentes, avaliando a necessidade de solicitar formalmente a
PROGEP um curso sobre o preenchimento correto do PID.
A Audin continuara acompanhando a implementacado desta recomendacao até a sua efetiva
regularizagao.

CONSTATAGAO Recomendagédo 2306091DLEM:

230609DLEM Solicitar aos docentes que preencheram de forma equivocada os PIDs nos
semestres avaliados, com aprovacado prévia da Comissao de Encargos
S eI CRN SNl  Docentes do Departamento, que realizem os ajustes necessarios para

dos PIDs por docentes. adequacao do seu plano individual a Resolugao CONSEPE n° 52/2018.

Manifestagao da Unidade:

Conforme informado pelo Departamento de letras Estrangeiras Modernas (DLEM), em
resposta encaminhada em 24 de outubro de 2024, através do Relatério 01/2024 contido no
Processo 23074.091511/2024-45: “Solicitamos aos docentes na 4572 Reunido Departamental
que preencheram de forma equivocada os PiDS para que realizassem 0s ajustes necessarios
para adequacédo de seu plano individual de acordo com a Resolugdo CONSEPE N° 52/2018 e
conforme o relatério da Comissédo de Encargos, anexo ao processo. Novamente, na 462°

Reunido Departamental foram apresentados os resultados do relatério da Comissdo de
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Encargos, reiterando para que o0s docentes fizessem alteragbes naqueles PIDs que

necessitavam de ajustes’.

Analise da Auditoria:
A recomendacao foi parcialmente atendida, pois a unidade demonstrou ter solicitado aos

docentes a realizagédo dos ajustes nos PIDs e apresentou a deliberagao sobre o tema em reunides
departamentais. No entanto, ndo foram fornecidas evidéncias documentais que comprovem a
efetiva corregédo dos PIDs e a homologagéao das alteragdes pela Comissao de Encargos Docentes.
Dessa forma, reforcamos ao DLEM a necessidade de:
e Formalizar documentalmente os ajustes realizados nos PIDs, encaminhando a Audin os
registros que comprovem as corregdes efetuadas no sistema.
e Apresentar o relatério atualizado da Comisséo de Encargos Docentes, evidenciando os PIDs
ajustados e homologados.
e Definir um prazo final para que todos os docentes realizem as adequacgdes necessarias,
garantindo conformidade com a Resolugdo CONSEPE n° 52/2018.

A Audin continuara monitorando a implementacdo dessa recomendacao até sua efetiva

regularizagao.
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CONSTATAGAO
230602DLPL

Auséncia do Relatorio

Individual Docente (RID)
no modulo Docente do
SIGAA.

Recomendacgao 2306021DLPL:

Solicitar aos Docentes do Departamento que submetam o seu ultimo
Relatorio Individual Docente (RID) a Comissao de Encargos Docentes para
apreciacao e parecer, e assim o fagam a cada exercicio, de acordo com as
disposi¢cdes da Resolugdo CONSEPE n° 52/2018.

Manifestagao da Unidade:

Conforme informado pelo Departamento de Lingua Portuguesa e Linguistica - DLPL, em
resposta encaminhada em 20 de outubro de 2024, através do DESPACHO. N° 380/2024 -
CCHLA - DLPL do Processo 23074.091330/2024-82: “A Chefia informa que todos os docentes
do DLPL, com excecdo do Prof. [ NGCGGNGNRNRNRNN. :orcscntaram Relatério Individual
Docente (RID) referente a 2022 e 2023. Entretanto, como a UFPB ainda n&o disponibilizou o
modulo RID em seu sistema SIGAA, o DLPL — por meio de formulario proprio, ja que ndo ha
modelo institucional adotado — mantém um arquivo com todos os relatorios docentes, que seréo,
em um prazo de até trinta (30) dias, disponibilizados em processo via SIPAC, a fim de que haja o
registro institucional desses documentos. O RID referente ao exercicio 2024 s6 devera ser
apresentado em fevereiro de 2025, ou seja, 60 dias apds o inicio do ano civil subsequente para
submisséo do RID, conforme preceitua o § 2° do art. 8° da Resolugdo CONSEPE n°52/2018”.
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Analise da Auditoria:

A manifestacdo da unidade indica que a maioria dos docentes atendeu a recomendacgéo, com
excecao de um professor. Além disso, o Departamento ressaltou a inexisténcia de um maddulo
especifico no SIGAA para o envio dos RIDs, o que levou a adocao de um formulario préprio para
armazenamento desses documentos. O DLPL também se comprometeu a registrar os relatérios via
SIPAC dentro de 30 dias, garantindo sua formalizagao institucional.

Diante dessas informacbes, avalia-se que a recomendacéo foi parcialmente atendida. Embora
a maior parte dos docentes tenha apresentado os relatérios, a ndo submissdo do RID por um
docente especifico configura um descumprimento individual da recomendacéo.

Para um atendimento integral, recomenda-se que o Departamento assegure a submissdo do

RID pelo docente pendente e conclua o processo de formalizacdo via SIPAC dentro do prazo

informado.
CONSTATAGAO Recomendacao 2306042DLPL:
230604DLPL Realizar o levantamento dos Docentes que n&o cadastraram o seu PID nos

semestres 2022.2 e 2023.1 e solicitar que realizem o cadastro e apresentem
AUEC [ IG OI S CIEIGlaoll justificativas a serem apreciadas pelo Colegiado Departamental, em

Ao\ NEIREDIII AP consonancia com as disposi¢coes da Resolugcdo CONSEPE n° 52/2018.
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no modulo Docente do

SIGAA. Manifestagao da Unidade:

Assim disp6s o Departamento de Lingua Portuguesa e Linguistica - DLPL, em resposta
encaminhada em 20 de Outubro de 2024, através do DESPACHO. N° 380/2024 - CCHLA - DLPL
do Processo 23074.091330/2024-82: “Apenas um docente, Prof. [ GGG o
cadastrou o seu PID nos semestres apontados por esta auditoria (2022.2 e 2023.1), alegando
dificuldades para lidar com o sistema, a despeito de toda a disponibilidade desta Chefia para
prestar toda a assisténcia possivel na realizagdo dessa tarefa. Por algumas vezes, a chefia
marcou horario com o professor para auxilia-lo no preenchimento do documento eletrénico, mas
o professor ndo compareceu. Apos a divulgagdo do relatério da auditoria, esta chefia deu ciéncia
ao docente acerca de sua situacdo via OFICIO N° 7/2024 - CCHLA — DLPL, do dia 16 de abril do
corrente ano (conferir anexo), mas nunca obteve qualquer resposta por parte do professor”
Neste momento em que respondemos a esse despacho da Audin, esta chefia voltou a cobrar do
referido docente, por meio do Oficio n°® 9/2024 — CCHLA — DLPL, de 22 de outubro do corrente
ano, o atendimento ao que esta sendo solicitado, a fim de que ele possa proceder ao registro
imediato dos PID e RID sob sua responsabilidade, pelo que aguardaremos, mais uma vez, o

retorno.

Analise da Auditoria:
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A manifestacdo da unidade demonstra que o levantamento foi realizado, identificando apenas
um docente inadimplente, o Prof. || [ | |||GG@z@z. A chefia relatou que tentou auxilia-lo
diversas vezes no preenchimento do documento eletrénico, sem sucesso, e que notificou
formalmente o professor sobre sua pendéncia, mas nao recebeu resposta. Além disso, informou
que reiterou a cobranga por meio de um novo oficio e aguarda o retorno do docente.

Diante dessa resposta, avalia-se que a recomendacdo foi parcialmente atendida. O
Departamento cumpriu a etapa inicial ao realizar o levantamento e formalizar as notificagdes, mas o
nao cadastramento do PID por um docente ainda representa um descumprimento da
Recomendacao.

Para garantir o atendimento integral, recomenda-se que o Colegiado Departamental analise a
justificativa do professor (ou a auséncia dela) e delibere sobre as providéncias cabiveis, conforme
previsto na Resolugdgo CONSEPE n° 52/2018. Caso o docente continue inerte, medidas
administrativas podem ser necessarias para assegurar o cumprimento da obrigagédo. Além disso,
sugere-se que a chefia continue documentando todas as tentativas de regularizagao para eventual

encaminhamento as instancias superiores, caso o problema persista.

Recomendacgao 2306061DLPL:
CONSTATAGCAO Solicitar a Chefia departamental que publique, no sitio eletrbnico do

230606DLPL Departamento, por meio de campo proprio, os projetos de pesquisa dos
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Auséncia de publicacéo de

Projetos de Pesquisa no
Portal Publico do SIGAA
apesar de informados no
preenchimento do PID

pelo docente.

docentes registrados no Departamento, atualizando assim as informacdes a

sociedade.

Manifestagao da Unidade:

Conforme informado pelo Departamento de Lingua Portuguesa e Linguistica - DLPL, em
resposta encaminhada em 20 de outubro de 2024, através do Despacho n°® 380/2024 - CCHLA -
DLPL do Processo 23074.091330/2024-82: “A Chefia Departamental se compromete a
disponibilizar as informagbes sobre os projetos de pesquisa dos docentes do departamento em

seu sitio eletrénico no prazo de trinta (30) dias a contar da resposta ao presente despacho”.

Analise da Auditoria:

A recomendagéo visava garantir a transparéncia e a atualizagao das informagdes a sociedade,
determinando que a Chefia Departamental publicasse, no sitio eletronico do Departamento, os
projetos de pesquisa dos docentes registrados.

A manifestagcdo da unidade na época indicava que a chefia departamental ainda nao tinha
realizado a publicagdo, mas assumiu o compromisso de disponibilizar as informagdes no prazo de
30 dias a partir da resposta ao despacho. Ao acessar o sitio eletrbnico do Departamento,
verificamos que foram publicados os projetos de pesquisa no enderego eletrdnico:

https://www.cchla.ufpb.br/dIpl/pesquisa/
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CONSTATAGAO
230607DLPL

Médias baixas em

avaliacbes institucionais
dos docentes dos

Departamentos avaliados.

As informacdes também foram atualizadas no portal publico do Departamento no SIGAA, por

meio do link: https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/departamento/pesquisa.jsf?id=3398

Diante das providéncias adotadas, consideramos que a recomendacao foi atendida.
Sugerimos ao DLPL manter atualizadas as informagdes para promover uma transparéncia ativa e
fidedigna a toda a comunidade académica.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensao missao, visao e resultado com repercussao tatico-operacional.

Recomendacao 2306071DLPL:

Apresentar, na proxima reunido do Colegiado Departamental de definigao
de componentes curriculares, os indicadores dos Relatérios de “Resultado
Sintético da Avaliagao Institucional dos Docentes por Departamento” e
‘Resultado Analitico da Avaliagdo Institucional dos Docentes por
Departamento” como possiveis parametros a serem considerados para a

distribuicao das disciplinas do departamento.

Manifestagao da Unidade:

Assim dispds o Departamento de Lingua Portuguesa e Linguistica - DLPL, em resposta
encaminhada em 20 de outubro de 2024, através do Despacho n°® 380/2024 - CCHLA - DLPL do
Processo 23074.091330/2024-82: “A chefia departamental ndo conseguiu apresentar 0s

relatorios de avaliagdo institucional docente logo apds o recebimento da auditoria em virtude de
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pautas administrativas e académico-pedagogicas urgentes para tratar em reuniées colegiadas.
Contudo, o procedimento sera adotado tdo logo os dados da avaliagdo estejam disponiveis no
SIGAA, uma vez que, conforme OFICIO CIRCULAR N° 218/2024 — PRG, de 16 de agosto de
2024, os dados foram retirados do sistema em fungdo de um novo formato de divulgagdo da
avaliagdo institucional docente a ser implementado na UFPB. Nesse sentido, esta chefia ficara

no aguardo da regularizagdo da situagéo.”

Analise da Auditoria:

A resposta da unidade indica que a recomendagdao nao foi atendida, pois a chefia
departamental n&o conseguiu apresentar os relatorios devido a outras demandas administrativas e
académico-pedagodgicas consideradas prioritarias. Além disso, foi informado que os dados da
avaliacao institucional foram retirados do SIGAA para reestruturagao, conforme comunicado oficial
da PRG, o que impede temporariamente a aplicagdo da recomendagao.

Diante desse cenario, o ndo atendimento da recomendacao se deve a fatores externos. No
entanto, a chefia manifestou a intengdo de cumprir o procedimento assim que os dados forem
novamente disponibilizados no sistema. Dessa forma, a Audin continuara acompanhando a

implementagao da recomendagao.
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CONSTATAGAO
230608DLPL

Alteracoes na carga

horaria do PID apo6s

homologado.

Recomendacao 2306081DLPL:

Solicitar o ajuste dos PIDs alterados ap6s a homologagao para os docentes
e semestres sinalizados, com aprovagéo prévia da comissao de encargos
docentes, refletindo assim a carga horaria semanal adequada, em
consonancia com a Resolugdo CONSEPE n° 52/2018.

Manifestagao da Unidade:

Conforme informado pelo Departamento de Lingua Portuguesa e Linguistica - DLPL, em
resposta encaminhada em 20 de outubro de 2024, através do Despacho n° 380/2024 - CCHLA -
DLPL do Processo 23074.091330/2024-82: “Conforme ja justificado na resposta ao relatorio de
auditoria, em relagdo aos semestres 2022.2 e 2023.1, as pendéncias no PID do Prof |
I ;5o foram resolvidas porque o docente se aposentou e este ndo consta mais dos
sistemas da UFPB. Se houver algo da responsabilidade e ao alcance desta chefia que possa ser
feito para corrigir o problema, estamos a disposi¢ado. E o tnico PID que apresenta inconsisténcia
de carga horaria. A chefia considera que todos os PIDs dos semestres auditados se encontram
devida e corretamente preenchidos. Entretanto, compromete-se a proceder a uma reviséo de
todos eles a fim de observar se, porventura, alguma inconsisténcia passou despercebida,

corrigindo imediatamente qualquer falha detectada”.
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CONSTATACAO
230609DLPL

Erros de preenchimento

dos PIDs por docentes.

Analise da Auditoria:

A resposta da unidade informa que apenas um PID permaneceu com inconsisténcia, referente
ao Prof. | . ouc sc aposentou em agosto/2023 e ndo consta mais nos sistemas
da UFPB, impossibilitando qualquer ajuste por parte do docente. A chefia também declarou que
considera todos os demais PIDs devidamente preenchidos, mas se comprometeu a revisar
novamente os documentos para garantir a corre¢cao de eventuais falhas.

Diante da resposta apresentada, verifica-se que o DLPL adotou medidas para a regularizagéo
dos PIDs, restando pendente apenas o caso de um docente aposentado, cuja resolugao esta além
da alcada da chefia departamental. Dessa forma, considerando que o docente ao se aposentar ndo
possui mais acesso aos sistemas institucionais para realizar o devido ajuste, declaramos a perda do
objeto da constatacéo, e assim consideramos a recomendacgao atendida.

O atendimento da presente recomendacido redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensdo pessoas, infraestrutura e processos internos com repercussao

tatico-operacional.

Recomendacao 2306091DLPL:

Solicitar aos docentes que preencheram de forma equivocada os PIDs nos
semestres avaliados, com aprovagado prévia da Comissdao de Encargos
Docentes do Departamento, que realizem os ajustes necessarios para
adequacgao do seu plano individual a Resolugdo CONSEPE n° 52/2018.
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Manifestagao da Unidade:

Assim disp6s o Departamento de Lingua Portuguesa e Linguistica - DLPL, em resposta
encaminhada em 20 de Outubro de 2024, através do DESPACHO. N° 380/2024 - CCHLA - DLPL
do Processo 23074.091330/2024-82: “Em relacdo ao semestre 2022.2, a pagina do SIGAA

mostra dois PIDs pendentes de homologagao: o da | GTGTKcGGEEEEE - - .-
|

O PID da N -s::2 correto e sé faltava mesmo homologar, o que foi
realizado neste momento. O da Profa. . conforme j& explicado em resposta ao relatorio
da auditoria, ndo foi preenchido (e, consequentemente, ndo homologado) porque a profa. estava
afastada para tratamento de satde, conforme Laudo Médico Pericial ||| ]]ll2028 (SIASS).

Apenas um docente, Prof. | N GGG :o cadastrou o seu PID nos semestres
apontados por esta auditoria (2022.2 e 2023.1), alegando dificuldades para lidar com o sistema,
a despeito de toda a disponibilidade desta Chefia para prestar toda a assisténcia possivel na

realizacdo dessa tarefa, conforme ja registramos neste documento”.

Analise da Auditoria:

A resposta da unidade indica que:
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e OPIDda Profa._ estava correto, mas ainda nao havia sido

homologado, o que foi realizado no momento da resposta.

¢ O PID da Profa. | NG ;o foi preenchido devido a afastamento
médico devidamente comprovado por Laudo Médico Pericial | 2028 (SIASS).

e O Prof GGG ;0 cadastrou seu PID nos semestres avaliados, alegando
dificuldades para utilizar o sistema, apesar das tentativas da chefia em auxilia-lo.

Diante dessas informacdes, avalia-se que a recomendacédo foi parcialmente atendida. A
regularizacido do PID da Profa. | indica progresso no cumprimento da
recomendacdo, e a justificativa médica da Profa. |l constitui um motivo legitimo para a
auséncia do registro. No entanto, permanece pendente a regularizagdo do PID do Prof. -
I o ouc compromete o atendimento integral da recomendagao.

Além disso, como a Audin ndo possui acesso direto ao SIGAA, é fundamental que a chefia
apresente documentagado comprobatéria que demonstre a regularizagéo dos casos indicados.

Assim, para cumprimento desta Recomendacéao espera-se que o departamento:

1. Formalize, por meio de documentacdo comprobatoéria, a homologagao do PID da Profa.

B - - justificativa médica da Profa. |, encaminhando os registros a

Audin.

2. Adote medidas adicionais para garantir que o Prof.| |  GTGcGcCGCGGGEEEE r<ouarize
sua pendéncia ou, caso a situagao persista, submeta a questao a instancia superior para

providéncias cabiveis.
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CONSTATAGAO
230602DLCV

Auséncia do Relatorio
Individual Docente (RID)

no modulo Docente do

SIGAA.

3. Aprimore os controles internos para evitar que situacées semelhantes ocorram nos
proximos semestres.
A Audin seguira monitorando a implementagdo desta recomendagdo até a completa

regularizagao da situagao.

Recomendagao 2306021DLCV:

Solicitar aos Docentes do Departamento que submetam o seu ultimo
Relatorio Individual Docente (RID) a Comissao de Encargos Docentes para
apreciacao e parecer, € assim o fagam a cada exercicio, de acordo com as
disposi¢cdes da Resolugdo CONSEPE n° 52/2018.

Manifestagao da Unidade:

Foi informado pelo Departamento de Letras Classicas e Vernaculas - DLCV, em resposta
encaminhada em 14 de fevereiro de 2025, através do Esclarecimento n® 1/2025 - CCHLA- DLCV
do Processo 23074.091459/2024-91: “Embora tenhamos ciéncia da necessidade de submissdo
dos relatorio individuais docentes a cada exercicio, enfrenfamos alguns obstaculos para o

cumprimento de tal tarefa, a saber: a impossibilidade (até o momento) de registrar o RID no

SIGAA, a falta de um modelo padrao institucionalizado de relatério e a dificuldade de alguns
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CONSTATAGAO
230604DLCV

PIDs pendentes de

homologacéao, com
auséncia de submissao,
cadastrando ou nao
cadastrados nos

Departamentos.

docentes em registrar todas as atividades no PID, em virtude de coexisténcia de calendarios
distintos, gerando conflitos na integralizacdo da carga horaria, a exemplo de professores que
exercem atividades na graduagédo presencial que atualmente diverge dos calendarios da EAD e

pos-graduagéo”.

Analise da Auditoria:
Considerando a resposta apresentada, nao verificamos nenhum elemento ou evidéncia que
represente providéncias adotadas para atender a recomendagao. Dessa forma, consideramos a

recomendagao como nao atendida e seguiremos monitorando até seu completo atendimento.

Recomendacao 2306041DLCV:

Homologar os PIDs que foram entregues no prazo e que se encontram
pendentes de homologagcdo nos semestres 2022.2 e 2023.1, em
consonancia com as disposi¢coes da Resolugcdo CONSEPE n° 52/2018.

Manifestagao da Unidade:

Foi informado pelo Departamento de Letras Classicas e Vernaculas - DLCV, em resposta
encaminhada em 14 de fevereiro de 2025, através do Esclarecimento n® 1/2025 - CCHLA- DLCV
do Processo 23074.091459/2024-91: “Foram homologados os PIDS submetidos corretamente.
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CONSTATAGAO
230604DLCV

Auséncia do Relatério
Individual Docente (RID)
no modulo Docente do
SIGAA.

Os planos que necessitam de ajustes foram devolvidos aos docentes para que procedam com as

devidas adequacgbes’.

Analise da Auditoria:

Verifica-se com base na manifestacdo apresentada, bem como considerando os prints do
Modulo docente do SIGAA, que os PIDs que estavam com preenchimento correto foram
homologados. Em contrapartida, os que necessitam de ajustes foram devolvidos para que se
realizem as adequacdes. Dessa forma, considerando que apenas parte dos PIDs dos semestres

elencados foram solucionados, consideramos a recomendacéao parcialmente atendida.

Recomendacgao 2306042DLCV:

Realizar o levantamento dos Docentes que n&o cadastraram o seu PID nos
semestres 2022.2 e 2023.1 e solicitar que realizem o cadastro e apresentem
justificativas a serem apreciadas pelo Colegiado Departamental, em

consonancia com as disposi¢coes da Resolugdo CONSEPE n° 52/2018.

Manifestacao da Unidade:
O Departamento de Letras Classicas e Vernaculas - DLCV, em resposta encaminhada em 14
de fevereiro de 2025, através do Esclarecimento n°® 1/2025 - CCHLA- DLCV do Processo
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CONSTATAGAO
230605DLCV

Auséncia de atualizagcao

no quantitativo de
docentes publicado no
Portal Publico SIGAA.

23074.091459/2024-91 apresentou a seguinte manifestacdo: “A Chefia tem cobrado dos
docentes o envio dos PIDS seja por e-mail ou durante as reuniées de Colegiado Departamental.
Entretanto, a ndo submisséo do PID no prazo correto ndo implica dizer que o docente esteja sem
realizar suas atividades laborais, uma vez que a Chefia acompanha os processos de distribuicdo
de disciplinas, bem como a submissdo de projetos de pesquisa e extensdo propostos pelos
docentes do DLCV”.

Analise da Auditoria:
Considerando a resposta apresentada, nao verificamos nenhum elemento ou evidéncia que

represente providéncias adotadas para atender a recomendacdo. Dessa forma, consideramos a

recomendagao como nao atendida e seguiremos monitorando até seu completo atendimento.

Recomendacao 2306051DLCV:
Atualizar o Portal Publico do SIGAA do Departamento incluindo todos os

docentes ativos e vinculados ao Departamento.

Manifestacao da Unidade:
O Departamento de Letras Classicas e Vernaculas - DLCV, em resposta encaminhada em 14
de fevereiro de 2025, através do Esclarecimento n® 1/2025 - CCHLA- DLCV do Processo
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23074.091459/2024-91, apresentou a seguinte manifestagédo: “Nao temos permisséo de editar a
lista de docentes no Portal Publico do SIGAA, pois depende da sincronizagdo da chamada fita
espelho realizada mensalmente pelo STI em conexao com o SIAPEnet. Em relagcdo aos demais
itens (Pesquisa, Extensdo, Monitoria...), eles sdo atualizados na medida em que novas agbes
sdo cadastradas no SIGAA. Além disso, o DLCV possui uma pagina institucional alternativa ()
em que estdo disponibilizadas as www.cchla.ufpb.br/dlcv informagbes sobre as atividades

realizadas pelo departamento”.

Analise da Auditoria:
Considerando a manifestagao apresentada, analisamos a pagina institucional do Departamento
e verificamos que as informacdbes em relacdo ao quantitativo de docentes foi atualizada.
Conjugamos as informagdes com o portal publico do SIGAA e verificamos que as informacdes
estdo coerentes, visto que o portal publico ndo considera o docente voluntario. Dessa forma,
consideramos a recomendacao atendida e destacamos que o DLCV deve sempre manter o site
do departamento com o corpo docente atualizado, sempre que ocorrerem mudancas no
departamento.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensédo missao, visao e resultado com repercussao tatico-operacional.
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CONSTATAGCAO Recomendacgao 2306061DLCV:

230606DLCV Solicitar a Chefia departamental que publique, no sitio eletrbnico do
Departamento, por meio de campo préprio, os projetos de pesquisa dos
LUEEH[GER Rl [[o=Te=[oNe [l dOcentes registrados no Departamento, atualizando assim as informagdes a
Projetos de Pesquisa no [EElelel=TefTo[-H

Portal Publico do SIGAA

CIoCEEIAN SNl  Manifestagcao da Unidade:

preenchimento do PID O Departamento de Letras Classicas e Vernaculas - DLCV, em resposta encaminhada em 14
pelo docente. de fevereiro de 2025, através do Esclarecimento n° 1/2025 - CCHLA- DLCV do Processo
23074.091459/2024-91, apresentou a seguinte manifestacdo: “Ndo estamos conseguindo
cadastrar informagdes na pagina do DLCV (www.cchla.ufpb.br/dicv) pelo gerenciador Plone.
Abrimos um chamado para o STI e estamos aguardando resolugdo. Além disso, as informagdes
sobre projetos de pesquisa séo "linkadas" com o portal publico do DLCV no SIGAA, o qual esta
atualizado. Ocorre que dentre os projetos de pesquisa apresentados no portal publico, ha
aqueles encerrados ou aqueles propostos por docentes que, embora tenham pertencido ao
DLCV em algum momento, migraram para outros departamentos (DLPL, por exemplo). Como
mencionado anteriormente, ndo temos acesso a edicdo desses itens no portal publico do
departamento no SIGAA”.
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CONSTATAGAO
230607DLCV

Médias baixas em
avaliacbes institucionais
dos docentes dos

Departamentos avaliados.

Analise da Auditoria:

Considerando a manifestagao apresentada, realizamos uma analise da pagina institucional do
Departamento e verificamos que as informagdes em relacdo aos projetos de pesquisa foram
atualizadas. Conjugamos as informacdes da pagina do referido departamento com o portal
publico do SIGAA e, conforme informado, ambos se encontram linkados. Entretanto, analisando
o sitio do departamento, na aba de projetos de pesquisa e conjugando com as paginas dos
docentes, constatamos que ainda constam alguns projetos de pesquisa das paginas individuais
dos docentes sem estarem cadastrados no portal do departamento e em consequéncia, no portal
publico do mesmo no SIGAA. Dessa forma, considerando que ja foram adotadas algumas
tratativas e que o departamento aguarda a solugdo do chamado para a STI, bem como que
ainda restam projetos de pesquisa antigos sem cadastro no SIGAA, consideramos a

recomendacgao parcialmente atendida.

Recomendacgao 2306071DLCV:

Apresentar, na proxima reunidao do Colegiado Departamental de definicao de
componentes curriculares, os indicadores dos Relatorios de “Resultado
Sintético da Avaliacado Institucional dos Docentes por Departamento” e
‘Resultado Analitico da Avaliacdo Institucional dos Docentes por
Departamento” como possiveis parametros a serem considerados para a

distribuicdo das disciplinas do departamento.
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Manifestagao da Unidade:

O Departamento de Letras Classicas e Vernaculas - DLCV, em resposta encaminhada em 14
de fevereiro de 2025, através do Esclarecimento n® 1/2025 - CCHLA- DLCV do Processo
23074.091459/2024-91, apresentou a seguinte manifestacado: “Ndo conseguimos cumprir essa
recomendacgéo, pois todos os dados acerca de relatérios de avaliagdo institucional- estéo

indisponiveis no perfil da Chefia departamental no SIGAA, conforme comprovagédo anexa’.

Analise da Auditoria:

Considerando a manifestacdo apresentada, verifica-se que os Relatorios citados nao foram
apresentados na reunido do Colegiado departamental e nem utilizados como parametros a
serem considerados na distribuicao de disciplinas. Em relacdo ao problema no acesso do SIGAA
aos relatdrios, sugerimos abrir um chamado para a STI e verificar o ocorrido, visto que, os
relatérios estdo disponiveis e acessiveis a outros departamentos e constitui uma ferramenta do
proprio SIGAA. Dessa forma, considerando que ainda nao houve o atendimento da

recomendacgao por problemas técnicos, consideramos a recomendag¢ao como nao atendida.

CONSTATAGAO Recomendagédo 2306091DLCV:
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230609DLCV Solicitar aos docentes que preencheram de forma equivocada os PIDs nos
semestres avaliados, com aprovagao prévia da Comissdao de Encargos
S I RN [l  Docentes do Departamento, que realizem os ajustes necessarios para

dos PIDs por docentes. adequacao do seu plano individual a Resolugao CONSEPE n° 52/2018.

Manifestacao da Unidade:

O Departamento de Letras Classicas e Vernaculas - DLCV, em resposta encaminhada em 14
de fevereiro de 2025, através do Esclarecimento n® 1/2025 - CCHLA- DLCV do Processo
23074.091459/2024-91, apresentou a seguinte manifestacao: “Nas reuniées de Colegiado
Departamental, realizadas em setembro e dezembro de 2024 e fevereiro de 2025, foi destacada
a necessidade de preenchimento correto dos PIDS. Foi dado especial enfoque aos docentes que
haviam preenchido os planos de forma equivocada, ressaltando a disposicdo da Chefia e da
Comisséo de Encargos Docentes para auxiliar os docentes nas corre¢gbes a serem realizadas.
Reiteramos as dificuldades de preenchimento do PID no SIGAA em virtude dos conflitos entre os
calendarios da graduagéo presencial com os da EAD e pos-graduacdo, que acabam contribuindo

para o problema”.

Analise da Auditoria:
Considerando a manifestacao apresentada, verificamos que a chefia do Departamento se dispde

em auxiliar nas corre¢des dos PIDs. O preenchimento dos PIDs devem estar de acordo com as
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CONSTATAGAO
230604DDESIGN

PIDs pendentes de

homologacéao, com

auséncia de submissao,

disposi¢cdes da Resolugdo Consepe n° 52/2018. Foi alegado dificuldades de preenchimento dos
PIDs devido ao conflito de calendarios académicos, porém as informag¢des de ensino ja séo
alimentadas automaticamente no PID pelo sistema SIGAA, independentemente de serem
disciplinas da graduagdo, EAD ou da poés-graduagdo. Também ndo foram apresentadas
evidéncias documentais dos PIDs corrigidos e homologados pela Comissdo de encargos
docentes do departamento, como a ata da reunido da referida comissdo ou os proprios PIDs
corrigidos.

Considerando que nas reunides departamentais elencadas foram dadas informagdes sobre o
correto preenchimento dos PIDs e que a chefia departamental ira auxiliar nas correcées desses

planos que ainda apresentam erros de preenchimento, e assim por terem sido tomadas algumas

medidas para atender a recomendacéao, consideramos a recomendacao parcialmente atendida.

Recomendacao 2306042DDESIGN:

Realizar o levantamento dos Docentes que n&o cadastraram o seu PID nos
semestres 2022.2 e 2023.1 e solicitar que realizem o cadastro e apresentem
justificativas a serem apreciadas pelo Colegiado Departamental, em

consonancia com as disposicdes da Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.
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cadastrando ou gl Manifestagcao da Unidade:

cadastrados nos Assim informou o Departamento de Design - DDESING, em resposta enviada em 24 de
Departamentos. outubro de 2024, por meio do Documento Comprobatério (anexo) n® 38 / 2024 - CCAE - DD do
Processo 23074.091494/2024-19: “Todos foram preenchidos e homologados dentro do periodo

correto (figuras - listas de planos individuais em homologagéo)”.

Analise da Auditoria:

Ao analisar o Documento Comprobatério (ANEXO) n® 38 / 2024 - CCAE - DD, encaminhado
em resposta a SA, verifica-se nas imagens printadas do sistema a relagdo dos professores que
cadastraram seus PIDs nos semestres de 2022.2 e 2023.1, juntamente com as respectivas
homologacgdes. Por essa razao, considera-se que a recomendacéo foi atendida.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro
relacionado a dimensédo pessoas, infraestrutura e/ou processos internos com repercussao

tatico-operacional.

CONSTATAGAO Recomendacgao 2306051DDESIGN:
230605DDESIGN Atualizar o Portal Publico do SIGAA do Departamento incluindo todos os

docentes ativos e vinculados ao Departamento.

Auséncia de atualizagao

no quantitativo de
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docentes publicado no

Portal Publico SIGAA. Manifestagao da Unidade:

Conforme informado pelo Departamento de Design (DDESING) em resposta enviada em 24 de
outubro de 2024, por meio do Documento Comprobatdrio n® 38/2024 - CCAE - DD, referente ao
Processo 23074.091494/2024-19 (anexo):
“http.//www.ccae.ufpb.br/depdes/contents/menu/ddesign/docentes dltima modificagdo 12/03/2024”.

Analise da Auditoria:

Ao analisar o link enviado pela unidade, verificamos que o Portal Publico do SIGAA do
Departamento foi atualizado com os docentes ativos e vinculados. Também realizamos o
cruzamento das informacdées com o Portal Publico do SIGAA e constam todos os docentes
ativos do Departamento, e também constam os professores substitutos. O Depto. de Design tem
que estabelecer uma sistematica periddica de ficar atualizando o site e o portal publico do
SIGAA para melhor transparéncia e fidedignidade das informacgdes. Assim, consideramos a
recomendacao atendida.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro
relacionado a dimensédo pessoas, infraestrutura e/ou processos internos com repercussao

tatico-operacional.
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CONSTATAGCAO Recomendacao 2306061DDESIGN:

230606DDESIGN Solicitar a Chefia departamental que publique, no sitio eletrbnico do
Departamento, por meio de campo préprio, os projetos de pesquisa dos
LUEEH[GER Rl [[o=Te=[oNe [l dOcentes registrados no Departamento, atualizando assim as informagdes a
Projetos de Pesquisa no [EElelel=TefTo[-H

Portal Publico do SIGAA

CIoCEEIAN SNl  Manifestagcao da Unidade:

preenchimento do PID O Departamento de Design (DDESING) comunicou, por meio do Documento Comprobatorio
pelo docente. n°® 38/2024 - CCAE - DD, anexado ao Processo 23074.091494/2024-19, em resposta enviada em
24 de outubro de 2024: “A pagina do Departamento esta sendo atualizada com o0s projetos

vigentes”.

Analise da Auditoria:

A resposta da unidade indica que a recomendacao esta em processo de atendimento, uma
vez que a pagina do Departamento esta sendo atualizada com os projetos vigentes. Em consulta
ao sitio eletrénico do Departamento
(https://www.ccae.ufpb.br/depdes/contents/menu/atividades-1/copy_of apresentacao),
verificamos que foram inseridos alguns projetos de pesquisa, e que consta um projeto sem o

titulo, o que demonstra que a pagina ainda se encotra em atualizagdo. Sugere-se ao
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CONSTATAGAO
230607DDESIGN

Médias baixas em

avaliagbes institucionais
dos docentes dos

Departamentos avaliados.

Departamento apresentar relagao formal de todos os projetos de pesquisas ativos. Dessa forma,

a Audin continuara monitorando esta recomendacéao até sua efetiva concluséao.

Recomendacgao 2306071DDESIGN:

Apresentar, na préxima reunido do Colegiado Departamental de definicao de
componentes curriculares, os indicadores dos Relatorios de “Resultado
Sintético da Avaliacado Institucional dos Docentes por Departamento” e
‘Resultado Analitico da Avaliagdo Institucional dos Docentes por
Departamento” como possiveis parametros a serem considerados para a

distribuicdo das disciplinas do departamento.

Manifestagao da Unidade:

Assim informou o Departamento de Design - DDESING, em resposta enviada em 24 de
outubro de 2024, por meio do Documento Comprobatério (anexo) n® 38 / 2024 - CCAE - DD do
Processo 23074.091494/2024-19: “O assunto foi discutido na 12 Reunido Ordinaria de 2024, nao
sendo expostos o0s resultados das avaliagbes, devido a manifestagbes de possiveis
constrangimentos por parte de alguns docentes. A chefia continuara observando as avaliagées
e, para 0s casos que nao obtiverem melhoria nas avaliagbes serdo providenciadas ac¢bes

corretivas”.
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Analise da Auditoria:

A recomendacido propunha a apresentacdo dos indicadores dos Relatorios de Avaliagao
Institucional dos Docentes como possiveis parametros para a distribuicdo das disciplinas no
Departamento de Design. No entanto, a resposta da unidade indica que, embora o assunto tenha
sido discutido na 12 Reunido Ordinaria de 2024, os resultados das avaliagbes nao foram
apresentados devido a preocupagdes com possiveis constrangimentos entre os docentes.

Diante disso, observa-se que a recomendagdo nao foi integralmente atendida, pois a
apresentacao dos indicadores nao ocorreu. Entretanto, a unidade demonstra preocupacado com a
questao, mencionando que continuara acompanhando as avaliagdes e tomara agdes corretivas
guando necessario.

Assim, considera-se que houve um encaminhamento parcial da recomendag¢do, mas sem
plena implementagdo. Para um atendimento mais alinhado ao recomendado, seria importante que o
Departamento buscasse alternativas para utilizar os indicadores de forma objetiva e transparente,
garantindo sua aplicabilidade na definicdo dos componentes curriculares, ao mesmo tempo em que

preserva um ambiente de respeito e equidade entre os docentes.

CONSTATAGCAO Recomendacao 2306091DDESIGN:
230609DDESIGN Solicitar aos docentes que preencheram de forma equivocada os PIDs nos

semestres avaliados, com aprovagédo prévia da Comissdo de Encargos
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S oS I CRN CEN il  Docentes do Departamento, que realizem os ajustes necessarios para
dos PIDs por docentes. adequacgao do seu plano individual a Resolugdo CONSEPE n° 52/2018.

Manifestagao da Unidade:

Conforme informado pelo Departamento de Design (DDESING) em resposta enviada em 24
de outubro de 2024, por meio do Documento Comprobatério n® 38/2024 - CCAE - DD, referente
ao Processo 23074.091494/2024-19 (anexo): “A chefia solicitou aos docentes que realizassem
as devidas corregdes, sendo todas devidamente atendidas. (figuras - listas de planos individuais

em homologagéo)’.

Analise da Auditoria:

A recomendacédo solicitava que os docentes que preencheram os PIDs de forma equivocada
realizassem o0s ajustes necessarios, com aprovagdo da Comissdao de Encargos Docentes do
Departamento, para garantir a conformidade com a Resolu¢gao CONSEPE n° 52/2018.

A manifestagdo da unidade indica que a chefia departamental solicitou as corregcdes e que
todas foram devidamente atendidas, conforme evidenciado pelos documentos anexos. Dessa
forma, a recomendacao foi integralmente cumprida, garantindo a adequacéao dos planos individuais

a normativa vigente.
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CONSTATAGAO
230602DEF

Auséncia do Relatério
Individual Docente (RID)

no modulo Docente do
SIGAA.

Contudo, para evitar equivocos futuros, recomenda-se que o Departamento continue
monitorando o preenchimento dos PIDs e fornega orientagbes peridédicas aos docentes sobre as
diretrizes estabelecidas pela Resolugao CONSEPE n° 52/2018.

O atendimento da presente recomendacdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensido pessoas, infraestrutura e/ou processos internos com repercussao

tatico-operacional.

Recomendacao 2306021DEF:

Solicitar aos Docentes do Departamento que submetam o seu ultimo
Relatério Individual Docente (RID) a Comissdo de Encargos Docentes para
apreciagcao e parecer, e assim o fagam a cada exercicio, de acordo com as
disposicdes da Resolugdo CONSEPE n° 52/2018.

Manifestacao da Unidade:

O Departamento de Educacéo Fisica (DEF), por meio do Oficio 19/2024 - CCS-DEF, datado de
08 de novembro de 2024, encaminhado no ambito do Processo 23074.091525/2024-55,
manifestou-se nos seguintes termos: “Em relagdo ao Item 2306021DLEM/DLPL/DLCV/DEF -
Recomendagdo contida no relatério da comissdo de avaliagdo dos PIDs do DEF conforme
Processo 23074.077255/2024-61.”
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Analise da Auditoria:

Ao analisar o Processo n° 23074.077255/2024-61, encaminhado pelo Departamento de
Educacéo Fisica (DEF), identificou-se o Relatério da Comissdo de Encargos Docentes referente ao
periodo letivo de 2024.1. Nesse documento, a Comissao apreciou os relatérios dos docentes do
Curso de Educacao Fisica, apontando falhas no preenchimento dos PIDs e solicitando as devidas
corregdes aos professores.

O Relatério também apresenta o Parecer da Relatora designada para avaliar os PIDs dos
docentes do Departamento de Educacao Fisica, vinculado ao Centro de Ciéncias da Saude, no
periodo letivo de 2024.1. Essa analise foi realizada pela Comissédo de Encargos Docentes, instituida
pela Portaria n° 5/2023-CCS-DEF, de 11 de abril de 2023, em conformidade com a Resolugéo
CONSEPE/UFPB n° 52/2018.

Além do Processo n° 23074.077255/2024-61, a unidade anexou ao Processo n°
23074.091525/2024-55, referente ao Monitoramento das Recomendagdes da Audin, dois oficios
com o titulo "Prazo para envio do Plano Individual Docente (PID) ao Departamento de Educacgéao
Fisica".

No entanto, embora a unidade tenha encaminhado a AUDIN a documentagdo analisada,
verificou-se que os documentos tratam exclusivamente do PID, sem qualquer referéncia ao
Relatério Individual Docente (RID), que constitui o foco principal da recomendacgéao emitida. Dessa
forma, informamos que a Recomendagao permanece como nao atendida, e daremos continuidade

ao seu monitoramento.
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CONSTATAGAO
230604DEF

PIDs pendentes de

homologacéao, com
auséncia de submissio,
cadastrando ou nao
cadastrados nos

Departamentos.

Recomendacao 2306042DEF:

Realizar o levantamento dos Docentes que nao cadastraram o seu PID nos
semestres 2022.2 e 2023.1 e solicitar que realizem o cadastro e apresentem
justificativas a serem apreciadas pelo Colegiado Departamental, em

consonancia com as disposicdes da Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.

Manifestagcao da Unidade:

O Departamento de Educacéao Fisica (DEF), por meio do Oficio 19/2024, datado de 08 de
novembro de 2024, encaminhado no ambito do Processo 23074.091525/2024-55, informou:
‘Recomendacéo realizada na Reunido Ordinaria 282, conforme ata em anexo, e oficio enviado

aos docentes (anexos 2, 3 e 4)”.

Analise da Auditoria:
Ao analisar a documentagdo encaminhada por meio dos Processos n° 23074.091525/2024-55
e n° 23074.077255/2024-61, verificou-se, em anexo, a ATA DA REUNIAO ORDINARIA N° 282 DO
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO FISICA DO CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA, datada de 23/02/2024, bem como a existéncia dos
OFICIOS N° 11/2023 - CCS - DEF, de 16/07/2024, e N° 11/2023 - CCS - DEF, de 07/08/2023.
Na analise do Processo n°® 23074.077255/2024-61, encaminhado pelo Departamento de

Educacéo Fisica (DEF), foi identificado o Relatorio da Comissado de Encargos Docentes referente
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ao periodo letivo de 2024.1. Esse documento registra a apreciagdo dos relatorios dos docentes do
Curso de Educacao Fisica, apontando inconsisténcias no preenchimento dos PIDs e solicitando as
devidas correg¢des por parte dos professores.

Embora a ATA n° 282 do Departamento registre a comunicagao das recomendagdes da Audin,
destacando a necessidade de regularizagdo dos PIDs pendentes de homologag¢ao dos periodos
2022.2 e 2023.1, e tenha sido sugerido enviar oficios aos docentes para que preencham,
homologuem e justifiquem a situagéo — sob pena de aplicagdo das normas previstas no Regimento
Geral da UFPB, nado foram apresentadas evidéncias de que os professores tenham efetivamente
regularizado seus PIDs dos periodos 2022.2 e 2023.1 ou submetido justificativas para analise do
Colegiado Departamental, conforme exigido pela Resolugdo CONSEPE n° 52/2018. Cabe destacar
que, nos referidos semestres a Audin constatou que foram cadastros apenas 24 PIDs e o
Departamento possuia na época 31 docentes ativos.

Dessa forma, apds a analise da documentacdo enviada a SA, entende-se que a

recomendagao permanecera sob monitoramento até sua completa resolugao.

CONSTATAGAO Recomendacao 2306051DEF:
230605DEF Atualizar o Portal Publico do SIGAA do Departamento incluindo todos os

docentes ativos e vinculados ao Departamento.
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Auséncia de atualizagao
no quantitativo de
docentes publicado no

Portal Publico SIGAA.

CONSTATAGAO
230606DEF

Auséncia de publicacéo de

Projetos de Pesquisa no

Manifestagao da Unidade:
O Departamento de Educagao Fisica (DEF), por meio do Oficio 19/2024, datado de 08 de
novembro de 2024, encaminhado no ambito do Processo 23074.091525/2024-55, informou:

"Recomendacgéo atendida conforme endereco eletrénico disponivel em:

https.//sigaa.ufpb.br/sigaa/public/departamento/professores.jsf?id=1369”

Analise da Auditoria:

Ao acessar o link disponibilizado, verificou-se que o Departamento atualizou o Portal Publico
do SIGAA, incluindo todos os docentes ativos e vinculados. Assim, considera-se que a
recomendacao foi atendida.

O atendimento da presente recomendacgdo redundou em um beneficio nao financeiro

relacionado a dimensédo missao, visao e/ou resultado com repercussao tatico-operacional.

Recomendacao 2306061DEF:

Solicitar a Chefia departamental que publique, no sitio eletrénico do
Departamento, por meio de campo proprio, os projetos de pesquisa dos
docentes registrados no Departamento, atualizando assim as informagdes a

sociedade.
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Portal Publico do SIGAA

apesar de informados no

preenchimento do PID

pelo docente.

Manifestagao da Unidade:

O Departamento de Educacéao Fisica (DEF), por meio do Oficio 19/2024, datado de 08 de
novembro de 2024, encaminhado no ambito do Processo 23074.091525/2024-55, informou:
"Recomendacéo solicitada na reunido ordinaria 282 do DEF disponivel na ata em anexo,
inclusive indicando as matriculas dos professores da po6s-graduagao para o cadastramento de

seus projetos, porém até o momento os professores néo fizeram esse cadastramento”.

Analise da Auditoria:

A resposta do DEF indicou que, embora o cadastramento dos projetos pelos professores da
pos-graduacgao tenha sido formalmente solicitado na Reunido Ordinaria 282 do Departamento de
Educacéo Fisica (DEF), com a indicagdo das matriculas dos docentes em pendéncia para facilitar o
processo, esse cadastramento ainda nao foi realizado devido a inércia dos professores.

Verifica-se que o Departamento adotou medidas para orientar os docentes, no entanto, a falta
de cumprimento por parte dos professores permanece evidente. O chefe do Departamento
encaminhou dois oficios (em 2023 e 2024) reforcando a necessidade do cadastramento, além de
estabelecer um prazo de 15 dias para a submissdo dos PIDs, com data final em 26 de julho de
2024, e enviando notificagdes formais adicionais.

Diante desse cenario, é fundamental compreender os motivos que levaram a nao realizagao

do cadastramento, como possiveis dificuldades operacionais, desconhecimento dos procedimentos

139



ou falhas na comunicacdo. Recomenda-se, portanto, que o DEF reforce a orientagao, estabeleca
um novo prazo e adote medidas para garantir o cumprimento da recomendacéo, incluindo o envio
de novas notificacbes formais e a aplicagao efetiva de possiveis consequéncias.
A Audin continuara monitorando esta recomendacéao até sua efetiva conclusao.
Recomendacao 2306071DEF:
CONSTATAGCAO Apresentar, na préxima reunidao do Colegiado Departamental de definicdo de

230607DEF componentes curriculares, os indicadores dos Relatérios de “Resultado
Sintético da Avaliacado Institucional dos Docentes por Departamento” e
Médias baixas Gyl “Resultado  Analitico da Avaliagédo Institucional dos Docentes por
EVEIEG SIS (Al EIEM  Departamento” como possiveis parametros a serem considerados para a

dos docentes o[ell distribuicdo das disciplinas do departamento.

Departamentos avaliados.

Manifestagao da Unidade:

Por meio do Oficio 19/2024, datado de 08 de novembro de 2024, enviado no contexto do
Processo 23074.091525/2024-55, o Departamento de Educacdo Fisica (DEF) respondeu: “a
chefia departamental informou em reunido ordinaria 282, que seria convocada uma reunido com a
comissdo de encargos docentes do DEF, a assessoria técnica do CCS, a PRG e PROGEP para
tratar desse tema e depois se posicionar. Esse item ainda nao foi encaminhado conforme a
orientagdo na reunido, porém sera uma medida a ser realizada no retorno do semestre letivo
2024.2".

140



CONSTATAGAO
230609DEF

Erros de preenchimento

dos PIDs por docentes.

Analise da Auditoria:

Apesar do planejamento para convocar a reuniao entre os envolvidos, a agao ainda nao foi
realizada, estando prevista apenas para o retorno do semestre letivo 2024.2. Embora a
justificativa indique que a agao ocorrera no futuro, a falta de execucao imediata pode acarretar um
atraso nas resolugdes pendentes. A previsdo de realizagédo para o proximo semestre sugere que o
processo esta sendo tratado de forma gradual, sem uma definicdo mais célere.

A equipe de auditoria recomenda que o Departamento agilize as ag¢des planejadas,
assegurando que a questdo seja tratada com a devida urgéncia e dentro dos prazos

estabelecidos. Assim, a Audin continuard monitorando essa recomendagéo.

Recomendacao 2306091DEF:

Solicitar aos docentes que preencheram de forma equivocada os PIDs nos
semestres avaliados, com aprovagao prévia da Comissdo de Encargos
Docentes do Departamento, que realizem os ajustes necessarios para

adequacao do seu plano individual a Resolugdo CONSEPE n° 52/2018.

Manifestacao da Unidade:
Por meio do Oficio 19/2024, datado de 08 de novembro de 2024, enviado no contexto do
Processo 23074.091525/2024-55, o Departamento de Educacdo Fisica (DEF) pode néao ter
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visualizado ou percebido que a Recomendacéao estava incluida, resultando na falta de resposta a

ela.

Analise da Auditoria:

Ao analisar o Processo n°® 23074.077255/2024-61, citado pelo Departamento de Educacéao
Fisica (DEF) em resposta a SA, foi identificado o Relatério da Comissao de Encargos Docentes
referente ao periodo letivo de 2024.1. Neste documento, a Comissao avaliou os relatérios dos 30
docentes do Curso de Educacgédo Fisica, identificando falhas no preenchimento dos PIDs e
solicitando as correcdes necessarias. No entanto, apenas dois docentes apresentaram erros no
calculo da carga horaria, os quais entendemos que devem ser corrigidas em comum acordo com o
departamento.

Entretanto, a recomendacao em tela se remete aos semestres 2022.2 e 2023.1 e na época foi
constatado no Relatério de auditoria, quadro 15 (pag. 44), que um docente do DEF cometeu um
erro de preenchimento no PID do semestre 2022.2. Nao foi apresentada nenhuma evidéncia de que
foi realizado o ajuste e adequacdo desse erro no PID pelo docente, com aprovagdo do
Departamento. Os erros apresentados no semestre de 2024.1 demonstram que os docentes
continuam cometendo equivocos no preenchimento dos PIDs, e que o Departamento pode solicitar
a PROGEP que incluam os docentes no curso do médulo Docente do SIGAA.

Dessa forma, a recomendagao €& considerada como ndo atendida e continuara sendo

monitorada pela Audin.
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4 CONCLUSAO

O presente Relatério trata do monitoramento das recomendacoes
emitidas pela Auditoria Interna, por meio dos monitoramentos continuos.

Entre o inicio do ano de 2022 e o final do ano de 2023, periodo que
delimita o escopo deste trabalho de monitoramento, as ag¢des previstas nos
Planos Anuais de Auditoria Interna (PAINTs) deram origem a 6 (seis) Relatorios
de Auditoria e 141 (cento e quarenta e uma) recomendacdes.

Desse total, como resultante deste monitoramento, o status atual é que
77 (setenta e sete) delas foram atendidas pelas unidades auditadas, 42
(quarenta e duas) estdo com status de parcialmente atendidas e 22 (vinte e

duas) encontram-se n&o atendidas, na forma disposta no quadro a seguir:

Quadro 01 - Status das recomendagdes monitoradas pela AUDIN no Relatério 2024005.

Unidade Monitorada

PROGEP
PRA
PRG

PRAPE
CCAE
CCHLA

Quantidade de

recomendagoes

7
12
4
26
9
7

Atendidas

Parcialmente

atendidas

2

15

Nao

atendidas

4
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CCA
CCTA
CCEN

STI
PRPG
RUMF
RUFET
CCHSA
CT
DDESING

DEF
DLCV
DLEM
DLPL
PPGA
PMPG

PPGAV
PPGEco
PPGEdu

PPGG

PPGI

Total 141 77 42 22

Fonte: Levantamento dos Relatorios e das respostas das unidades monitoradas.
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Com o resultado obtido ao fim deste trabalho, o qual também é fruto das
medidas implementadas pela gestdo da Universidade Federal da Paraiba em
atendimento as recomendacobes, esta Auditoria Interna alcangou a marca de
100% de atendimento em 1 (um) dos 6 (seis) relatérios publicados. Outros dois
relatérios estdo muito proximos de terem todas as recomendacdes atendidas.

A taxa de atendimento por Relatério de auditoria, no periodo de escopo

delimitado, pode ser observada no quadro a seguir:

Quadro 02 - Status de atendimento integral das recomendacgdes por Relatério entre 2022 e
2023.

Taxa de

Relatorio de Auditoria atendimento

RA2022003 — Ensino: Ingresso, Evaséo, Permanéncia e Exito 77,50%
RA2022004 — Execugéao Financeira e Orgamentaria 100%
RA2023003 — Ensino da Pés-Graduacgao: Editais de Selecao 87,50%
RA2023004 — Residéncias Universitarias 39,02%
RA2023005 - Licengas e Afastamentos 0%
RA2023006 - Atuagao Docente 29,73%

Fonte: Levantamento dos Relatorios e das respostas das unidades monitoradas.
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5 CONTABILIZAGAO DE BENEFICIOS

Em observancia a Instrugdo Normativa n° 10 da Controladoria-Geral da
Unido, de 28 de abril de 2020, constatou-se ainda que, em virtude do trabalho
desenvolvido por esta Auditoria Interna, houve a ado¢cdo de medidas por parte dos
gestores das diversas unidades auditadas, em atendimento as recomendagdes
propostas nos Relatérios de Auditoria € assim a contabilizacdo de beneficios
decorrentes dos referidos atendimentos.

Os beneficios contabilizados no periodo estdo dispostos da seguinte forma:

Quadro 03 - Contabilizagéo dos beneficios decorrentes do atual monitoramento
Quantidade e/ou

Tipos de beneficio Classes de beneficio
valores
Financeiros (valores Gastos evitados -
monetarios) Valores recuperados =
Transversal -
Misséo, visédo e
Estratégica -
Nao financeiros resultados
) Tatico-operacional 12
(outras unidades de
- - Pessoas, Transversal 1
mensuragao que nao
L. infraestrutura e Estratégica 2
monetarias)
processos
. Tatico-operacional 12
internos
TOTAL DE BENEFICIOS CONTABILIZADOS 27

Fonte: Levantamento dos Relatérios e das respostas das Unidades monitoradas.
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Joao Pessoa, 28 de fevereiro de 2025.

Diego Gomes de Lima
Contador - SIAPE 1890220

Paloma Rodrigues Duarte da N6ébrega
Auditora-Chefe - SIAPE 1474886
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