UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CONSELHO UNIVERSITARIO - CONSUNI
AUDITORIA INTERNA - AUDIN
BR 230, s/n — Campus | — Prédio da Reitoria — 2° andar — Cidade
Universitaria,

CEP 58051-900 - Telefone/Fax: (83)3216 7221
e-mail: audin@reitoria.ufpb.br

RELATORIO DE AUDITORIA

N° 2019002

AREA AUDITADA: CONTROLE DE GESTAO
MONITORAMENTO DAS RECOMENDACOES DA
AUDITORIA INTERNA (AUDIN)

2019




| — CONSIDERACOES INICIAIS

Em cumprimento ao determinado na Ordem de Servigco n° 02/19, de
28/01/2019, procedeu-se auditoria nos controles de gestdo, com vistas ao
monitoramento das recomendacdes da Auditoria Interna (AUDIN).

Este trabalho de monitoramento teve por escopo verificar o atendimento
das recomendacdes expedidas pela AUDIN nos relatorios dos anos de 2016,
2017 e 2018, com vistas a verificar se foram implementadas as medidas
necesséarias ao fiel cumprimento das recomendacfes feitas pela referida
Unidade de controle da UFPB.

Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos exames, exceto a
Prefeitura Universitaria que ndo respondeu a nenhuma das 4 (quatro) SA's
encaminhadas pela AUDIN, dificultado o andamento do trabalho relativo aquela
Unidade. Por este motivo, apresenta-se a devida representacdo junto a
Presidenta do Conselho Universitario, conforme determina o Art. 161 do
regimento Interno da AUDIN:

Art. 161. As demandas de informag@es e providéncias emanadas
pela Audin serdo emitidas através de documento denominado
Solicitacdo de Auditoria - SA, devendo ter prioridade
administrativa na Instituicdo, e sua recusa ou atraso importara

em representacao a alta administracdo ou ao Consuni.

Il — INFORMACOES

Para realizar o monitoramento das recomendacgcfes contidas nos
relatérios de auditoria dos exercicios de 2016, 2017 e 2018, foram
encaminhadas 07 (sete) Solicitacdes de Auditoria para as Unidades: 01 (uma)
para Centro de Referéncia de Atencdo a Saude - CRAS, 04 (quatro) para
Prefeitura Universitaria - PU, 01 (uma) para Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas
- PROGEP, 01 (uma) para Coordenacdo de Estagio e Monitoria - CEM e 01
(uma) para Biblioteca Central - BC contendo pedidos de informagdes, conforme

relacionadas no quadro a seguir.



Quadro 01 - Solicitagbes de Auditoria emitidas pela equipe da Audin

Atendimento da

Unidade N° o
) o ) Data da | solicitacdo da
monitorada/ | Solicitacdo Objeto )
o emissao AUDIN dentro
consultada de Auditoria
do prazo.
SA's n° | Apresentacao de | 06/02/2019 | Nao
U 01/19; documentos; Pedido de
n°02/19 e | informacdes/justificativas/
n°03/19 atualizacoes.
Apresentacao de | 06/02/2019 | Sim
documentos; Pedido de
CEM SA n°04/19 ) o
informacdes/justificativas/
atualizacfes.
Apresentacao de | 06/02/2019 | Sim
documentos; Pedido de
CRAS SA n°05/19 ) o
informacdes/justificativas/
atualizacfes.
Apresentacao de | 06/02/2019 | Sim
PROGEP documentos; Pedido de
SA n°06/19 ) o
informacdes/justificativas/
atualizacfes.
Apresentacao de | 06/02/2019 | Sim
BIBLIOTECA documentos; Pedido de
SA n°07/19 ) o
CENTRAL informacdes/justificativas/
atualizacfes.
Apresentacao de | 15/02/2019 | Nao
documentos; Pedido de
PU SA n°08/19

informacdes/justificativas/

atualizacfes.

Fonte: Solicitagdes de Auditoria (SA’s) - n.° 01/2019, n.° 02/2019, n.° 03/2019, n.° 04/2019, n.°05/2019, n.° 06/2019, n.°

07/2019, n.° 08/2019.

A andlise das respostas das Unidades observard a sequéncia dos
Relatorios de Auditoria n°s: 2016004 - Biblioteca Central, 2016006 - PROGEP
e 2016008 - PU, expedidos pela AUDIN no exercicio de 2016; relatérios de
auditoria n°s 2017003 - CRAS, 2017004 - PU e 2017007 - PU, expedidos pela
AUDIN no exercicio de 2017; e relatérios de auditoria n°s 2018003 - PU e
2018004 - CEM , expedidos pela AUDIN no exercicio de 2018.




Il — DAS RECOMENDAGOES DA AUDITORIA INTERNA - AUDIN E A
ANALISE DAS MEDIDAS SANEADORAS

Durante os exercicios de 2016, 2017 e 2018 a Auditoria Interna - AUDIN
em decorréncia das auditorias realizadas, emitiu relatérios apontando algumas
constatagdes e recomendagdes.

A fim de proceder a analise relacionada ao presente trabalho, foram
encaminhadas Solicitacfes de Auditoria a todas as Unidades ora monitoradas,
solicitando informac¢des e/ou documentos comprobatérios quanto as medidas
implementadas para o atendimento das recomendacdes.

Segue as respostas emitidas, com as devidas informacgfes apresentadas
pelas Unidades, bem como a andlise do cumprimento ou ndo das

recomendagoes:
A) REFERENTE AO RELATORIO DE AUDITORIA N° 2016004 -
CONTROLES DE GESTAO - BIBLIOTECA CENTRAL (BC)

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria N° 07/19 - OS 02/19, de
28/01/2019, a Unidade encaminhou processo n°® 23074.007444/2019-26, em

20/02/2019, com as seguintes informagdes/justificativas:

Constatacdo 1 - Auséncia de aprovacdo do organograma da BC e nao

inclusdo dos 6rgaos Gestdao em Tecnologia da Informacdo e Gestdao em

Marketing Bibliotecario.

» Recomendacdo - Providenciar a inclusdo dos 6rgéos aludidos no artigo
18, 1l e IV da Resolugdo 31/2009 no Organograma da Biblioteca
Central, com 0 seu respectivo envio para aprovacédo pela autoridade
competente.



Manifestacdo da Unidade:

“Informamos que a Comissdo de Analise do Regimento Interno do
Sistema de Bibliotecas da UFPB ainda continua com os trabalhos sendo

realizados.

N&o foi possivel seguir o prazo estipulado inicialmente, em virtude da
complexidade do tema, bem como a participagdo posteriormente da
PROPLAN/UFPB, acionada pela comissédo para colaboragédo na discusséo de
atualizacdo do regimento. (fls. 18-21). Pretendemos concluir os trabalhos até
dezembro de 2019."

Anélise da Equipe de Auditoria:

A Diretora da Biblioteca Central informou que nao foi possivel a
conclusdo dos trabalhos da Comissdo de Analise do Regimento Interno do
Sistema de Bibliotecas da UFPB devido a complexidade do tema.

Contudo, encaminhou cépia do Memorando Eletrénico n°55/2018 - BC
(Identificador: 201856816), n° protocolo: 23074.050244/2018-11, de
07/08/2018, sob o titulo "Solicitagdo de encontro para discussdo do Regimento
Interno do Sistema de Bibliotecas/UFPB", no qual solicita a Coordenagéo de
Planejamento da PROPLAN/UFPB sugestao para o Regimento Interno da BC.
Em resposta, a CODEPLAN encaminha proposta do Regimento.

Entende-se que a recomendacdo estd em fase de atendimento pela
Unidade e compreende-se, também, que para concretizacdo efetiva da
recomendacgdo € necessario o envolvimento de varias Unidades, tornando a
conclusdo mais complexa.

Assim, reconhece-se os esfor¢cos emanados pela Unidade em cumprir
com a recomendacgdo. Entretanto, a recomendacdo continua parcialmente
atendida, tendo em vista que ndo houve a conclusdo dos trabalhos para
atualizacdo do referido regimento.

Sendo assim, a AUDIN considera a recomendagédo como parcialmente

atendida e seguird monitorando-a até que seja totalmente atendida.



Constatacao 2 - Nao adocdo de politicade rodizio de funcéo.

» Recomendacdo - Avaliar a implantacao de politica de rodizio de funcao

conforme determina o Acérdao TCU n° 747/2013 Plenario, item 9.1.6.
Manifestagcao da Unidade:

"Promover a 'rotatividade dos funcionarios responsaveis por atividades
criticas da entidade, em observancia as boas praticas administrativas e ao
fortalecimento dos controles internos da entidade' é algo dificil de ser
alcancado no momento, pois ndo ha gratificacbes para atender todas as
chefias, além do quadro reduzido de servidores na Biblioteca Central."

Anélise da Equipe de Auditoria:

Em que pese esteja em avaliacdo a politica de rodizio de funcdo na BC,
a Diretora da Biblioteca informou néo ser possivel a implantacdo do rodizio de
funcbes neste momento, pois ndo ha servidores suficientes para que seja
colocado em prética o rodizio, conforme determina o Acordao TCU n°® 747/2013
- Plenario, item 9.1.6.

Desta forma, a AUDIN considera a recomendagdo como parcialmente
atendida e seguirda monitorando-a até que seja totalmente atendida.

Constatacao 3 - Inexisténcia de politicas e acdes que anteveem a

substituicdo de servidores que aposentam ou passam em outro concurso

ou sdo cedidos, a fim de evitar o risco da perda do conhecimento

organizacional.

» Recomendacdo - Adotar politicas e acdes relacionadas a substituicdo
de servidores, motivadas por diversas auséncias, a fim de atender o art.
16, letra “a” da Resolucao 31/2009.



Manifestacdo da Unidade:

"E pratica desta gestdo, apOs vacancias nos seus quadros de
servidores, encaminhar & PROGEP processo com solicitagdo de substituicdo
dos servidores. (fls. 22-30).

Assim, a efetiva substituicdo depende do encaminhamento de servidores

para esta unidade."”

Andlise da Equipe de Auditoria:

A Diretora da Unidade apresentou coépia do Processo n°
23074.018165/2017-26, de 22/03/2017, que continham os Memorandos n°
2506/2017 - BC, de 22/03/2017, n° 5053/2017 - BC, de 08/06/2017 e n°
165/2018 - BC/UFPB, de 09/07/2018, nos quais solicitam a PROGEP reposicao
urgente de servidores para o quadro da BC, em virtude de 32 (trinta e dois)
servidores que solicitaram a sua aposentadoria.

A AUDIN entende os esforcos demandados pela Unidade para
atendimento da recomendacdo e compreende que existe complexidade na
situacdo. Contudo, como ainda ndo ha efetiva solugédo para que haja reposicao
dos servidores a recomendagdo ndo esta atendida.

Desta forma, a AUDIN considera a recomendacao como parcialmente
atendida e seguird monitorando-a até que seja sanado o problema.

Constatacdo 4 - Auséncia de promocdo de acbes de conscientizacdo

sobre os valores éticos na Unidade.

» Recomendacado - Avaliar a pertinéncia da promocéo de acgbes sobre
valores éticos, seguindo as praticas contidas no Referencial Basico de
Governancga disponibilizado pelo Tribunal de Contas da Unidao em 2014,
no que diz respeito aos Principios e Comportamentos.



Manifestacdo da Unidade:

"Ainda ndo foi possivel a abertura de edital especifico, ja que a
dificuldade estar em garantir capacitacédo especifica para os servidores da BC."

Andlise da Equipe de Auditoria:

A diretora informou que nao foi possivel promover a¢ces sobre valores
éticos na Biblioteca Central pelo motivo de ndo haver pessoal capacitado para
ministrar o curso para os servidores do setor.

Desta forma, a AUDIN considera a recomendag&o como ndo atendida.

Constatacdo 6 - Auséncia clara da definicdo dos objetivos.

» Recomendacéao - Alinhar a compreenséo dos objetivos considerando os

estabelecidos no art. 1° da Resolugéo 31/2009.
Manifestacao da Unidade:

" A comissdo ainda se encontra no exercicio das atividades."
Andlise da Equipe de Auditoria:

A Diretora declarou que quanto a esta questdo a Comissado ainda esta
avaliando. Desta forma, a AUDIN considera a recomendagdo como nao

atendida e seguira monitorando-a até que seja atendida.

Constatacdo 7 - Existéncia de riscos que podem comprometer o alcance

dos objetivos da Unidade.

» Recomendacdo - Reavaliar a atual sistematica de identificagdo de
riscos, incluindo riscos fisicos e ambientais, a exemplo de existéncia de
goteiras, estantes enferrujadas e auséncia de lampadas, de forma a nao

comprometer o acervo destinado aos usuarios.



Manifestacdo da Unidade:

"A BC realizou a substituicdo das estantes enferrujadas (notas fiscais
nas fls. 31-35),

Foram realizados pela Prefeitura Universitaria (PU) servigcos no telhado
da BC (fls. 36-38), bem como substituicdo da manta no anexo da BC (fls. 39-
40), a fim de acabar com as goteiras;

Quanto as lampadas e outros temas relacionados a parte elétrica,
informamos que se encontra na PU processo para elaboracéo de projeto de
reforma elétrica (fls. 41-43)."

Anélise da Equipe de Auditoria:

A Diretora encaminhou cépias das Notas Fiscais que comprovam a
aquisicdo de novas estantes para substituicdo das estantes enferrujadas, bem
como aquisicao de novos equipamentos e materiais para a BC.

Igualmente encaminhou coépia do Processo n°® 23074.058315/2017-34,
de 04/09/2017, no qual solicita servicos de reforma do telhado da BC para
sanar os problemas de gotejamento. E que teve a conclusdo da realizagéo da
obra de manutencdo do telhado da BC atestado em 28/08/2018 pelo servidor
mat. SIAPE 2062485.

No que se refere as lampadas, foi encaminhado a copia do Processo
n°23074.003349/2018-72, de 31/01/2018, que consta a solicitacdo a Prefeitura
Universitaria projeto de reforma elétrica na BC, entretanto ndo ha comprovacéao
efetiva do atendimento por parte da PU, segundo documentos analisados.

E certo que a Diretora da BC caminha para o atendimento das
recomendagbes desta AUDIN, tendo atendido as duas primeiras
recomendagdes. No entanto, como a resolugdo da demanda das lampadas
segue em andamento, é necessario que haja acompanhamento desta
recomendagao.

Portanto, a AUDIN entende que a recomendacdo esta parcialmente

atendida.



Constatacao 8 - Mecanismos de controle e seguranca para o acesso fisico

a Unidade em vias de implantacéo.

» Recomendacéao - Envidar esforgcos para a implantacao e funcionamento
do Sistema de Gerenciamento, Controle e Seguranga de acervo
bibliografico.

Manifestacdo da Unidade:

" Em relatorio gerado em 11/02/2019 via SIGAA verificamos que, dos
134.794 exemplares que compdem as colecdes “Acervo Biblioteca Central” e
“CEAR”, 9.445 j4 receberam a etiqueta RFID, permitindo a realizacdo de
empréstimos e devolugBes destes via maquina de autoatendimento. O
processo de insergédo do acervo na tecnologia RFID se inicia com a correcao e
atualizacdo dos dados de cada livro em sistema (MARC21), atividade que
demanda tempo e competéncia técnica. SO apOs essa primeira etapa 0s
exemplares recebem a etiqueta RFID, que é fixada em posicéo pré-definida e
varidvel. Um processo complexo, realizado pela Secdo de Catalogagédo e
Classificacdo, a quem compete varias outras atividades, tais como:
classificacdo e catalogacdo de livros oriundos de compra ou doacéo;
classificacdo de teses e dissertaces de egressos da pos-graduacdo da UFPB;
suporte técnico ao sistema de bibliotecas da UFPB; elaboracdo de fichas
catalograficas para a Editora UFPB; aulas praticas com alunos de
Biblioteconomia; etc. Todas essas demandas associadas ao numero reduzido
de recursos humanos impediram que a quantidade de livros inseridos na
tecnologia RFID fosse maior que o atual. No mais, informamos que esse
namero é crescente e que estamos planejando meios para aperfeicoar o

processo RFID visando uma maior produtividade."
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Anélise da Equipe de Auditoria:

A Diretora asseverou que 7% dos exemplares que compdem as
colecbes “Acervo Biblioteca Central” e “CEAR” ja possuem a etiqueta RFID,
que permite a realizagdo de empréstimos e devoluc¢des destes via maquina de
autoatendimento. A BC caminha para que 0s demais exemplares sejam
cadastrados com a etiqueta RFID.

Ademais informa que o0 processo por ser complexo requer maior
guantidade de servidores, e neste momento ha déficit de recurso humano na
unidade. Ressalta que devido a escassez de servidores ndo conseguem
cumprir com a recomendacdo em tempo. Contudo, concluiu que envidara
esforcos para que cresga 0 numero de exemplares com etiquetas e aperfeicoar
0 processo RFID visando uma maior produtividade.

Deste modo, a AUDIN considera a recomendagdo como parcialmente

atendida e seguird monitorando-a até que seja totalmente atendida.

Constatacdo 10 - Nao padronizacdo e divulgacdo dos procedimentos e

instrucdes operacionais.

» Recomendagéo - Providenciar a formalizagdo dos procedimentos e
instrugcbes operacionais de forma a controlar as atividades
desempenhadas visando mitigar 0s riscos inerentes aos processos

executados pela Unidade.

Manifestagcao da Unidade:

"As comissOes citadas ainda encontram-se em funcionamento, nao

tendo ainda finalizado seus trabalhos."

Anélise da Equipe de Auditoria:

No que concerne a esta questdo a Comissao instituida pela BC esta
avaliando. Desta forma, a AUDIN considera a recomendagdo como nao
atendida e seguira monitorando-a até que seja concluida.
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Constatacdo 11 - Existéncia inadequada de segregacdo de funcdes nos

processos da Unidade.

» Recomendacdo - Reavaliar os atuais critérios de segregacdo de
funcdes adotados, de modo a contemplar as separacdes entre as
fungBes tanto em nivel de gestdo como de operacao.
Manifestagcao da Unidade:

"Reavaliacdo dos atuais critérios de segregacdo ainda em andamento."
Andlise da Equipe de Auditoria:

Segundo informacdo da Diretora, a reavaliacdo dos critérios de
segregacao segue em andamento.

Desta forma, a AUDIN considera a recomendacao como parcialmente

atendida e seguird monitorando-a até que seja concluida.

Constatacdo 14 - Protecdo insuficiente do acervo contra a acdo dos

perigos mecanicos e das ameacas climaticas, bem como de animais

daninhos.

» Recomendacdo - Estabelecer préatica de gestdo voltada para prevenir e
minimizar a agdo dos perigos mecanicos e ameacas climaticas e

animais daninhos de modo a proteger o acervo efetivamente.

Manifestacao da Unidade:

"Foram realizadas diversas solicitacbes de ac¢bes junto a prefeitura
Universitaria, a exemplo das que tratam de avaliacdo da Biblioteca Central (BC)
guanto a seguranca de trabalho, plano de emergéncia, criagdo de brigada de
incéndio, entre outros.

As acdes se encontram em tramitacdo junto a PU e setores

relacionados, para serem executados no ano de 2019. (fls. 46-47)
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A BC realiza periodicamente dedetiza¢cdo nos seus ambientes."

Andlise da Equipe de Auditoria:

A Diretora da Unidade apresentou cOpia de documento em que o Diretor
da Divisao de Obras - PU - UFPB informa quanto aos procedimentos que a BC
deve seguir para que haja a elaboracao do projeto de combate a incéndio. Nao
havendo nenhum outro documento que comprove 0 cumprimento da
recomendagao.

Desta forma, a AUDIN considera a recomendagédo como néo atendida e

seguira monitorando-a até que seja atendida.

Constatacao 15 - Nao insercao de todo o0 acervo bibliografico no sistema

da biblioteca.

» Recomendagéo - Providenciar um levantamento de todo o acervo
bibliogréfico, identificando o que néo foi lancado e registra-lo no sistema
SIGAA.

Manifestacdo da Unidade:

"A Divisdo de Servicos ao Usuéario (DSU) iniciou o inventario
(levantamento bibliogréfico) da cole¢édo acervo geral concomitante ao processo
de desbaste, no periodo de 07 de junho a 14 de julho de 2017. Foram
utilizados como parametro os titulos registrados no SIGAA do intervalo da
classe 0 a classe 33, totalizando cerca de 20 mil exemplares.

A medida foi necessaria tanto para ter ciéncia da real quantidade do
acervo bibliografico (colecdo acervo geral) da Biblioteca Central, quanto para
identificar os livros 'fora do sistema'. Esses titulos (em torno de 1.600
exemplares) foram retirados do acervo geral e encaminhados a Divisdo de
Desenvolvimento de Cole¢bes (DDC) para avaliagdo da pertinéncia da
permanéncia dos titulos na Biblioteca Central.

Posteriormente os exemplares foram encaminhados a Divisdo de

Processamento Técnico (DPT) para devido registro no SIGAA e retorno ao
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acervo geral. A DSU encontrou algumas dificuldades no decorrer das
atividades, a saber: inicio da reforma do teto do segundo andar e posterior
suspensdo das atividades no prédio da Biblioteca Central por 3 meses;
guantidade reduzida de servidores para execucdo das atividades; falta de
espaco para acondicionar o acervo do desbaste.

Ademais, outras atividades de ordem prioritaria aos usuarios foram
executadas pela DSU: troca e sinalizagéo de todas (500) estantes do primeiro e
segundo andar (coleg&o acervo geral); troca de estantes das seguintes secoes:
colecOes, referéncia e Siune. (fls. 48-70)"

Anélise da Equipe de Auditoria:

Conquanto tenha envidado esforcos para o0 cumprimento da
recomendacgdo, a Diretora da BC encaminhou cépias de documentos sobre o
levantamento de todo o acervo bibliografico que esta sendo realizado, bem
como a identificacdo do que nao foi lancado e registra-lo no sistema SIGAA
pela Divisdo de Servicos ao Usuario (DSU). Contudo, elencou alguns
problemas de foro interno que comprometeram a conclusdo do levantamento,
tais como "inicio da reforma do teto do segundo andar e posterior suspensao
das atividades no prédio da Biblioteca Central por 3 meses; quantidade
reduzida de servidores para execucdo das atividades; falta de espaco para
acondicionar o acervo do desbaste."

Desta forma, a AUDIN considera a recomendacao como parcialmente

atendida e seguirda monitorando-a até que seja concluida.

Constatacdo 18 - Existéncia parcial de fluxo de informacdo para

comunicar sobre 0s seus objetivos e atividades.

» Recomendagéo - Envidar esfor¢cos no sentido de comunicar ao publico
interno o fluxo das informagdes referentes as atividades que |lhe s&o

inerentes.
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Manifestagcao da Unidade:

"A BC esta em contato com a STI para discutir a viabilidade da devida
comunicacdo institucional ao publico interno, pois ainda ndo foi possivel
estabelecer tal agdo nos sistemas institucionais da UFPB."

Analise da Equipe de Auditoria:

Em que pese a justificativa apresentada pela Diretora da Unidade, nao

foram apresentadas evidéncias do cumprimento dessa recomendagao. Assim

sendo, considera-se como nao atendida a recomendag&o.

Constatacdo 19 - Auséncia de procedimentos para o monitoramento de

riscos para as Atividades Fim e Meio.

» Recomendacéo - Estabelecer rotinas formais para o monitoramento dos
riscos da Unidade mencionados no componente do COSO | (Avaliagao
de Risco, Quadro 08 do presente relatorio) de forma a ndo comprometer

0 alcance dos objetivos citados no art. 1° da Resolugao 31/2009.

Manifestacdo da Unidade:

"Manifestagcédo apresentada em janeiro de 2017 ainda em andamento."

Anélise da Equipe de Auditoria:

A Diretora da BC em resposta a SA comunicou que a informacéo
apresentada no Relatério de Monitoramento - 2017 segue a mesma. A
declaracdo dada a época narra " A Unidade informa que ira realizar a devida
comunicacao e apresentacao deste Relatorio aos setores da Biblioteca Central
- BC, incluindo também as bibliotecas setoriais para, em conjunto, estabelecer
as rotinas formais, afim de que os objetivos do sistema de Bibliotecas/UFPB

nao sejam comprometidos."
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Desta forma, a AUDIN considera a recomendacdo como ndo atendida,
e seguird acompanhando uma vez que ndo houve a efetiva concretizacdo da

acgao proposta.
B) REFERENTE AO RELATORIO DE AUDITORIA N° 2016006 - GESTAO
FINANCEIRA - CONCESSAO DE AUXILIO FUNERAL (PROGEP)

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria N° 06/19 - OS 02/19, de
28/01/2019, a Unidade encaminhou através do processo n°

23074.004217/2019-49, em 07/02/2019, as seguintes informagdes/justificativas:

Constatacdo - Descumprimento do prazo de 48 horas para o pagamento

do Auxilio Funeral.

» Recomendacédo - Adotar acles relacionadas a celeridade na tramitagéo
dos processos referentes a Auxilio Funeral visando atender ao prazo de
48 (quarenta e oito) horas desde o cadastramento até o efetivo
pagamento.

Manifestacao da Unidade:

"Em ateng&o ao constatado no item 01 do relatério 2016006 da Audin-
UFPB (fl n°01), esclarecemos o que se segue:

1- Os processos de auxilio funeral sdo tramitados na Divisdo de
Beneficios ao servidor (DBS), conforme determina o § 3° do Art. 226 da lei
8.112/90, quando devidamente instruidos pelo interessado, de acordo com a lei
n° 9.784/99. Segue anexo a titulo de exemplo, tramitacdes de alguns processos
gue tratam da matéria.

2- Atualmente, os processos de auxilio funeral sdo cadastrados na
unidade administrativa do Protocolo Geral. No intuito de reduzir ainda mais o
tempo de tramitacdo e analise, pretende-se a partir de 01 (primeiro) de marc¢o
de 2019 (dois mil e dezenove), implementar o cadastro de processos de auxilio

funeral de forma eletrénica na propria DBS.
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3- Cumpre mencionar, que conforme Memorando Eletrénico n° 26/2019,
expedido pela Pro-Reitoria de Administracdo (PRA), os processos de auxilio
funeral serdo cadastrados e tramitados de forma eletrénica, o que garantira
celeridade no atendimento das demandas.

Ademais, informamos que esta Coordenagdo se manifesta total quanto
as recomendacbes, e, caso necessario, dispfe-se para outros

esclarecimentos."

Anélise da Equipe de Auditoria:

Em resposta a SA o Coordenador de Qualidade de Vida, responsavel
pela Divisdo de Beneficios ao servidor (DBS), matricula SIAPE 1051386,
anexou ao despacho, a titulo de exemplo, dois processos de concessao de
auxilio funeral nos quais as tramitacées (do recebimento do processo a sua
concluséo) giram em torno de 5 dias Uteis. Também informou que em virtude do
Memorando Eletrébnico n° 26/2019, expedido pela Pré-Reitoria de
Administracdo (PRA), "os processos de auxilio funeral serdo cadastrados e
tramitados de forma eletrénica, o que garantira celeridade no atendimento das
demandas." Acrescentou que a partir de 01 de marco de 2019 os processos de
auxilio funeral serdo implementados diretamente na DBS de forma eletrénica.

Desta forma, como a implementacdo dos processos eletronicos ainda
Nao ocorreu e constatou-se que os registros de movimentagcées dos processos
deste tipo de beneficio ndo estdo sendo concedidos dentro do prazo de 48
horas estipulado pela legislacdo (muito embora estejam sendo cumpridos em
média de 5 dias uteis.), a AUDIN entende que esta recomendacdo
permanecera sendo monitorada. Portanto, considera-se a recomenda¢do como

parcialmente atendida.
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C) REFERENTE AO RELATORIO DE AUDITORIA N° 2016008 -
CONTRATO DE VIGILANCIA - PREFEITURA UNIVERSITARIA (PU)

Foi encaminhada a Solicitacdo de Auditoria N° 01/19 - OS 02/19, de
28/01/2019, e entregue a Prefeitura Universitaria em 07/02/2019. Na
oportunidade foi alertado que os prazos das respostas deveriam ser cumpridos
para que ndo prejudicassem o andamento dos trabalhos da AUDIN. Até a
presente conclusdo do Relatério de Monitoramento nada foi encaminhado a
equipe da AUDIN.

A vista disso, seréo reproduzidas as Ultimas manifestacdes da unidade
referentes as recomendagfes exaradas pela AUDIN no Relatério de Auditoria
n°2016008.

Constatacdo 1 - Auséncia de vigilantes nos postos.

» Recomendacéo 1.1 - Que o fiscal do Contrato, bem como a Prefeitura
Universitaria, através da Se¢do de Seguranca da UFPB, intensifiquem
as fiscalizacbes diarias em todos os postos de vigilancia, relatando no
livro de ocorréncias as faltas detectadas, assim como a aplicagéo das
penalidades previstas no Contrato.

Manifestacao da Unidade:

A Ultima manifestacdo da unidade foi em 26/01/2017, através do
processo n° 23074.004503/17-42 a época do Relatério de Monitoramento de
2017, que informou: "A Coordenacdo de Seguranca e Portaria da UFPB
informa que serd intensificado com maior rigor as relagBes contratuais

mantidas entre a UFPB e a contratada."
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Anélise da Equipe de Auditoria:

N&o houve manifestacdo da unidade até a conclusao do relatério.

Assim sendo, mantém-se o entendimento anterior da AUDIN de que a
recomendacgdo nédo foi atendida, uma vez que nao foi encaminhada a equipe de
auditoria a comprovacao dos registros de ocorréncia das faltas detectadas e
aplicacdo das penalidades previstas no contrato. Bem como nao houve
manifestacdo atualizada da Unidade que comprove se a recomendacao foi
atendida. Portanto, considera-se a recomendagéo n&o atendida.

» Recomendacdo 1.2 - Abster-se definitivamente de realizar o
deslocamento de vigilantes dos postos para os quais foram designados,
sem a devida substituicdo, evitando deixar o local vulneravel a possiveis
ocorréncias que causem algum dano ao patrimonio pablico. E importante
salientar que a substituicdo de um posto n&o pode ser realizada com a
supressao de outro.

Manifestacao da Unidade:

A Ultima manifestacdo da unidade, em 26/01/2017, dizia: "A
Coordenacdo de Seguranca e Portaria da UFPB informa que sera enviado
comunicado oficial a chefia de seguranca da UFPB, no sentido de informar

guanto a proibicéo de deslocamento de vigilantes dos postos de trabalho."

Anélise da Equipe de Auditoria:

Recomendacdo ndo atendida, uma vez que ndo foi encaminhada a
equipe de auditoria 0 documento oficial da proibicdo dos deslocamentos de
vigilantes dos postos para os quais foram designados, exceto quando
devidamente substituidos. Assim sendo, a recomendacgdo é considerada como
néo atendida.
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D) REFERENTE AO RELATORIO DE AUDITORIA N° 2017003 -
AUDITORIA ESPECIAL - CENTRO DE REFERENCIA DE ATENCAO A
SAUDE (CRAS)

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria N° 05/19 - OS 02/19, de
28/01/2019, a Unidade encaminhou através do processo n°
23074.005783/2019-78, em 14/02/2019, as seguintes informagdes/justificativas:

Constatacao - 5.2 - Pessoas atendendo no CRAS sem vinculo com a UFPB

» Recomendacdo - Apurar a responsabilidade de quem teria sido
complacente tanto com o desvio de funcdo quanto com a autorizagao
para que médicos sem vinculos com a Instituicdo e com vinculos com
clinica particular de servidor, pudessem atender no CRAS nos anos de
2015 e 2016.

Manifestagcdo da Unidade:

"Em razdo da demanda da Auditoria Interna e sob orientagdo da
Procuradoria Juridica, como o CENTRO DE REFERENCIA EM ATENCAO A
SAUDE - CRAS é um 6rgéo vinculado a Reitoria e, sendo a Reitoria autoridade
méaxima que seja determinado procedimento administrativo para apurar as

irregularidades apontadas.”

Anélise da Equipe de Auditoria:

Visando cumprir com a recomendacédo da Audin, a Coordenadora do
CRAS, encaminhou o Oficio n°® 10/2019/CRAS/UFPB, em 13/02/2019, a
Reitora da UFPB solicitando a abertura de Processo Administrativo Disciplinar
em face do servidor Mat. SIAPE - 13644471 para apurar a responsabilidade por
desvio de funcdo e/ou quanto a presenca de médicos sem vinculos com a
UFPB que trabalhavam de forma irregular. Como as providéncias se deram
apos o inicio dos trabalhos da equipe, bem como nao havera tempo até que se
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conclua o relatério de monitoramento, esta recomendacdo continuard sendo
monitorada. Desta forma, a AUDIN considera a recomendagdo como
parcialmente atendida.

Constatacao - 5.3 - Caracterizacdo de um "SUS paralelo”

» Recomendagdo - Adotar providéncias urgentes referentes a
regulamentagéo dos beneficiarios para atendimento no CRAS, limitando-

se apenas aos servidores técnico-administrativos, professores e alunos.

Manifestacao da Unidade:

"Em que pese a 'Andlise de equipe de Auditoria’, onde a mesma
declarou ter verificado que a limitagcdo da prestacéo do atendimento pelo CRAS
ateve-se apenas a especialidade de odontologia, esclarecemos que foi
suspensa a prestacdo de servicos de qualquer natureza, oferecidos pelo
CRAS, para o pessoal da EBSERH e Terceirizados, e de dependentes da
Comunidade Universitaria, forma suspensos apenas 0S servicos de

odontologia."

Anélise da Equipe de Auditoria:

Através do processo n°® 23074.023902/2018-93, a Assessora Especial da
Reitoria juntamente com a Coordenadora do CRAS declararam que limitou o
atendimento da unidade para os servidores, professores e aluno, sanando a
recomendacgéo exarada pelo Relatério de Auditoria n° 2017003.

Assim sendo, considera-se a recomendagédo como atendida.

Constatacao 5.4 - Grande guantidade de Servidores em relacdo as salas

disponiveis no CRAS.

» Recomendacdo - Redimensionar a forgca de trabalho do CRAS em

consonancia com o espaco fisico de suas instalagées;
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Manifestacao da Unidade:

A Coordenadora do CRAS relatou que houve reformas nas instalacbes
das unidades do CRAS, para melhor acomodacéo do espaco fisico e para se
tornarem mais acessiveis aos cadeirantes e aos demais usuarios, bem como
aos servidores que trabalham no setor.

Acrescentou que adquiriram 8 (oito) salas no antigo prédio da Prefeitura
para a realizacdo de atendimento mais especializado, que ja estdo em
funcionamento.

Também asseverou que em 2018 adquiriram 5 (cinco) contéineres que
divididos constituirdo mais 10 salas para atendimento médico, totalizando 43
(quarenta e trés) ambientes/ salas para atendimentos/ consultérios/ espacos
para copas e para recepc¢ao de usuarios.

Anélise da Equipe de Auditoria:

Embora a unidade tenha demonstrado que houve relevante mudanca na
estrutura, assim como a expansao do espaco fisico, no que tange aos 5 (cinco)
contéineres a equipe de Auditoria constatou que este espaco ndo esta em
atendimento, pois esta em tramites burocraticos para que esteja em pleno
funcionamento. A AUDIN entende que ha necessidade de acompanhamento
desta recomendacdo até que haja a completa utilizacdo do espaco fisico da
unidade. Desta forma, a AUDIN considera a recomendagdo parcialmente
atendida.

Constatacao - 5.5 - Falta de seguranca no CRAS

» Recomendacdo - Adotar medidas urgentes quanto a seguranca na area
em que se encontra o CRAS, como forma de se evitar a reducéo do
horéario das atividades de atendimento ao publico no periodo da tarde.
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Manifestacao da Unidade:

"Hoje o CENTRO DE REFERENCIA EM ATENCAO A SAUDE - CRAS
esta inserido no setor 11, da seguranca terceirizada e € realizado por quatro
profissionais da referida seguranca que atende diuturnamente nos horarios de
06:00 as 18:00 horas e de 18:00 as 06:00 horas, através de rondas

sistematicas e ininterruptas conforme comprovagéo anexa."

Anélise da Equipe de Auditoria:

No que se refere a seguranca para o CRAS/UFPB, a referida Unidade
apresentou como documento comprobatério o "MAPA DE RONDA DIURNO
(VIGILANCIA)" da UFPB assinado pelo CHEFE DA SECAO DE SEGURANCA -
UFPB, Matricula SIAPE 1115747, em 13/02/2019, no qual informa que "O setor
11 onde estad contido o CRAS ¢é assistido por 4 (quatro) profissionais da
seguranca Terceirizada cobrindo diuturnamente os horarios de 06 as 18 horas
e 18 as 06 horas da manha, através de rondas sistematicas e ininterruptas."

Assim sendo, ratifica o que foi afirmado pela coordenadora e
subentende-se que foram adotadas as medidas de seguranca para atender os
profissionais e os usuérios do CRAS. Desta forma, a AUDIN entende que a
recomendacao foi atendida.

E) REFERENTE AO RELATORIO DE AUDITORIA N° 2017004 -
CONTROLE DE GESTAO - SETOR DE TRANSPORTES - PREFEITURA
UNIVERSITARIA (PU)

A fim de proceder a andlise relacionada ao presente trabalho, esta
equipe de auditoria encaminhou a Prefeitura Universitaria a Solicitagdo de
Auditoria n°® 02/19, de 06/02/2019, entregue a Unidade em 07/02/2019,
solicitando informagbes e/ou documentos comprobatérios referentes as
medidas implementadas pela PU para o atendimento das recomendagdes
constantes no Relatério de Auditoria N° 2017004. Contudo, até o presente

fechamento deste Relatério de Monitoramento ndo houve manifestacdo da
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Unidade (PU).

Assim, serdo apresentadas as Ultimas manifestacfes da Unidade, em
14/05/2018, no que tange as recomendacbes ainda ndo atendidas ou
parcialmente atendidas, que ndo foram sanadas no ultimo Relatério de
Monitoramento (2018).

Constatacdo 1 - O Setor de Transportes ndo possui organograma para

representar as relacées hierarquicas das funcoes, de forma a deixar clara

a distribuicdo das unidades funcionais e cargos € a comunicacao entre

eles.

» Recomendacdo - Envidar esfor¢cos para por em prética uma estrutura
organizacional/funcional que contemple as diversas atribuicbes do setor
de transportes, dotando o setor de pessoal para o desempenho de suas
atividades.

Manifestacao da Unidade:

“Conforme exarado no Memorando Eletronico 11/2017-PU-SGC, sob
protocolo 23074.040139/2017-84, de 03/06/2017 (fl.025), reiterado e retificado
no Memorando Eletronico 7/2018-PU-SGC, sob protocolo 23074.029572/2018-
40 de 10/05/2018 (fl.026)".

Anélise da Equipe de Auditoria:

O Diretor responsavel pela Garagem Central encaminhou copia do
Memorando Eletronico n°11/2017 - PU - SGC, em 03/07/2017, n°® do protocolo
23074.040139/2017-84, que solicitava a Prefeitura Universitaria orientagcfes
guanto ao que fazer sobre a dubiedade que acarreta a estrutura organizacional
da PU no SIPAC e na Resolugdo n° 257/79, do Conselho Universitario -
CONSUNI, de 05/04/1979. Ja que no SIPAC a Garagem Central e a Oficina
Mecanica constam como secao da Divisdo de Seguranca e Transportes,
enquanto que na Resolucdo constam como subordinados a Divisdo de

Servicos Gerais. E reitera o pedido de solugdo do conflito quanto a
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estruturagao do setor no Memorando eletronico n° 07/2018 -PU - SGC, em
10/05/2018, n° protocolo 23074.039572/2018-40, acrescentando que "O conflito
de concepcdes da unidade de transportes, e a dubiedade imposta pelo cenério
atual gera inseguranca no atendimento da constatagao 1."

Desta forma, como nao houve resposta da PU sobre a atualizacdo das
medidas adotadas, e considerando a ultima manifestacdo da unidade, a AUDIN
entende que ndo houve efetiva concretizagdo da acdo proposta de por em
pratica a estrutura organizacional do Setor de Transporte. Portanto, esta

recomendacgédo é considerada como néo atendida.

Constatacdo 2 - O Setor de Transportes ndo adota a politica de realizar

rodizios de funcdo dos servidores.

» Recomendacao - Que o setor de transporte seja dotado de servidores
efetivos para o desempenho das atividades da Unidade, cumprindo o

disposto na legislagdo em vigor.

Manifestacao da Unidade:

“Conforme informado nos memorandos supracitados, até a data de
12/04/2018, ndo era possivel realizar rodizio em razéo da lotacdo de um Unico
servidor no setor, neste momento de estruturacdo do setor ainda nao houver
ainda definicdo de politicas do setor, havendo apenas sugestdes a minuta de
caderno de gestéo (fls. 042-051).”

Anélise da Equipe de Auditoria:

Apesar do Diretor da Garagem justificar como iniciativa da unidade o
envio de documentos solicitando o atendimento da demanda, verifica-se que
até o momento de conclusdo deste monitoramento, a recomendacgdo nao foi
atendida.

Desta forma, como nao houve resposta da PU sobre a atualizacdo das
medidas adotadas, e considerando a ultima manifestacdo da unidade, a AUDIN

entende que n&o houve efetiva concretizacdo da acgado proposta. Portanto,
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considera-se esta recomendac¢ao como néo atendida.

Constatacdo 3 - O Setor de Transportes ndo executa uma pratica de

conscientizacado sobre o0s valores éticos aos servidores que

desempenham atividades no setor.

» Recomendacdo - Avaliar a necessidade de implantar acdes sobre
valores éticos, seguindo as praticas contidas no Referencial Basico de
Governancga disponibilizado pelo Tribunal de Contas da Unido em 2014,
no que diz respeito aos Principios e Comportamentos.

Manifestacao da Unidade:

“Reiterando o afirmado em resposta a constatacdo 02, o setor ainda n&o
conta definicdo de politicas do setor, havendo apenas sugestdes a minuta de
caderno de gestéo (fls. 042-051).”

Anélise da Equipe de Auditoria:

Embora o Diretor da Unidade tenha justificado que o atendimento para
essa recomendacdo esta em fase de minuta, ndo foram apresentadas

evidéncias do cumprimento dessa recomendacao.

Desta forma, como ndo houve resposta da PU sobre a atualizagédo das
medidas adotadas, e considerando a ultima manifestacdo da unidade, a AUDIN
entende que n&o houve efetiva concretizacdo da acéo proposta. Portanto,

considera-se esta recomendacdo como nao atendida.

Constatacao 4 - Inexisténcia de mecanismos de controle e seguranca para

0 acesso fisico de pessoas as dependéncias do Setor de Transporte.

» Recomendacéao - Envidar esfor¢cos para a implantagao e funcionamento

do Sistema de Gerenciamento, Controle e Seguranca de acesso fisico
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de pessoas as dependéncias do Setor de Transportes.

Manifestacao da Unidade:

"Foi solicitado ao Fiscal Administrativo dos contratos de portaria e
vigilancia o atendimento desta recomendacé&o, conforme Memorando Eletronico
06/2018-PU-SGC, sob protocolo 23074.029556/2018-57, de 10/05/2018 (f.027-
028)."

Anélise da Equipe de Auditoria:

O Memorando Eletrébnico  06/2018-PU-SGC, sob  protocolo
23074.029556/2018-57, de 10/05/2018, com titulo "Solicitacdo de adequacao
dos servicos de portaria e seguranca, tomados nas dependéncias da Garagem
Central", resta claro a iniciativa do Diretor da Garagem Central em cumprir com
a demanda recomendada pela AUDIN. Entretanto, ndo ha comprovacgao de que
houve efetivo cumprimento da solicitag&o feita pelo Diretor.

Assim sendo, considera-se como néao atendida a recomendacéo.

Constatacao 5 - Inexisténcia de mecanismos de controle e seguranca para

a entrada e saida dos veiculos oficiais, nas dependéncias do Setor de

Transportes.

» Recomendacao - Envidar esforgos para a implantagcéo e funcionamento
do Sistema de Gerenciamento, Controle e Seguranca de acesso de
veiculos oficiais as dependéncias do Setor de Transportes, fazendo
cumprir os termos da PORTARIA/UPFB/PU n° 018/2013.

Manifestacao da Unidade:
"H& o controle através de planilha, conforme amostra (fl.029), para fins

comprobatdérios, fazemos anexa aos autos arquivos das planilhas do exercicio

de 2017, ainda foi solicitado ao Fiscal Administrativo dos contratos de portaria e
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vigilancia alteracdes para melhor atendimento desta recomendagéo, conforme
Memorando Eletrénico 06/2018-PU-SGC, sob protocolo 23074.029556/2018-
57, de 10/05/2018 (f.027-028)."

Anélise da Equipe de Auditoria:

O Diretor da Garagem Central encaminhou planilha de controle de
veiculos "RECOLHIMENTO DIARIO DOS VEICULOS" na qual constam as
saidas e as entradas dos carros oficiais as dependéncias do Setor de
Transportes. Desta Forma, a AUDIN entende que a recomendacdo foi
atendida.

Constatacao 6 - No que tange a sequranca da frota, insuficiéncia na forma

de controle de entrada e saida da garagem.

» Recomendacdo - Que a unidade envide esforcos para acompanhar e
dar celeridade aos processos em andamento que trata de melhoramento
das instalagbes da garagem.

Manifestacao da Unidade:

“Na constatacdo 5 é afirmada a inexisténcia de controle de mecanismo
de controle entrada e saida, ja na constatacdo 6 € afirmada a insuficiéncia dos
mesmos, é fato a existéncia de mecanismo de controle. quanto a suficiéncia,
teriam de ser claros acerca dos critérios, ademais estamos no termino da
instalacdo do cabeamento estruturado, previsto para essa quinta-feira dia
17/05/2018, e um processo de implantagcdo do modulo SIPAC Transportes, que

atenderia pacificamente os critérios de transparéncia atuais”.
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Anélise da Equipe de Auditoria:

Na ultima manifestacdo o Diretor da unidade informou que encontravam-
se em fase de instalacdo do cabeamento estruturado, previsto para dia
15/05/2018, bem como a implanta¢cdo do médulo SIPAC Transportes.

Entretanto, como ndo houve nova manifestacdo da unidade ndo ha
como analisar se a demanda foi atendida. Desta forma, a AUDIN considera a
recomendacgao parcialmente atendida.

Constatacdo 8 - N&o existe adequada seqgregacdo de funcdes nos

processos da Unidade, ou seja, separacdo entre as funcdes de

autorizacao/aprovacdo de operacdes, execucdo, controle.

» Recomendacéao - Solicitar servidores para o desempenho da atividades
de forma a separar as atividades administrativas das atividades de
gestdo, cumprindo o que determina a legislagdo no que tange a

segregacao de funcoes.

Manifestacao da Unidade:

“Até a data de 07/05/2018, ndo havia segregacdo interna no setor,
havendo a necessidade de remessa, intervencéo de servidores dos setores de
Oficina Mecanica e Oficina de Equipamentos, para efetiva segregacao de
funcdes nos procedimentos, agora estamos revendo 0S processos e emitimos
proposta no Memorando Eletrébnico 7/2018-PU-SGC, sob protocolo
23074.029572/2018-40, de 10/05/2018 (fl.026).”

Anélise da Equipe de Auditoria:

O Diretor afirmou que até o dia 07/05/2018 nédo havia segregacéo interna
no setor e acrescenta que emitiu proposta quanto a solicitacdo de servidores
para o setor para que haja a efetiva segregacgéo.
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Analisando o que diz o Memorando Eletrénico 7/2018-PU-SGC, sob
protocolo 23074.029572/2018-40, de 10/05/2018, fica evidente que embora
tenham sido lotados 2 (dois) servidores, mat. SIAPE 1265772 e 334360 para
Garagem Central ainda fica inferior a lotacdo desejada para que haja efetiva
segregacao interna das atividades de gestdo do setor. Como assevera o0
préprio Diretor no Memorando: "Havendo com estas lotacdes um significativo
aumento na capacidade laborativa do administrativo da secdo de Garagem
Central, de apenas um servidor designado para o cargo de Diretor da Garagem
Central, para trés servidores, ainda aquém da lotacdo recomendada para o
dimensionamento do setor."”

Assim sendo, entende-se que persiste a insuficiéncia de servidores na

unidade. Desta forma, considera-se a recomendacgao parcialmente atendida.

Constatacao 9 - Espaco fisico destinado ao Setor de Transportes ndo é

suficiente para realizar a guarda dos veiculos.

» Recomendacdo - Envidar esforgos para que sejam realizados
melhoramentos no espaco destinado a guarda dos veiculos da

instituicao.

Manifestacao da Unidade:

“Ha nas instalagbes da Garagem Central vagas suficientes para os
veiculos da frota, entretanto em razdo das condi¢Bes destas, iniciou-se hoje
nesta data de 14/05/2018, reforma recuperacdo das cobertas, para
atendimento desta constatacdo. Ainda estd em prosseguimento criacdo de
novas vagas nas instalacoes da Garagem Central para segregacdo dos
veiculos institucionais, dos veiculos particulares e dos veiculos de instituicdes

visitantes.”
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Anélise da Equipe de Auditoria:

Em que pese a justificativa apresentada pelo Diretor da Unidade, néo
foram apresentadas evidéncias do cumprimento dessa recomendagao. Assim

sendo, considera-se a recomendac¢do como nao atendida.

Constatacao 10 - Veiculos sem as documentacoes reqgularizadas junto ao

Departamento Estadual de Transito.

» Recomendacao - Que o diretor do setor de transporte regularize com a
maxima urgéncia a situacdo dos veiculos em condicdo de irregularidade

junto aos 6rgaos de transito.

Manifestacao da Unidade:

“Estamos seguindo o calendario de licenciamento do exercicio de 2018,
conforme o Processo n 00016.0092/2018-11, no Departamento Estadual de
Transito da Paraiba, 0 MEMORANDO ELETRONICO N° 563/2018-PU-SGC
Processo Associado: 23074.020245/2018-59 (fl.031), e processos
23074.024917/2018-79, 23074.024976/2018-47, 23074.024994/2018-29,
23074.024999/2018-51,  23074.025003/2018-25,  23074.025007/2018-11,
23074.026545/2018-15 e 23074.026699/2018-15 (capas dos procedimentos as
fls.032-039) ".

Anélise da Equipe de Auditoria:

N&o obstante a respeitavel afirmacdo do Diretor da unidade quanto a
resolucdo da demanda, foram apresentadas apenas as capas dos
procedimentos de solicitagdo de regularizagido dos veiculos junto aos Org&os
de Transito, ndo tendo sido apresentadas as evidéncias do cumprimento dessa
recomendacgdo. Ou seja, como ndo houve nova manifestacdo da unidade no
gue tange ao cumprimento desta recomendacdo, bem como a falta de

comprovacdo documental da concluséo da regularizagdo dos veiculos, ndo ha
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como considerar atendida. Assim sendo, considera-se a recomendacéo
parcialmente atendida.

Constatacdo 11 - Ndo recolhimento dos veiculos ao final do expediente

para pernoite na garagem do Setor de Transportes.

» Recomendacado - Envidar esforcos para fazer cumprir os normativos

internos, de forma a proteger o bem publico de possiveis danos.

Manifestacao da Unidade:

“Estdo sendo recolhidos a Garagem Central, todos os veiculos do
Campus |, a excecdo dos veiculos que trabalham em sistema de plantdo da
Divisdo de Manutencdo e Secdo de Seguranga, e alguns da reitoria que
aguardam o término da reforma. A titulo de exemplo, foi acostado aos autos
Planilha de Recolhimento dos veiculos do dia 03/05/2018 (fl.029) e memorando
Eletrénico 3/2018-PU-SGC, sob protocolo 23074.019621/2018-36, de
20/04/2018 (fl.30), sobre o tema. Lembramos ainda foram anexados no
Sistema SIPAC os arquivos das planilhas do exercicio anterior, e corrente até o

momento.”

Anélise da Equipe de Auditoria:

O Diretor da Garagem Central encaminhou planilha de controle de
veiculos "RECOLHIMENTO DIARIO DOS VEICULOS" na qual constam as
saidas e as entradas dos carros oficiais as dependéncias do Setor de
Transportes. Desta Forma, a AUDIN entende que a recomendacgéo foi

atendida.
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Constatacdo 12 - Auséncia de protecdo dos veiculos contra a acdo dos

perigos mecanicos e das ameacas climaticas.

» Recomendacdo - Acompanhar o andamento do processo junto a
Prefeitura Universitaria para melhor acomodacdo da frota de veiculos
nas dependéncias da Garagem central.

Manifestacao da Unidade:

“Existe cobertas com intuito de protec&o dos veiculos das intempéries do
tempo, lembramos ainda que as mesmas iniciaram manutencao, reforma na

data de hoje, conforme informado na resposta a constatacéo 9.” (sic)

Anélise da Equipe de Auditoria:

Como ndo houve nova manifestacdo do setor e baseado na Ultima
manifestagéo, ndo ha como constatar se houve a conclusdo da manutencgéo e
da reforma citadas pelo Diretor. Embora entenda que ha iniciativa da unidade
para o cumprimento da demanda, ndo foram apresentadas evidéncias da
efetiva realizagdo. Assim sendo, considera-se como parcialmente atendida a

recomendagao.

Constatacdo 13 - Nao adocdo de um sistema informatizado para o reqistro

das atividades relacionadas a manutencdo preventiva e corretiva da frota

veicular.

» Recomendacdo - Promover a implantacdo de ferramentas tecnoldgicas,
visando ao aprimoramento dos controles internos, dotando o setor de

pessoal qualificado para o seu efetivo funcionamento.

Manifestacao da Unidade:

"Quanto a infraestrutura de cabeamento estruturado estd com término
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da implantacdo previsto para o proximo dia 17/05/2018, conforme informado na
resposta a constatacdo 6, hoje encontra-se executado 95% dos servigos
concluidos, faltando apenas instalacdo de dois pontos légicos, um 'acess point'
e do ultimo 'switch' gerenciavel.

Quanto a ferramenta para controle informatizado, o objeto do Contrato
UFPB PU 09/2017, trata-se exatamente, desta ferramenta, havendo um modulo
de gestdo de frota para servicos de manutencédo e fornecimento e pegas e
outro para gestdo de frota e fornecimento de combustiveis, conforme definicdo
de objeto no Edital do Pregao Eletronico 04/2017, UASG 158138 (fl.041),
licitacdo de origem do Contrato UFPB PU 09/2017, o mesmo encontra-se
vigente desde 27/09/2017, conforme Extrato de Contrato N 09/2017/UASG
153066, publicado no DOU n 221, Secéo 3, pagina 71, de 20/11/2017 (fl.040).
Lembramos ainda que o Modulo SIPAC Transportes esta em fase de
implantacéo."

Anélise da Equipe de Auditoria:

Como ndo houve nova manifestacdo do setor e baseado na Ultima
manifestacdo, ndo ha como constatar se houve a conclusdo da infraestrutura
de cabeamento estruturado, nem mesmo se houve a implantagdo do Modulo
SIPAC, citados pelo Diretor. Embora entenda que ha iniciativa da unidade para
o cumprimento da demanda, ndo foram apresentadas evidéncias da efetiva
realizagdo. Assim sendo, considera-se como parcialmente atendida a

recomendagao.

Constatacao 14 - No que se refere a aplicacdo de multas pelos 6rgaos de

transito, ndo hé sistema informatizado para o reqgistro e acompanhamento

dessas ocorréncias, com 0S nomes dos respectivos servidores

causadores do dano, bem como o pagamento do valor correspondente a
infracéo.

» Recomendacdo - Implantar a ferramenta para acompanhamento das
ocorréncias de transito, ja disponivel no SIPAC, designando servidor

para registro dos dados no sistema.
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Manifestacao da Unidade:

“Nesse momento estamos realizando testes com o Modulo SIPAC
Transportes, o controle das notificacbes de infracbes e penalidades
decorrentes destas serd através desta ferramenta, a previsdo para concluséo
dos testes esta prevista para o dia 25/05/2018.”

Andlise da Equipe de Auditoria:

Como ndo houve nova manifestagcdo do setor e baseado na Ultima
manifestagdo, ndo ha como constatar se houve a conclusdo dos testes que
estava prevista para o dia 25/05/2018. Assim, ndo se tem subsidios para
determinar se a recomendacao foi atendida. Desta forma, considera-se a
recomendacgao como parcialmente atendida.

Constatacao 15 - Inexisténcia de pratica para a identificacao de veiculos

antiecondmicos.

» Recomendacdo - Promover a implantagdo dessa pratica no intuito de
identificar os veiculos passiveis de recuperacdo, cuja despesa para
reparo seja economicamente viavel a administracdo. Nao sendo possivel
a recuperacdo, ou seja, sendo o Vveiculo classificado como "

antieconémico”, que seja providenciado o seu desfazimento, cumprindo

os ditames da legislag&o pertinente.

Manifestacao da Unidade:

“Em decorréncia da falta de histérico das manutencdes anteriores ao
executado através do Contrato UFPB PU 09/2017, ainda ndo pudemos avaliar
0s possiveis veiculos antiecondmicos, sendo possivel nesse momento apenas
avaliar os veiculos se irrecuperaveis ou recuperaveis, com informado

anteriormente.”
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Anélise da Equipe de Auditoria:

N&o houve resposta da unidade até o fechamento deste Relatério, o que
prejudica a andlise da AUDIN. Assim sendo, considera-se como ndo atendida

a recomendagao.
F) REFERENTE AO RELATORIO DE AUDITORIA N° 2017005 - GESTAO
DE PESSOAS - PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS (PROGEP)

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria N° 06/19 - OS 02/19, de
28/01/2019, a Unidade encaminhou através do processo n°

23074.004172/2019-11, em 07/02/2019, as seguintes informag¢des/justificativas:

Constatacdo - Concessdo de Incentivo a Qualificacdo a Servidores cuja

qualificacdo ja corresponde ao exigido pelo cargo ocupado, contrariando

aleqislacdo vigente.

» Recomendacdo 3.3: Que sejam revisadas essas concessoes
irregulares, bem como a realizacdo de um levantamento completo em
todas as concessdes de incentivo a qualificagdo, cumprindo fielmente o
que disciplina o Decreto 5.824/2006 e a Lei 12.772/2012 e suas

alteracoes.

Manifestacao da Unidade:

Em resposta a esse monitoramento, a PROGEP ratificou o entendimento
j& expedido anteriormente pela Diretora da Divisdo de Educacao e Capacitagédo
Profissional, mat. Siape 1058373, e de acordo com o Coordenador de
Desenvolvimento de Pessoas, mat. Siape 1517848, informou que tal
entendimento é baseado no PARECER n. 00021/2015/DEPCONSU/PGF/AGU,
0o qual foi enviado em anexo para esclarecimentos. Assim segue as

justificativas de forma individualizada para cada servidor e conclui sobre o
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levantamento completo em todas as concessdes de incentivo a qualificagéo,
conforme detalhado abaixo:

No que tange a servidora Mat. Siape 0332576: "Informamos que o
incentivo a qualificacdo foi concedido a servidora mat. Siape 0332576 por
apresentar o Diploma de conclusdo do Curso Técnico em Contabilidade e este
se configurar superior a exigéncia minima do cargo de assistente em
administracdo que é o ensino médio. Esclarecemos que a Comisséo
Temporaria de Enquadramento ndo atribuiu nenhum percentual a servidora,
apesar da apresentacao do diploma em questdo, tendo em vista que conforme
Anexo IV - a) - Vigente até 31 de dezembro de 2012, da Lei 11.091/05 o
servidor pertencente ao nivel D ndo fazia jus ao percentual de 1Q por concluséo
de curso médio profissionalizante ou médio com técnico completo. No entanto,
a partir de janeiro de 2013, os percentuais passaram a ser Unicos,
independente dos niveis, desde que, respeitada a exigéncia minima dos

cargos, motivando o deferimento da solicitagéo da interessada.”

Em relagcdo a servidora Mat. Siape 0335093: "Informamos que o
incentivo a qualificacdo foi concedido a servidora mat. Siape 0335093 por
apresentar o Diploma de conclusdo de Magistério das 4° primeiras séries do 1°
grau e este se configurar superior a exigéncia minima do cargo de assistente
em administracdo que € o ensino médio. Esclarecemos que o referido diploma
nao consta no processo de enquadramento realizado em 2005, tendo 0 mesmo
sido apresentado no processo de solicitagdo de Incentivo a qualificacdo,
23074.003134/13-21, a partir do periodo em que , de acordo com o Anexo IV -
b) os percentuais passaram a ser Unicos, independente dos niveis, desde que,
respeitada a exigéncia minima dos cargos, motivando o deferimento da
solicitagdo da interessada, por se tratar de um ensino médio profissionalizante,
sendo superior a exigéncia minima do cargo ocupado pela interessada."

Acrescentou que:

"Diante do exposto, em relacdo as constatacdes 02 e 03 continuamos
como 0 mesmo entendimento aplicado as concessdes, tendo como
embasamento o PARECER n. 00021/2015/DEPCONSU/PGF/AGU, em anexo,
guando afirma em sua conclusdo 'Assim, ndo s6 no caso do cargo de

Assistente  em Administracdo, mas em todos aqueles para o0s quais
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reproduziram-se as mesmas alternativas de requisitos para ingresso - quais
sejam, médio profissionalizante ou médio completo + experiéncia, para 0s
efeitos do § 4° do art. 12, o ensino médio completo ha de ser considerado a
escolaridade minima." tendo em vista que o0s servidores em questédo
apresentaram o diploma de ensino médio para ingresso no cargo e
posteriormente solicitaram o incentivo a qualificagdo por apresentacdo de
certificado de curso profissionalizante atendendo assim ao entendimento do
MEC informado por meio de consulta, conforme anexo."

No que concerne a questdo do levantamento completo em todas as
concessbes de Incentivo a Qualificacdo informaram que "realizamos um
levantamento de todos os servidores pertencentes ao nivel de classificacdo 'D’,
gue possuem implantado em seu contracheque o percentual de 10% ou 20%,
valores correspondentes a apresentacdo de certificado de ensino médio
profissionalizante ou ensino médio com curso técnico completo, a fim de
contemplar todos o0s cargos que exigem o 'curso médio profissionalizante ou
médio completo’ para ingresso. A partir do levantamento, verificamos que
apenas 8 servidores de nivel 'D', que possui como exigéncia minima 0s cursos
de educacgéo formal supracitados, recebem o percentual de 20% relativo ao
incentivo a qualificacdo pela apresentacdo de certificado de curso
profissionalizante analisado na mesma linha de entendimento da justificativa

das constatacdes 2 e 3."

Anélise da Equipe de Auditoria:

Apds andlise do Parecer n° 00021/2015/DEPCONSU/PGF/AGU, NUP:
23187.000006/2013-74, de 25 de setembro de 2015, da Procuradoria-Geral
Federal, encaminhado em documento anexo pela PROGEP a esta AUDIN,
constatou-se que o parecer é favoravel ao entendimento da PROGEP,
conforme relata na conclusdo do documento da procuradoria- Geral, linha 44
"Como visto, no que diz respeito ao pagamento de Incentivo a Qualificacédo, o
nivel de escolaridade ensino médio profissionalizante (ou ensino médio com
curso técnico completo) é sim superior ao nivel de escolaridade ensino médio
completo”, bem como segue o parecer, linha 47, "E o Anexo IV quem
estabelece que o nivel de escolaridade ensino médio profissionalizante (ou
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ensino médio com curso técnico completo) é superior ao nivel de escolaridade
ensino médio completo. Esta realidade ndo pode ser alterada pelo Anexo I,
uma vez que essa matéria lhe é absolutamente estranha."

E conclui na linha 49 "Nesses casos especificos, portanto, é legalmente
possivel o pagamento do Incentivo a Qualificacdo aos servidores que possuam,
ja na data da posse ou que venham a possuir em momento posterior,
certificado, diploma ou titulacdo em nivel de escolaridade ‘ensino médio
profissionalizante ou ensino médio com curso técnico completo, desde
observados os demais requisitos legais."

Assim sendo, de conhecimento do Parecer da procuradoria- Geral, bem
como os esclarecimentos dados pela PROGEP. a AUDIN entende que foram
sanadas as duvidas relativas a concessdo de Incentivo a Qualificagdo para
servidores aos quais estejam na mesma condicao.

No que diz respeito ao levantamento completo em todas as concessoes
de Incentivo a Qualificacdo, entende como resolvida neste momento, porém,
sugere que permaneca a verificacdo dos percentuais a medida que a unidade
entender necessaria.

Portanto, a AUDIN considera a recomendacéo atendida.

G) REFERENTE AO RELATORIO DE AUDITORIA N° 2017007 -
CONTRATOS DE LIMPEZA E CONSERVAQAO -  PREFEITURA
UNIVERSITARIA (PU)

A fim de proceder a andlise relacionada ao presente trabalho, esta
equipe de auditoria encaminhou a Prefeitura Universitaria a Solicitagdo de
Auditoria n° 03/19, de 06/02/2019, OS 02/19, de 28/01/2019, solicitando
informacdes e/ou documentos comprobatorios referentes as medidas
implementadas pela Instituicdo para o atendimento das recomendagdes
constantes no Relatério de Auditoria N° 2017007. Contudo, até o fechamento
deste Relat6rio de Monitoramento ndo houve manifestacdo da Unidade (PU).

Nesse sentido, serdo apresentadas as Ultimas manifestagcbes da
Unidade, em 11/05/2017, no que concerne as recomendacdes ainda nédo

atendidas ou parcialmente atendidas que nado foram sanadas no ultimo
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Relatério de Monitoramento (2018).

Constatacao 1 - Falhas na fiscalizacdo do contrato.

» Recomendacdo 1.1 - Adotar providéncias com vistas a adequar a
fiscalizac&o dos contratos as exigéncias contidas na Instrucdo Normativa
n° 05/2017 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

Manifestacao da Unidade:

Através do Proc. 23074.021680/2018-74, a Prefeitura apresenta as
seguintes consideragoes:

“Com relagdo a essa recomendacdo 0 nosso entendimento é que
adequacao da fiscalizacdo as exigéncias, contidas na IN n°® 05/2017, ndo séo
providéncias que dependem exclusivamente da fiscalizagcdo, mas de
providéncias que devem ser adotadas no ambito de toda prefeitura
Universitaria, pois sdo decisbes que deve atingir todos os contratos de servigos

de natureza continuada.”

Anélise da Equipe de Auditoria:

Recomendacgédo nao atendida, tendo em vista que as consideragdes
apresentadas pela Prefeitura, elaboradas pelo Diretor da Diviséo de Servigos
Gerais, apenas discorrem sobre entendimento do referido Diretor, n&o
apresentando nenhuma acéo concreta para o atendimento da recomendacéo.

Portanto, considera-se a recomendacdo ndo atendida.
» Recomendacéao 1.2 - Adotar mecanismos que permitam a verificacao do
grau de satisfacdo dos diversos setores onde 0s servi¢os sao realizados,
cumprindo o disposto no art. 40, V da IN n° 05/2017, que dispde sobre a

fiscalizagc&o do publico usuério.

Manifestacao da Unidade:
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"Com relacdo a essa recomendacéo, sugerimos que seja expedido um
Memorando circular enderegcado a todas as unidades em que s&o prestados
servigos de forma terceirizada, recomendando o cumprimento do inciso V do
artigo 40, da IN n° 05/2017, entendemos que essa Providéncia também nao
deve ser tomada pela fiscalizagao e sim pela Administragéo desta Unidade.”

Anélise da Equipe de Auditoria:

A resposta da Unidade nado foi satisfatoria, tendo em vista que as
consideracdoes apresentadas pela Prefeitura, elaboradas pelo Diretor da
Divisao de Servigos Gerais, apenas discorrem sobre entendimento do referido
Diretor, ndo apresentando nenhuma acgéo concreta para o atendimento da
recomendagéo. Desta forma, considera-se a recomendagdo como nao

atendida.

Constatacdo 2 - Ausénciado Livro de Ocorréncias.

» Recomendacéo - Providenciar com urgéncia um livro de ocorréncias
para acompanhamento e fiscalizacdo dos servigcos, cumprindo o
disposto no § 1° do art. 67 da lei 8.666/93, bem como o item 7.2 da

clausula sétima do contrato.
Manifestacao da Unidade:

No Ambito desta Divisdo ja4 foi adotado o livro de ocorréncia para
acompanhamento e fiscalizacdo dos servigos, sugerimos que essa providéncia
deva ser estendida as demais divisdes e fiscalizag6es de contratos.

Andlise da Equipe de Auditoria:
Em que pese a justificativa apresentada pelo Diretor da Unidade, né&o foi

apresentada evidéncias do cumprimento dessa recomendacdo. Assim sendo,

considera-se como nao atendida a recomendacéo.
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Constatacdo 3 - Utilizacdo de moéveis e equipamentos da Instituicdo pela

contratada.

» Recomendacdo 3.1 - Adotar providéncias urgentes, visando a
realizacdo de um levantamento dos bens pertencentes a Instituicdo que
estdo a disposicdo da empresa contratada para, posterior devolucgao,
uma vez que cabe a empresa disponibilizar todos os equipamentos

necessarios ao cumprimento do objeto contratado.

Manifestacao da Unidade:

"Informamos que o levantamento ja foi executado conforme consta da
relacdo do proprio relatério de auditoria fls. 02 e 03 deste processo, restando
providencia da Administracdo desta Prefeitura no sentido de reaver os bens

nele relacionados."

Anélise da Equipe de Auditoria:

A Prefeitura Universitaria encaminhou o OFICIO/UFPB/PU/N°266/2018,
de 17/04/2018, a empresa JMT, solicitando a devolucdo de bens pertencentes
a UFPB e que estavam em uso pela empresa. Em resposta a empresa enviou
0 documento Of. JMT Service n°023/2018, de 04/05/2018, no qual informa a
relacdo dos equipamentos de propriedade da UFPB que estavam sendo
utilizados como apoio operacional do contrato 002/207/UFPB/JMT SERVICE.
Todavia, afirmam que 0s mesmos nao estdo mais em uso pela empresa, ou
seja, foram devolvidos a Instituicao.

Conforme documento apresentado, entende-se que houve a
suspensao do uso indevido dos equipamentos publicos pela empresa privada.
Desta forma, considera-se que a recomendacao foi atendida.

» Recomendacdo 3.2 - Reaver o local onde esta instalado o escritorio
operacional da empresa, passando a utiliza-lo em atividades da propria
Instituicdo, uma vez que, de acordo com informacdo do fiscal do

contrato, ndo hé autorizagdo formal para tal instalagcdo, sendo esta de
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responsabilidade da JMT, conforme clausula 6.21 do Contrato n°® 002/17.

Manifestacao da Unidade:

"A deciséo de reaver o local onde esta instalado o escritério operacional
também n&o cabe a esta Divisdo e sim a Administragdo desta Unidade, pois
nosso entendimento € que essa Decisao deve ser estendida a outras empresas

gue porventura esteja também ocupando espaco de Propriedade da UFPB"

Anélise da Equipe de Auditoria:

Como n&o houve outra nova manifestacdo da unidade, e baseando-se
na ultima informacdo subentende-se que ndo adotaram a recomendag&o. Ou
seja, ha continuidade da ocupacéo pela Empresa dentro da Instituicao.

Desta forma, a AUDIN entende a recomendag¢ao como néo atendida.

H) REFERENTE AO RELATORIO DE AUDITORIA N° 2018003 - SETOR
DE TRANSPORTES - PREFEITURA UNIVERSITARIA (PU)

A equipe de auditoria solicitou através da SA 08/19 - OS 02/19, de
28/01/2019, informacdes em relacdo as recomendagfes exaradas no Relatorio
de Auditoria n°® 2018003, contudo nao obteve qualquer manifestacdo da
Unidade até o fechamento deste Relatério de Monitoramento. Como néo ha
sequer a ultima manifestacdo da Unidade, a andlise das recomendacdes pela
equipe de AUDIN resta prejudicada.

Para cumprimento do andamento e estrutura deste Relatério de
Monitoramento, seguirdo as constatacbfes e as recomendacgOes feitas pela
equipe de Auditoria da mesma maneira que seguem os demais, contudo sem o

preenchimento do campo destinado as manifestacdes da Unidade.
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Constatacdo 3.1 - Veiculos Oficiais da UFPB retidos por empresa
particular.

» Recomendacdo 1 - Que a Prefeitura Universitaria passe a empreender
acOes urgentes no controle e zelo com os bens patrimoniais sob a sua
responsabilidade, agindo com celeridade em casos dessa natureza,
onde os veiculos ficaram mais de 02(dois) anos retidos pela Empresa,

sujeitos a avarias, intempéries e depreciagao.

Manifestacao da Unidade:

N&o houve manifestacdo até o fechamento deste Relatorio.

Anélise da Equipe de Auditoria:

Recomendacgéo néo atendida.

» Recomendacédo 2 - Que a Prefeitura Universitaria adote, urgentemente,
providéncias visando a imediata devolucdo das pecas que ainda se
encontram na Empresa Magicar, usando todos o0s meios legais e
juridicos, até mesmo com o acionamento da Policia Federal no caso de
negativa por parte da Empresa Magicar em devolver as pegcas em seu
estado original.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste
Relatorio.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.

» Recomendacdo 3 - Criar Comissdo de Sindicancia composta por
servidores nao lotados no Setor de Transportes, objetivando: (1) avaliar
o atual estado dos veiculos que foram retidos e devolvidos pela
Empresa Magicar; (2) o prejuizo causado pela indevida retencdo dos
veiculos e retirada das pecas dos veiculos citados no Despacho n°

44



9049/2018/PU/SGC, do Diretor de Transportes; (3) apuragdo de
responsabilidade(s) daqueles que teriam sido omissos e/ou morosos na

resolucdo da questéo.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.

Constatacdo 3.2 - Veiculos Oficiais sem identificacdo - nome e logotipo
da UFPB.

» Recomendagédo - Providenciar, urgentemente e com a devida
padronizacdo, a identificacdo visual de todos os veiculos que se

encontram em desacordo com a legislagéo vigente.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.

Constatacdo 3.3 - Falta de reqularizacdo de Veiculos Oficiais junto ao

Departamento de Transito — DETRAN/PB e ocorréncia de multas de

transito sem a identificacdo do motorista causador.

» Recomendacdo 1 - Implantar, urgentemente, um rigoroso controle
informatizado de licenciamento de toda frota de veiculos da instituicdo
como forma de manter a regularidade dos veiculos junto ao 6rgao de

Transito.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.
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» Recomendacéo 2 - Efetuar, urgentemente, levantamento de todas as
multas referentes aos exercicios de 2016, 2017 e 2018 pagas pela
Institui¢ao, identificando os motoristas causadores, e cobrando o devido
ressarcimento. No caso dos motoristas terceirizados, descontar o valor

das multas nas faturas mensais da Empresa detentora do contrato.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste
Relatorio.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.

» Recomendacéo 3 - Implantar, urgentemente, um sistema informatizado
de controle de notificagBes e multas imputadas aos veiculos oficiais, com
a imediata identificagdo do motorista causador da infracdo, o que
possibilitara a cobranca regressiva.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.

» Recomendacéo 4 - Atentar para o correto preenchimento de todos os
dados constantes nas requisi¢des de transportes, com a identificagéo do
motorista, dados dos veiculos, data e hora da liberacdo, bem como
todas as assinaturas que o documento requer, como forma de controle
das liberacdes e facilitacdo na imputacdo de qualquer responsabilizacao

por danos ou infragcdo que venha a ocorrer ao veiculo liberado.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste
Relatorio.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.
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Constatacao 3.4 - Falta de controle nos procedimentos de manutencdo

dos veiculos.

» Recomendacéo 1 - Adotar, urgentemente, providéncias no sentido de
separar as atividades de execugao, controle, aprovacao das operacoes
e autorizacdo, cumprindo o que determina a legislacdo no que tange a

segregacao de funcoes.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.

» Recomendagéo 2 - Realizar, urgentemente, levantamento de todos os
veiculos que se encontram pendentes de realizacdo de servigos de
manutencgdo nas oficinas, fazendo retorna-los para a Garagem Central
da Prefeitura Universitaria, os que se encontram sem previsdo de
realizagao de servigos, como forma de evitar sua depreciac¢ao, avarias,

etc.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.

Constatacdo 3.5 - Grande quantidade de 6leo (motor, cambio e

diferencial), dentre 0os quais muitos com prazo de validade expirado,

filtros, pecas e pneus armazenados na Garagem sem utilizacdo.

» Recomendacao 1 - Adotar providéncias para viabilizar a utilizacdo nos
veiculos oficiais da instituicdo desse material estocado e ainda dentro do

prazo de validade, como forma de evitar a perda definitiva do mesmo.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

47



Relatério.
Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.
» Recomendacéo 2 - Apurar a responsabilidade e o dano causado pela
compra e a nao utilizacdo do material que se encontra com prazo de

validade expirado e sem utilizacéo.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.

Constatacao 3.6 - Utilizacdo do contrato de manutencdo da frota oficial de

veiculos para aquisicdo de material fora do objeto contratual com a LINK
CARD ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS — CONTRATO UFPB/PU
09/2017.

» Recomendacéo 1 - Imediata abertura de Sindicancia visando apurar a
responsabilidade dos agentes publicos pela aquisicdo do material fora
do objeto contratual, no valor de R$ 140.733,90 (Cento e Quarenta Mil,
Setecentos e Trinta e Trés reais e Noventa Centavos).

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.

» Recomendagédo 2 - Cumprir fielmente a execugdao do CONTRATO
UFPB/PU 09/2017, abstendo-se de realizar despesas ndo amparadas

pelo seu objeto.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.
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Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.
» Recomendacéo 3 - Realizar levantamento de todo material permanente
adquirido, providenciando junto a Divisdo de Patriménio o registro e

tombamento.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.

Constatacdo 3.7 - Pagamento antecipado por servicos em veiculo

acidentado.

» Recomendagéo 1 - Que a Prefeitura se abstenha definitivamente de
realizar qualquer tipo de pagamento antecipadamente, face vedacéo
imposta pela legislacao vigente.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatorio.
Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.
» Recomendagdo 2 - Abertura de Sindicancia visando apurar a
responsabilidade pelo pagamento antecipado e o dano causado a

Instituic&o.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.

» Recomendacdo 3 - Que a Prefeitura Universitaria encaminhe a esta

Unidade de Auditoria Interna, no prazo de 10 (dez) dias da ciéncia deste

49



Relatdrio, todas as informacdes sobre o acidente ocorrido com o veiculo
objeto desta constatacdo, como também as providéncias tomadas e
seus efeitos.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.

Constatacdo 3.8.1 - Insuficiéncia de forca de trabalho no Setor de

Transportes.

» Recomendacdo - Envidar esforgcos para uma ampla reformulagcdo na
forca de trabalho do Setor de Transportes, com designacéo urgente de
servidores técnicos capacitados visando adotar novas praticas de
controle e gestao.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.

Constatacdo 3.8.2 - Falta de quarda e controle de material permanente.

» Recomendagédo 1 - Catalogar todo material existente, verificando a
possibilidade da transferéncia para algum(s) setor(es) da UFPB que
necessitam desses materiais, tais como os Departamentos do Curso de
Mecéanica ou Programas de criagdo de veiculos ( Projetos: Férmula
UFPB, Motorius Motostudent e Team Baja SAE).

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.

Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.
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» Recomendacéao 2 - Adotar providéncias quanto a limpeza e estruturacéo
do local objeto desta constatagcéo, podendo ser destinado a ampliacéo
do espaco fisico para a guarda de veiculos, considerando que em
auditoria passada jA& houve manifestacdo do Diretor do Setor de
Transportes quanto a insuficiéncia de local para a guarda dos veiculos
da UFPB.

Manifestacdo da Unidade: N&o houve manifestacdo até o fechamento deste

Relatério.
Anélise da Equipe de Auditoria: Recomendacéo néo atendida.
)] REFERENTE AO RELATORIO DE AUDITORIA N° 2018004 -
CONCESSAO DE BOLSA ESTAGIO (CEM)

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria (SA) n° 04/19 - OS 02/19, de
28/01/2019, a Unidade apresentou através do UFPB/PGR/CEM -
MEMORANDO n° 06/2019, de 07/02/2019, as seguintes informacgdes/

justificativas:

Constatacdo 1 - Morosidade na analise prévia do processo seletivo.

» Recomendacdo - Adotar providéncias com vistas a tornar mais célere a
tramitacdo dos processos relativos a selecdo de estagiarios no Ambito
da UFPB.

Manifestacao da Unidade:

Em resposta a SA, através do Memorando n° 06/2019 -
UFPB/PRG/CEM, em 07/02/2019, a Coordenacdo de Estagio e Monitoria
(CEM) comunicou que ja tem disponibilizado no SIGAA o Termo de
Compromisso de Estégio para os alunos que participam de Edital de Selecédo e
sdo aprovados na modalidade de "Estagio Nao - Obrigatério Interno" (Bolsa-
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Estagio) e vem acompanhando nos sistemas SIGAA e SIPAC os registros dos
alunos aprovados na unidade concedente de estagio.

Acrescentou informando que quanto as atividades concernentes a CEM,
apesar do namero restrito de servidores, estdo sendo realizadas.

Concluiu com a seguinte manifestacao:

"(...) todas as providéncias para os problemas referidos no processo
cadastrado sob numero 23074.055220/2018-40 (Pendéncias relativas ao
Relatério de Auditoria nimero 2018004 - CCIl), foram tomadas, tendo em vista
gue a CEM encaminhou o referido processo para conhecimento e providéncias
cabiveis, em 2018, as seguintes unidades concedentes: Biblioteca central e
CCHLA."

Anélise da Equipe de Auditoria:

Com base nas justificativas apresentadas pela CEM, em resposta a SA
n° 04/19, por se tratar de controle interno da unidade e entender que a mesma
se comprometeu em manter a celeridade aos processos referente a selecdo de

estagiarios, a AUDIN considera a recomendacédo atendida.

Constatacao 2 - Indicios de incompatibilidade das atividades

desenvolvidas pelo estagiario e o curso ao qual ele esta vinculado.

» Recomendacdo - Remanejar o estagiario para um setor no qual ele
possa desenvolver atividades compativeis com o curso por ele
frequentado, cumprindo o disposto na legislacdo que disciplina a
contratacdo de estagiarios no ambito da Administracdo Publica federal

direta, autarquica e fundacional.

Manifestacao da Unidade:

"Sobre a recomendagdo da AUDIN para o caso do estagiario com
registro de atividades incompativeis com o curso no qual estd matriculado,
processo numero 23074.055220/2018-40, a CEM, conforme ja informamos

anteriormente, encaminhou o referido processo a unidade concedente, para a
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ciéncia e devidas providéncias. As recomendac¢Oes da AUDIN foram acatadas
pela direcdo da unidade concedente (CCHLA) e o estagiario teve, apds periodo
eleitoral, seu contrato de estagio renovado por esta unidade (cadastro de novo
termo de compromisso), com mudanca e registro de atividades compativeis

com o curso no qual esta matriculado."

Anélise da Equipe de Auditoria:

Com base nas justificativas apresentadas pela CEM, bem como na
analise do documento "Termo de Compromisso de Estagio (TCE) e Plano de
Atividades de Estagio (PAE)", emitido em 13/12/2018, constata-se que de fato
houve a mudanca e o registro de atividades compativeis com o curso de
Ciéncias Sociais frequentado pelo estagiario, matricula n°2016024769.

Desta forma, a AUDIN considera a recomendacgao atendida.
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IV—- CONCLUSAO

Em face do trabalho realizado, verificamos que a Coordenacao de

Estagio e Monitoria (CEM) atendeu todas as recomendac¢fes, enquanto que as

demais Unidades monitoradas ainda possuem recomendagfes nos status

parcialmente atendidas ou ndo atendidas, conforme quadro abaixo:

Quadro 02 - Situacéo das recomendacdes emitidas pela Audin

Unidade Quantidade de _ Parcialmente Nao
. Atendidas _ _
Monitorada | recomendagoes atendidas atendidas
Biblioteca
13 - 7 6
Central
Progep 2 1 1 -
PU 42 3 6 33
CRAS 4 2 2 -
CEM 2 2 - -

Fonte: Levantamento dos Relatérios e das respostas das Unidades monitoradas.

Assim, as Unidades que continuam tendo pendéncias em relacdo as

recomendacgOes emitidas pela Audin devem continuar se empenhando na

adocao de providéncias de suas respectivas al¢cadas, especialmente a PU, com

vistas ao saneamento das recomendacdes pendentes.
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E o relatorio, salvo melhor juizo.

Joao Pessoa, 22 de fevereiro de 2019.

Paloma Rodrigues da Nébrega Sérgio Ricardo Figueiredo de Souza
Auditora — Mat. 1088794 Auditor — Mat. 0336079

Aprovo o relatorio supra.

Ram Anand Gajadhar
AUDITORIA INTERNA - AUDIN/UFPB
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