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RESUMO

Analisa, sob a perspectiva da Diplomatica e da Documentoscopia, os elementos de
autenticidade e autenticacdo dos documentos administrativos digitais e digitalizados,
gue nascem, tramitam e sdo arquivados no Sistema Unificado de Administracdo de
Processos (SUAP) do Tribunal Regional do Trabalho da Paraiba da 132 Regido. A
partir dessa premissa, foi tracado um levantamento na literatura, no tocante as areas
Diplomatica e Documentoscopia. A primeira busca, a partir da forma documental,
determinar a autenticidade dos documentos. A segunda avanca em direcdo a
investigacdo, tendo em vista que € uma area da criminalistica, cujo objetivo é
identificar a autoria dos documentos que foram modificados ou falsificados. No que
concerne a metodologia, trata-se de uma pesquisa exploratoria e descritiva com
abordagem qualitativa do tipo Estudo de Caso. Por fim, conclui-se que a presenca
de mais elementos que confiram a autenticidade do documento é de suma
importancia, a exemplo do uso de marcas d’agua, certificados ou selos digitais ou
QR Code gue seriam de extrema valia, e poderiam potencializar a autenticidade dos
documentos do TRT 13.

Palavras-chave: Diplomética — documento digital. Documentoscopia — documento
digital. Autenticidade de documentos. Autenticacdo de documentos.



ABSTRACT

Analyzes, from the perspective of Diplomatics and Documentscopy, the elements of
authenticity and authentication of digital and digitized administrative documents,
which are born, processed and filed in the Unified Process Administration System
(SUAP) of the Paraiba Regional Labor Court of the 13th Region. Based on this
premise, a survey was drawn up in the literature, regarding the Diplomatic and
Documentscopy areas. The first search, from the documentary form, to determine the
authenticity of the documents. The second progresses towards the investigation,
considering that it is an area of criminalistics, whose objective is to identify the
authorship of the documents that have been modified or falsified. Regarding the
methodology, this is an exploratory and descriptive research with a qualitative
approach, such as Case Study. Finally, it is concluded that the presence of more
elements that confirm the authenticity of the document is of paramount importance,
such as the use of watermarks, certificates or digital stamps or QR Code that would
be extremely valuable, and could enhance the authenticity of TRT documents 13.

Keywords: Diplomatic - digital document. Questioned documents examination -
digital document. Authenticity of documents. Document authentication.
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1 INTRODUCAO

A tecnologia trouxe consigo iniumeros beneficios e desafios para diversas
areas do conhecimento, dentre elas a Diplomatica e a Documentoscopia, que por
sua vez adaptaram-se e/ou estdo se adaptando a essa nova realidade, sobretudo no
gue se refere a analise da autenticidade, integridade e confiabilidade dos
documentos produzidos em meio digital.

A Diplomatica é definida por Tognoli (2018, p. 35) como “uma arte critica, que
busca, por meio da compreensédo da forma documental, aferir sobre a autenticidade
e/ou falsidade do documento. Logo, a Diplomética é a arte que estuda a esséncia do
documento, ou seja, sua forma”. A Documentoscopia segundo Del Picchia Filho, Del
Picchia e Del Picchia (2016, p. 41) “é a disciplina relativa a aplicagao pratica e
metodica dos conhecimentos cientificos, objetivando verificar a autenticidade ou
determinar a autoria dos documentos”. Ainda de acordo com os autores “a
grafoscopia constitui parte da ‘Documentoscopia’ com o objetivo de verificar a
autenticidade ou a autoria dos grafismos.” (DEL PICCHIA FILHO; DEL PICCHIA e
DEL PICCHIA, p.43).

A falsificacdo de documentos € um processo que ocorre desde a antiguidade
e perdura até os dias atuais. Naquela época, os documentos eram considerados
auténticos levando-se em consideracdo apenas os locais em que eram produzidos,
0 que por si s0, lhes garantia fé publica e probatoria. Por outro lado, os documentos
contemporaneos, a exemplo dos digitais, tém sua verificacdo de autenticidade feita
dentre outros pontos, por meio da emissdo de um codigo de verificacdo de
documentos, a exemplo do que ocorre no Sistema Integrado de Gestdo de
Atividades Académicas (SIGAA) utilizado na Universidade Federal da Paraiba,
conforme sera exemplificado posteriormente neste trabalho.

Por conseguinte, compreendemos a necessidade da realizacdo da andlise
diplomatica em documentos que estdo sendo produzidos em outro contexto,
utilizando um meétodo do século XVII, que ndo se tornou obsoleto, muito pelo
contrario, nos da suporte para que possamos identificar os elementos externos

(forma) e internos (conteudo), conforme veremos no decorrer deste trabalho; relevar



a autenticidade; e consequentemente, estabelecer o contexto de producdo do
documento.

Da mesma forma que ha a necessidade de verificar a veracidade das
informacdes contidas no documento impresso e/ou tradicional, existe também a
mesma preocupagao para com os documentos que nascem no ambito digital. S&o
denominados natos digitais, os documentos que, segundo Lima e Schaffer (2014, p.
144), “sao criados, tramitados, eliminados e/ou arquivados exclusivamente em meio
digital”. Nesse sentido, o uso de elementos que confiram a autenticagdo, como a
assinatura digital, por exemplo, € de extrema importancia. Autenticacdo esta,
definida pelo Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ, 2012), como “a declaracao

de autenticidade de um documento feita por uma pessoa autorizada para tal”.

1.1 Problematizacéo

Com a finalidade de estabelecer uma interdisciplinaridade entre a Diploméatica e
a Documentoscopia, sobretudo no que concerne ao uso de ambas para a analise de
documentos digitais e digitalizados, buscamos com esse trabalho, responder a
seguinte questdo de pesquisa: De que forma a Diploméatica e a
Documentoscopia, contribuem para a analise de documentos digitais e

digitalizados sob a 6tica da autenticidade e da autenticacdo destes?.

1.2 Objetivos

Com a finalidade de responder a questdo proposta, foram tracados o objetivo

geral e trés objetivos especificos.

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar sob a perspectiva da Diplomatica e da Documentoscopia 0s
elementos de autenticidade e autenticacdo dos documentos administrativos digitais

e digitalizados, que nascem, tramitam e sdo arquivados no Sistema Unificado de
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Administracdo de Processos (SUAP) do Tribunal Regional do Trabalho da Paraiba
da 132 Regido (TRT13).

1.2.2 Objetivos Especificos

e Verificar a estrutura formal dos documentos;
e |dentificar quais elementos diplomaticos estédo presentes nos documentos;

e Apresentar quais elementos a luz da analise documentoscoOpica estao
presentes nos documentos digitais e digitalizados do SUAP do TRT 13.

1.3 Justificativa

A presente pesquisa justifica-se pela necessidade de entender o processo de
validacdo dos documentos no ambito digital, e quais elementos diplomaticos Ihe
trardo carater auténtico e fidedigno, para que os mesmos possuam a forca

probatéria encontrada na maior parte dos documentos em suporte fisico.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O desenvolvimento de uma pesquisa requer o uso de uma metodologia que
consiste em um meio pelo qual o pesquisador norteia o caminho a ser percorrido.
Nesse sentido, Silva e Menezes (2005, p. 9) defendem que: “a Metodologia tem
como fungdo mostrar a vocé como andar no “caminho das pedras” da pesquisa,
ajuda-lo a refletir e instigar um novo olhar sobre o mundo: um olhar curioso,
indagador e criativo”.

Do ponto de vista dos seus objetivos, a pesquisa caracteriza-se como sendo
exploratoria, sendo esse tipo de pesquisa definido por Gil (2007, p. 42), como uma
pesquisa que busca “proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito ou construir hipoteses”.

No que concerne aos procedimentos técnicos, assume a caracteristica de
pesquisa descritiva que ainda segundo Gil (2007, p. 43) “tém como objetivo principal
a descricao de determinada populacdo ou fenbmeno ou, entdo, o estabelecimento
de relagcbes entre variaveis”. Na pesquisa em questdo, descreve-se a andlise sob a
perspectiva da Diploméatica e da Documentoscopia 0s elementos de autenticidade e
autenticacdo dos documentos administrativos digitais e digitalizados, que nascem,
tramitam e séo arquivados no SUAP do TRT 13.

Quanto ao tipo de abordagem é uma pesquisa qualitativa. Para Minayo
(2001), a pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais
profundo das relacdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser

reduzidos a operacionalizacéo de variaveis.
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3 DIPLOMATICA E DOCUMENTOSCOPIA: ORIGEM E EVOLUCAO

Identificar a autenticidade dos documentos sempre foi uma necessidade
presente nos mais diversos setores da sociedade. O Conselho Nacional de Arquivos
(CONARQ) (2012, p. 2) define a autenticidade como a "qualidade de um documento
ser exatamente aquele que foi produzido, n&o tendo sofrido alteracéao,
corrompimento e adulteracao”, e € composta por dois elementos: a identidade e a

integridade, que segundo o CONARQ sé&o definidos da seguinte forma. Vejamos o

quadro 1.
Quadro 1 - Definicdes dos termos que constituem o conceito de autenticidade
Termo Significado
Identidade E o conjunto dos atributos de um documento arquivistico® que o

caracteriza como unico e o diferencia de outros documentos
arquivisticos (ex.: data, autor, destinatario, assunto, numero
identificador, nimero de protocolo).

Integridade A capacidade de um documento arquivistico transmitir
exatamente a mensagem que levou a sua producao (sem sofrer
alteracdes de forma e contelddo) de maneira a atingir seus
objetivos.

Fonte: (CONARQ, 2012, p. 2)

Nesse contexto, surge em meados do século XVII, a Diplomatica, com o
objetivo de "determinar a autenticidade dos registros emitidos por autoridades
soberanas em séculos anteriores. O seu principal propésito era apurar a realidade
dos direitos ou seguranca dos fatos contidos em alguns documentos" (RODRIGUES,
2008, p. 152).

A Diplomatica fora definida por Bellotto (2000, p. 51) como o estudo da

estrutura formal dos atos escritos de origem governamental e/ou notarial.
Trata, portanto, dos documentos que, emanados das autoridades supremas,
delegadas ou legitimadoras (como é o caso dos notarios), sdo submetidos,
para efeito de validade, & sistematizacédo, imposta pelo Direito. Tornam-se
por isso mesmo, eivados de fé publica, que lhes garante a legitimidade de
disposicao e obrigatoriedade da imposicéo e utilizagcdo no meio sécio-politico
regido por aquele mesmo Direito. (BELLOTTO, 2000, p. 51)

! “Documento produzido ou recebido por uma pessoa fisica ou juridica, no decorrer das suas atividades,
qualquer que seja o suporte, e retido para a¢do ou referéncia.” (CONARQ, 2012, p. 2).
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Nascida primordialmente para examinar os diplomas e documentos
medievais, com o0 objetivo puramente pratico-juridico, a Diploméatica foi denominada
como um método de analise e comparacao pelo monge beneditino Jean Mabillon,
com a publicacdo de um tratado dividido em seis partes intitulado De Re Diplomatica
(1681) que ‘"estabelecia regras precisas para verificar a autenticidade dos
documentos, promulgando assim uma nova ciéncia" (TOGNOLI; GUIMARAES,
2009, p. 41).

Mabillon propbés em seu tratado regras que tornaram possivel a distingdo dos
documentos auténticos dos falsos. Isso se deu logo apds a Igreja Catdlica publicar,
em 1643, a Acta Santorum (Atos dos Santos), uma colecdo de livros dividida em
cinco volumes, sob a supervisdo do jesuita Jean Bolland, que juntamente com
outros jesuitas formaram a sociedade dos Bolandistas, dedicando-se a separar 0s
fatos das lendas, no tocante a vida dos santos.

Posteriormente, fora convidado o jesuita Daniel Papenbroeck para escrever a
introdugdo do segundo volume da Acta Santorum. Contudo, 0s escritos de
Papenbroeck a respeito da autenticidade dos documentos foram considerados
errbneos ao serem declarados insuficientes, ja que ndo possuiam regras e critérios
verdadeiramente cientificos. Esse periodo da historia ficou conhecido como “as
guerras diplomaticas” (bella diplomatica), dando origem a outras duas disciplinas,
além da Diplomatica, que tem a finalidade de investigar a autenticidade dos
documentos, que séo a Paleografia (estudo dos textos manuscritos e medievais) e a
Sigilografia (estudo dos selos).

Tognoli (2013, p. 30) explica que

de fato, o grande impulso para a formulacdo de um juizo sobre a
autenticidade/falsidade dos documentos foi dado por Papenbroeck pois,
embora sua obra tenha falhado no estabelecimento de regras e critérios
verdadeiramente cientificos, representou, com certeza, o ponto de partida
necessario para que os beneditinos compilassem os primeiros tratados sobre
a critica dos diplomas e se tornassem os grandes eruditos da critica
diplomatica nos séculos XVII e XVIIl. (TOGNOLI, 2013, p. 30)

Assim como Mabillon fez em seu tratado, outros dois historiadores
beneditinos contribuiram para fomentar os estudos diplomaticos, séo eles Dom René
- Prosper Tassin (1697-1777) e Charles Francois Toustain (1700-1754). Segundo
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Rondinelli (2011) eles foram responsaveis por dar origem a uma Diplomética
especial, que tinha como foco a aplicacdo da teoria criada por Mabillon em 1681,

denominada Diplomatica geral. A autora ainda explica que:

Enquanto Mabillon comparou documentos de carater juridico provenientes de
diferentes chancelarias dos reinos francos, Tassin e Toustain compararam
documentos de todos os tipos, com a mesma proveniéncia, isto €, oriundos
das mesmas instituicdes, localizadas em diferentes regides geogréficas, ou
seja, fora dos dominios territoriais franceses. Com isso esses dois autores
demonstraram que a Diplomatica também se aplicava a documentos nao
juridicos, gerados em diferentes contextos culturais. (RONDINELLI, 2011, p.
109)

A partir século XIX, a Diplomética assumira um novo papel no tocante ao seu
objeto de estudo, uma vez focada apenas em determinar a autenticidade dos
documentos medievais, agora se preocupava também com a génese dos
documentos, com o contexto de producdo dos mesmos. Rondinelli (2011, p. 116)
afirma que "o objeto da diplomética ndo se restringe mais aos documentos
arquivisticos juridico ou de consequéncias legais, mas a todos os documentos

gerados no curso das atividades de uma pessoa fisica ou juridica".

A partir disso, a ciéncia que estava fortemente relacionada com a Paleografia,
avanca na direcdo de outras areas, ampliando seu campo de atuacdo, como 0O
Direito, a Administracdo, a Heuristica e principalmente a Historia, que se utilizava da
Diplomatica para conferir a confiabilidade dos documentos para fins de fontes

histéricas.

Tognoli e Guimaréaes (2013, p. 26) explicam que

mais do que provar direitos de propriedade, a Diplomatica do século XIX
buscava, na analise dos documentos, fontes para o estudo do passado e,
com esse fim, as formulacdes para um método finalmente se solidificaram,
tendo seu objeto definido e, sua teoria, formalizada. Nessa relagdo do
documento de arquivo com a Histéria tem-se caracterizada a denominada
Diplomatica Moderna. (TOGNOLI; GUIMARAES, 2013, p. 26)

Em 1960 aconteceu a primeira aproximacdo da Diplomatica com a
Arquivistica, quando se compreendeu que o campo de estudo dessa disciplina
poderia ser empregado nos mais variados tipos de documentos, e ndo apenas nos

"testemunhos escritos, redigidos segundo a observacdo de formas determinadas
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gue garantam ao documento natureza juridica e forca probatoria" (TOGNOLI, 2018,

p. 38), 0 que limitavam a aplicacdo da Diplomatica.

N&o obstante, Henri Bautier (1961) reformulou esse conceito, afirmando que o
objeto da diplomatica seria o documento de arquivo, que néo deveria ser entendido
e analisado de forma isolada, entretanto tornando-se necessario entender o
documento segundo o fundo ao qual pertence. Tognoli e Guimardes (2013, p. 26)

completam, ao afirmar que:

era necessario compreendé-lo enquanto documento arquivistico -—
documentos que fazem parte de um mesmo fundo e que guardam relagbes
orgéanicas entre si —, 0 que garantia ao diplomatista melhor compreensao do
contexto no qual o documento foi gerado, uma vez que as fontes sdo
claramente maiores. (TOGNOLI; GUIMARAES, 2013, p. 26)

Posteriormente, em 1987, a italiana Paola Carucci, seguindo a linha de
pensamento de Bautier, pds em pratica em seus estudos a expansao do conceito
diplomatico aos documentos contemporaneos, aplicando-o a documentacdo da

administracdo publica da Italia. A autora definiu a diploméatica como a

disciplina que estuda o documento singular ou, se preferirmos, a unidade
arquivistica elementar, o documento, mas também o arquivo, o registro,
analisando, sobretudo, os aspectos formais para definir a natureza juridica
dos atos, tanto na sua formacdo quanto nos seus efeitos. (CARUCCI, 1987,
p. 27)

Todo o enfoque visto até entdo se referia aos documentos no suporte papel,
entretanto, os autores compreenderam que a aplicacdo da diplomatica estendia-se
muito além dos documentos medievais, ndo se limitando mais aos documentos
redigidos por formas determinadas e de estrutura puramente juridica, mas a todos
os documentos de arquivo. Considerando essas afirmagdes veremos na secao 2.1
as questdes advindas com a aplicacdo da Diplomatica aos documentos digitais e
consequentemente, quais as possibilidades existentes para certificar sua integridade

e autenticidade.



16

3.1 Diplomatica aplicada aos documentos digitais

Em 1989, tendo em vista a aplicacdo da Diplomatica na documentacao
contemporanea, Luciana Duranti, em consonancia com os estudos de Carucci,
refletiu seus conhecimentos na analise comparativa entre os documentos medievais
e contemporaneos, propondo novos usos para a Diplomatica. Ao adaptar essa
realidade aos documentos digitais, a autora publicou uma série de artigos, dentre
eles um dividido em seis partes e intitulado Diplomatic: new use for an old science, 0
gue contribuiu de forma significativa para o arcabouco tedrico da Diplomatica,

principalmente por ter sido a primeira obra escrita em inglés.

Juntamente com um grupo de pesquisadores da Universidade da Columbia
Britanica, em Vancouver, Canada, Duranti desenvolveu, em 1999, o projeto
InterPARES (International Research on Permanent Authentic Records in Eletronic
Systems), a fim de desenvolver um conhecimento tedrico e metodologico que
propiciasse a formulacdo de padrdes e politicas, para a producéo e preservacao de
documentos auténticos em meio digital. O projeto utilizou métodos e conceitos de
vérias disciplinas como a Arquivistica, Ciéncia da Computacédo, Diplomatica, Direito,
Engenharia da Computacdo e Estatistica, contando com estudos colaborativos de

diversos paises.

O Projeto InterPares é composto por quatro etapas que perduram até a
atualidade. Veremos no quadro 2 elaborado a partir de Duranti (s/d, p. 5, traducao

nossa), os objetivos do referido projeto.

Quadro 2 - Objetivos do Projeto InterPares

PARTE/ANO OBJETIVO

12-1999/2001 "Desenvolver exigéncias conceituais para a preservagao

de registros eletrénicos auténticos”.

22 - 2002/2006 “‘Examinar critérios e métodos para a selegédo de registros

eletrbnicos auténticos”.

22 - 2007/2012 “‘Definir métodos e responsabilidades para preservar
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registros eletrénicos auténticos”.

42 - 2013/Atualmente | "Desenvolver uma estrutura para a formulagdo de
InterPARES TRUST " , . - .
(ITrust) politicas e estratégias e padrdes relacionados a todos

acima”.

Fonte: Duranti (s/d, p. 5)

Tognoli e Guimardes (2007) enfatizam que com esse projeto a analise
diplomatica nos documentos contemporaneos é realmente possivel, uma vez que os
elementos identificados nos documentos eletrénicos sdo o0s mesmos dos
documentos tradicionais. Os autores completam, ao afirmarem que ficou constatada
“a plena aplicabilidade dos principios e métodos diplomaticos ao documento gerado
eletronicamente, na medida em que este, ao conter igualmente os elementos de um
documento tradicional, pode ser considerado confiavel e auténtico” (TOGNOLI,
GUIMARAES, 2007, p. 19).

Nas figuras 1 e 2 observemos nos mapas conceituais elaborados a partir das

contribuicdes de Bellotto (2002), a relacdo da Diplomatica com a Arquivistica.



Figura 1 - Relacéo entre a Diplomética e a Arquivistica

C ENTIDADES >

M

DIPLOMAS MEDIEVAIS

AUTENTICIDADE
Dos
DOCUMENTOS

JEAN MABILLON E DANIEL
PAPENBROECK -
GUERRAS DIPLOMATICAS

PALEOGRAFIA

@ssm TRADICIO

NAL

U\

/ @MENT{:S ECLESIASTICOS
A

SECULO XIX/XX
CIENCIA

CONTEMPORANEA

_______.--)'

METODOLOGIA

f

SECULD XVII

DIPLOMATICA I:‘ tiwte
DOCUMENTOS

ANALISE DA

ESTRUTURA
FORMAL

ANALISE DO
CONTEXTO DE
PRODUCAQ

DOCUM

DECADA DE 80 -
CARUCCI
APLICACAO NA

ITALIANA

ENTACAO

PUBLICACAO DOS

PROJETO INTERPARES

DIGITAIS

APERFEICOAMENTO DA METOLOGIA

Fonte: Elaborado pelo autor a partir das contribui¢cdes de Bellotto (2002).
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Figura 2 - Relacéo entre a Diplomética e a Arquivistica
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Desde o surgimento das civiliza¢des, ja havia a necessidade de analisar
indicios criminais, com a finalidade de definir sua autoria, de que modo e em quais
circunstancias ocorria o delito. No século XIX a medicina legal desempenhava esse
papel, uma vez que o médico era a pessoa munida de conhecimento especifico para
auxiliar nas investigacoes. Percebendo a necessidade de um aperfeicoamento das
técnicas utilizadas, outros profissionais passaram a contribuir com a interpretacao

dos vestigios encontrados.

Desse modo, nasce em 1893 a Criminalistica, que segundo Zarzuela (1996,
p. 16), “é a ciéncia que estuda os indicios produzidos no local do crime, através dos
guais se pode estabelecer, nos casos mais favoraveis, a identidade do delinquente e
as circunstancias que concorreram no fato delituoso”. A origem da criminalistica &
atribuida ao juiz e professor de Direito Penal austriaco Hans Gross, com a
publicacdo livro Handbuch fir Untersuchungsrichter als System der Kriminalistik
(Manual do Juiz de Instrucdo) que fornece os fundamentos tedricos para essa
ciéncia.

A Documentoscopia, ciéncia forense associada a Criminalistica, tem por
objetivo a analise dos documentos que foram considerados falsos, e por
consequéncia determinar sua autoria. Mendes (2003) define a Documentoscopia

como:

[...] a parte da criminalistica que estuda os documentos para verificar se sao
auténticos e, caso contrario, determinar sua autoria [...], se distingue de
outras disciplinas, que também se preocupam com os documentos, porque
ela tem um cunho nitidamente policial: ndo se satisfaz com a prova de
ilegitimidade do documento, mas procura determinar quem foi o0 seu autor, os
meios empregados, o que ndo ocorre com outras. (MENDES, 2003, p. 1)

Completando a definicdo de Mendes, Lima (2013, p. 16) afirma que a
Documentoscopia “é uma especialidade que utiliza conceitos e técnicas de diversas
outras areas do conhecimento: Quimica, Fisica, Artes Graficas entre outras”. No
guadro 3, veremos as competéncias, que segundo Lima (2013, p. 57), um perito

documentoscopico precisa ter na visdo da Policia Federal.
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Quadro 3 - Competéncias do perito documentoscépico

1a

“‘Realizar exames periciais em documentos questionados ou suspeitos de
serem falsificados ou adulterados, baseando-se nas caracteristicas
intrinsecas deste documento e/ou comparando com padrées fornecidos ou

existentes em bancos de dados”.

2a

“Ser capaz de redigir adequadamente pareceres técnicos da area de
documentos de seguranca em conformidade com as técnicas de redacao

oficial e as normas técnicas pertinentes”.

38.

“Elaborar propostas coesas de padrbdes e procedimentos com base nas

normas da instituicdo, normas técnicas pertinentes e literatura técnica”.

42

“Criar adequadamente materiais didaticos a serem utilizados nos cursos de
formacdo, aperfeicoamento e especializacdo de policiais e outros

profissionais na area de documentoscopia”.

58.

“Ministrar cursos de capacitacdo, aperfeicoamento e especializagao para

policiais e outros profissionais, na area de documentoscopia”.

Fonte: LIMA (2013, p. 57).
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4 ANALISE DIPLOMATICA E DOCUMENTOSCOPICA DE DOCUMENTOS

A partir dos conceitos de Bellotto (2017), compreende-se que a andlise

diplomatica e tipoldgica é composta das seguintes fases:

Quadro 4 — Fases para a analise diplomatica e tipolégica de documentos

ANALISE DIPLOMATICA ANALISE TIPOLOGICA

1. Estabelecer a autenticidade 1. Origem/proveniéncia

2. Datacéo (topica e cronoldgica) | 2. Vinculo com as competéncias e funcdes da

entidade acumuladora

3. Origem/proveniéncia 3. Relacéo entre a espécie e o tipo documental
4. Transmisséo 4. Conteudo
5. Fixacdo do Texto 5. Datacéao

Fonte: Bellotto (2017)

O objeto da diplomética esta estritamente relacionado com a estrutura do
documento, sua construcdo, manifestando-se através da analise e identificacdo dos
elementos formais: os elementos internos e externos, o actio (ato/fato) e o
conscriptio (transferéncia para um suporte e a forma semantica juridica) e as

pessoas envolvidas na criacdo do documento.

Ja na andlise tipoldgica, o enfoque esta na relacdo dos conjuntos funcionais e
organicos, para que seja possivel o cumprimento das mesmas funcdes. A
Diplomética compreende o documento de dentro para fora, enquanto que a
Arquivistica o considera de fora para dentro, direcionando-se a génese documental.
Nessa perspectiva, podemos relacionar os estudos diplomaticos com a Teoria
Arquivistica que tem o0s seguintes principios basicos concernentes aos documentos:
o da proveniéncia (relativo ao produtor/acumulador do documento); o da
organicidade (relagdo organica entre os documentos); o da unicidade (o documento
possui carater unico, independente da espécie, forma ou tipo); e o da indivisibilidade

(a despeito de sua especificidade de atuacao).
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Na Figura 3 podemos compreender, atraves do mapa conceitual, a relacédo da
analise diplomatica com a analise tipoldgica. A referida figura foi elaborada atravées
das contribui¢cdes de Bellotto (2002).
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Figura 3 — Relacé@o da Anélise Diplomética com a Anédlise Tipoldgica
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Os elementos externos do documento, tém por base a estrutura, que segundo
Bellotto (2002) “corresponde a todo o substrato necessario a elaboracdo do
documento, seja nos aspectos mais materiais, seja nos menos palpaveis. De
qualquer forma, representam o arcabouco a receber, ou ndo, o seu devido
contetdo". Ja com relacdo aos elementos internos, a autora afirma que "tém a ver
com o conteudo substantivo, seu assunto propriamente dito, assim como com a

natureza da sua proveniéncia e funcédo” (BELLOTTO, 2002, pag. 24-26).

Vejamos no quadro 5 os elementos que compdem o documento.

Quadro 5 — Elementos internos e externos para a Andlise Diplomatica de documentos

Elementos Externos Elementos Internos
Material Lingua
Tipo de Escrita Estilo da linguagem
Qualidade da Impresséao Protocolo Inicial
1. Invocacéao
2. Titulagcéo
3. Direcéo
4. Saudacao
Meio de registro Texto
1. Preambulo - justificativa para a criacao
do ato;

2. Notificacao;

3. Exposicéo - 0 que originou o ato;

4. Dispositivo - 0 assunto propriamente
dito;

5. Sancéo - as penalidades;

6. Corroboragao - meios morais e
materiais que asseguram a execugao
do dispositivo.

Selos e sinais Protocolo final

1. Subscrigdo ou assinatura

2. Datacdo topica (local) e cronolégica
(dia, més e ano)

3. Precacdao - assinaturas, selos e
carimbos

Fonte: Bellotto (2002)
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No protocolo final encontramos o0s elementos que podem fornecer
autenticidade ao documento. E a partir das assinaturas, selos, carimbos e datas que

podemos realizar a analise diplomatica.

No que concerne a Documentoscopia a mesma divide-se em trés areas

principais para andlises especificas, séo elas:

a) Grafoscopia — preocupa-se com 0S manuscritos e com a forma da escrita.
Para Silva e Feuerharmel (2014, p. 89) a Grafoscopia € area que "que se presta ao
exame em escritos, com o principal objetivo de determinar [...] se foram produzidos
pelo mesmo individuo". O principal elemento analisado é a assinatura, visto que a
guantidade de falsificagcbes em cheque, contratos e empréstimos bancarios se
sobressaem dentre 0s demais delitos. O perito analisa através do exame
grafoscépico, o estilo e a velocidade da escrita, a distancia entre as letras, a pressao
imposta no papel, a inclinagdo, o alinhamento. Ainda de acordo com Del Picchia
Filho, Del Picchia e Del Picchia (2016, p. 41) “a grafoscopia constitui parte da
‘Documentoscopia’ com o objetivo de verificar a autenticidade ou a autoria dos

grafismos”;

b) Mecanografia - area que se dedica a analisar textos datilografados,
impressdes eletronicas, carimbos, fax, entre outros. O exame mecanografico é
capaz de identificar em qual impressora o documento foi impresso, o tipo de tinta
utilizado, e por meio da analise da tinta, determinar, aproximadamente, o tempo da

impressao; e

c) Alteracbes documentais - sdo qualquer tipo de modificagdo na estrutura do
documento. Nesse processo 0 uso de lentes de aumento, fontes de iluminacgéo e até
mesmo solventes, facilitam a identificacdo das alteracdes. Divide-se ainda em:
subtrativas, quando é retirada parte das informacdes do documento por intermédio
de rasuras, amputacodes, lavagem quimica e delaminacdo (processo de raspagem);
e aditivas, quando h& o acréscimo de informacdes, como, por exemplo, os retoques,
emendas, insercfes e sobrecarga (quando se ha a ocultacdo parcial ou total das

informacfes do documento).

Essas alteracGes podem ser feitas também nos documentos eletrénicos, com
0 uso de softwares que possibilitam a alteracdo subtrativas e aditivas de

informacdes, como por exemplo, o Photoshop, o CoreIDRAW, o OCR, e tantos
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outros programas. E em situacdes como estas apenas pessoas especializadas

conseguem identificar que o documento foi modificado e ndo atesta a verdade.

E por esse, dentre outros motivos que nos documentos digitais, a data e a
assinatura ndo sdo suficientes para atestar a veracidade das informacdes ali
contidas, de modo que outras técnicas precisam ser utilizadas. E nesse contexto,
gue percebemos uma insercdo dos estudos da Documentoscopia aplicada aos
documentos eletrénicos, digitais e digitalizados Uma vez que, faz-se necessario
também, o acréscimo da hora de criacdo para ser posta junto a data, uma assinatura
eletrdnica, e um cddigo de verificacdo, no qual podera ser verificada a autenticidade
do documento, dentre outros elementos que nao serdo objeto de estudo dessa
pesquisa, por ndo terem sido identificado nos documentos administrativos digitais e
digitalizados arquivados no SUAP do TRT 13.

Na figura 4, temos um exemplo da identificacdo dos elementos anteriormente
mencionados, sendo a referida identificacdo feita nos documentos que nascem,
tramitam e sdo arquivados no Sistema Integrado de Gestdo de Atividades

Académicas (SIGAA) da Universidade Federal da Paraiba.



Figura 4 — Declaracdo de Matricula de Discente na UFPB
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PRO-REITORIA DE GRADUACAO
COORDENACAO DE ESCOLARIDADE

v

A

Brasao da
instituicdo

Texto em
estrutura formal

/

DECLARAGAO

Declaramos, para os fins a que se fizerem necessarios, que_
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com 90,22% (2490 horas cumpridas de 2760 exigidas) do curriculo integralizado, sob

o numero [ ro curso de ARQUIVOLOGIA (BACHARELADO)
(BACHARELADO) - CCSA/Joao Pessoa - Noturno - Presencial.

L. Joao Pessoa, 26 de Margo de 2020.
Data topica

e data —

cronoldaica

Cadigo de verificagao:

03130ac24d

\ 4

Cddigo de

verificacao

Para verificar a autenticidade deste documento acesse http://sigaa.ufpb.br/sigaa/documentos,
informando a matricula, data de emissao do documento e o codigo de verificagao.

N

Link para verificacédo de
autenticidade do documento

CNPJ: 24.098.477/0001-10
Cidade Universitaria, Jodao Pessoa-PB, CEP 58051-900
(083) 3216-7137 - e-mail: codesc @ prg.ufpb.br

Fonte: Elaborado pelo autor (2020)
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O documento apresentado na figura 3 corresponde a uma Declaracéo de
Matricula de Discente na UFPB. A estrutura formal do referido documento no SIGAA
contém um brasdo institucional, bem como um texto em estrutura formal de
Declaracdo. Além disso, foram identificadas as datas tdpica e cronolégica,
elementos integrantes da Diplomatica, relacionados ao Protocolo final.

No tocante a Documentoscopia pode-se considerar o cédigo de verificacao
para atestar a autenticidade do documento, que também €& um elemento do
Procololo Final da Diplomatica e nesse caso, corresponderia exatamente ao
elemento denominado Precacdo. Esta autenticidade pode ser verificada através de
um link presente no proprio documento, conforme apresentado nas figuras 4 e 5. A
atividade de verificacdo de autenticidade estaria assim, inserida no campo da
Documentoscopia, quando se compara o padrédo do documento com 0 que se tem
em maos. Por exemplo, se um discente da UFPB vai fazer uso de sua Declara¢do
de Matricula na Instituicio e a apresenta de forma impressa, o receptor do
documento devera fazer uma identificagdo comparativa do documento digital
apresentado na tela do seu dispositivo computacional mediante o uso do endereco

eletrénico e cddigo de verificacdo e a copia apresentada pelo discente.

O passo a passo para a verificagdo da autenticidade da Declaracdo sera

apresentado nas figuras 5 e 6.



30

Figura 5 — Campos de preenchimento para a verificacdo da autenticidade do documento

Bem-vindo ao validador de documentos emitidos pela
UFPB. Este servigo propoe-se a confirmar a validade dos
documentos emitidos pelo SIGAA.

Para proceder com validagao informe os seguintes
dados: O campo

Identificador: dependendo do tipo de documento identificador
pode ser: Matricula do Aluno, SIAPE, CPF. Localizada deve ser
no cabecgalho do documento preenchido com
Data de Emissao: localizada no cabegalho do a matricula do
documento aluno.
Codigo de Verificagao: impresso no rodapé do A data de
documento emissio e o
Numero do documento: impresso no rodapé do codigo de
documento verificacdo
deverao ser os
mesmos que

DADOS PARA VALIDAGAO

Identificador:

Data de Emiss&o: 5] constam no
Cédigo de Verificagéo: v documento
Digite o conteido da imagem " -
lado. N o e o )
" 692238
Validar Documento
Campos de preenchimento obrigatério.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)
Figura 6 — Confirmacé&o de autenticidade
&
Documento vilido e emitido pelo SIGAA!
« Visualizar documento
Fonte: Elaborado pelo autor (2020) Ao clicar neste

—> | campo, temos acesso
ao documento e todas
as informacoes nele
contidas.

De posse dessas informacOes, passaremos aos procedimentos

metodoldgicos da pesquisa.
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5 OBJETO DE ESTUDO DA PESQUISA

Antes do TRT ser instalado na Paraiba, a justica do trabalho esteve
subordinada ao poder judiciario do estado de Pernambuco (62 Regido), entre os
anos de 1941 a 1985. Em outubro de 1985, foi criado o TRT 132 Regido,
desvinculando-se de Pernambuco, mas abrangendo ainda a Paraiba e o Rio Grande
do Norte, e passou a ser exclusivo do territorio paraibano apenas em 16 de Junho
de 1992, quando foi instalado o Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regido, com
sede em Natal — RN.

O Tribunal Regional da Paraiba esta localizado na Av. Cordlio Soares de
Oliveira, S/N - Centro, Jodo Pessoa — PB. Atua na area do direito, com énfase no
Direito do Trabalho. Presidido atualmente pelo desembargador Wolney de Macedo
Cordeiro, e a vice-presidéncia esta a cargo do desembargador Leonardo José
Videres Trajano.

O arquivo do TRT esté situado a rua D. Pedro |, 247, Centro, Jodo Pessoa,
conta com uma documentacdo de linguagem especializada, que segundo o
Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005), € um arquivo “cujo acervo
tem uma ou mais caracteristicas comuns, como natureza, funcdo ou atividade da
entidade produtora, tipo, contetido, suporte ou data dos documentos, entre outras”.
Conta com documentos administrativos e processos judiciais, armazenados em
caixas poliondas ordenados por ordem de Vara, numero e ano do processo.

Toda a documentacdo encontra-se na base do Sistema Unificado de
Administracdo de Processos (SUAP), a parte fisica também encontra-se no arquivo,
mesmo apos ter sido digitalizada, e estdo sendo eliminadas, apds cumprir seu tempo
de vida util. Desde 1998 o arquivo do TRT conta com a Tabela de Temporalidade,
gue determina os prazos e condicbes de guarda permanente ou eliminacdo (DBTA,
2005). No SUAP a documentacdo nasce, tramita e é assinada eletronicamente, para

gue esses documentos tenham valor probatorio.
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6 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nas figuras 7 e 8, temos dois exemplos de documentos natos digitais
presentes no SUAP, e na figura 8 o exemplo de um documento que fora digitalizado

e armazenado no referido Sistema.
Figura 7 — Documento administrativo nato digital no SUAP do TRT13

PODER JUDICIARIO > Brasdo da
: _. JUSTICA DO TRABALHO instituigéo
e TRIBUNAL REGIONAL DD TRABALHO - 13* REGIAO

PROTOCOLO TRT N° 5.071/.2017

Encaminhe-s& ao NMPCL para conhecimento. Apas,
ao Nicleo de Contratos e Licitagies para elaboragao dos termos
do Comodato & demais providéncias a seu cargo

{datado & assinado elEImnn:amemei

Diretor da Secretaria Administrativa

Autenticagdo da Assinatura: 45E932331A, ABFEOTSCIS, DIISACFTRC, 2CA24E28TA

ASSINADO ELETROMICAMENTE PELO ﬁr-wwu-t—uﬂ 11,415/ 2006 )

Assinatura _

eletrbnica, com :

funcao do ~

responsavel; data | -

cronolégica e hora; e f

0 codigo de 5

Link para a autent_icagéo da ;

verificacdo de assinatura. :
autenticidade
do documento.

o e GntiTicader & mtenticaghe: J00SOTY 2P 00 08mE o Bae. 5| b Y@

Fonte: Elaborado pelo autor (2020)
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O documento apresentado na figura 7 contém o brasdo do TRT 13 e a
assinatura do autor no ato de criacdo do mesmo, estando a referida identificacédo
coberta com uma tarja preta em virtude da necessidade de protecdo das
informacgdes pessoais, contudo, a data topica néo foi localizada e a data cronoldgica
s6 pode ser vista na assinatura eletronica, juntamente com o horario de producao do
documento.

De acordo com Bellotto (2002, p. 36) todo documento tem sua “génese
datada de um lugar (data topica) e de um tempo (data cronoldgica) e se produz por
alguma razao contida em seu texto.” Nesse sentido, consideramos que a existéncia
de uma data topica seria um elemento essencial para situar o documento em seu
espaco de producédo, o que ndo ocorre no documento analisado. No que concerne a
Documentoscopia pode-se considerar o cédigo de verificacdo para atestar a
autenticidade do documento, que também é um elemento do Protocolo Final da
Diploméatica e nesse caso, corresponderia exatamente ao elemento denominado
Precacdo. Essa autenticidade pode ser verificada através de um link presente no
préprio documento, conforme demonstrado nas figuras 7 e 8.

Na figura 8 podemos observar a presenca dos seguintes elementos
diplomaticos e instrumentos de analise documentoscopica: brasdo do TRT,
assinatura eletrénica com o respectivo verificador de autenticidade, e as datas topica

e cronologica.



Figura 8 — Documento administrativo nato digital no SUAP do TRT13

Link para a
verificagcdo de
autenticidade do
documento.

N

Data tépica e
Data cronoldgica

A

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO
COMISSAO PERMANENTE DE AVALIAGAO DE DOCUMENTOS - CPAD

PROTOCOLO TRT N. 5071/2017

Em atendimento ao despacho exarado pela Sadm -
Secretaria Administrativa — (doc. 38) e nos termos do que reza o § 1°,
do Art. 116 da Lei n. 8.666/1993, encaminho, em anexo, o PLANO DE
TRABALHO DO SEDHIR/CHUFCG PARA DOAGCAO DE
PROCESSOS DO TRT - 13 REGIAO elaborado pelo N
I - Coordenador do SEDHIR da UFCG -
Universidade Federal de Campina Grande-PB.

Em tempo, informo que a transferéncia tanto da
documentagao quanto das estantes ocorrera, tao somente, apoés a
selegdo pela CPAD, da documentagao que fora destinada para
eliminagao e ja aprovada pelo Tribunal Pleno deste TRT.

Tal selegao, registre-se, deve-se a alteragdo dos prazos de
“guarda” fixados na Tabela de Temporalidade de Documentos
Unificados da Justi¢a do Trabalho de Primeiro e Segundo Graus, nos
termos do que prevé a resolugao CSJT n° 67/2010 e alterada pela
resolugdo CSJT n° 142/2014, que determinada um tempo de guarda
maior para as agoes que no seu bojo tratem de assuntos relacionados
a adicional de insalubridade, adicional de periculosidade, doenga
ocupacional, acidente de trabalho e pensao vitalicia.

Por derradeiro e a guisa de esclarecimento, pego venia
para tecer algumas consideragdes que julgo pertinentes no que tange
ao presente protocolo, sendo vejamos:

Por ocasiao da visita feita por este Secretario a UFCG,
ficou acertado que seria realizada a transferéncia de 9.032 (nove mil e
trinta e dois) processos para aquela instituicao superior de ensino,
atualmente acondicionados neste TRT, relativos as Varas Trabalhistas

Confira a autenticidade deste documento em http://wwr.trt13.jus.br/validardocumento
Identificador de autenticagdo: 1005071.2017.000.12465
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de Itabaiana, Itaporanga e Picui, juntamente com 25 (vinte e cinco)
estantes de ago. (oficio TRT/CDA n° 08/2017).

Todavia, analisando-se o doc 26 dos presentes autos,
verifica-se a existéncia de minuta de termo de cessado de uso, a qual
em sua clausula primeira “do objeto” menciona a cessao, nao so, de
mobilario, como também, de equipamentos de Tl, descritos no ANEXO
| do referido instrumento.

Oportuno registrar, porém, que a cessao de tais
equipamentos de Tl (36 itens), nao estava prevista no oficio suso
mencionado, nem a referida questao foi ventilada quando da nossa
visita aquela instituigao superior de ensino.

Entendo, s.m.j, que tal cessa@o nao se faz necessaria pelos
seguintes motivos: a uma, porque a quantidade da massa documental
a ser transferéncia sera minima, a duas, porque a referida
universidade ja possui equipamentos de informatica suficientes para
desenvolver as as atividades com tal documentagao.

A meu ver, a presente cessdo somente se justificaria caso
fosse realizada uma transferéncia de um volume acima de 100.000
(cem mil ) processos, a exemplo do acordo firmado em junho de 2015,

uando da gestao do I
h que previa a remessa de 120.000 processos para a UFCG, o
qual nao foi levado a efeito sob o argumento de que a aludida entidade
nao possuia espago fisico suficiente para acondicionar tal massa
documental.

Diante de todo o exposto, entendo que a cessao dos
referidos equipamentos de Tl ndo se faz necessaria, nem oportuna,
devendo este TRT se ater, unicamente, a ceder, tdo somente, os itens
que constam no oficio TRT/CDA n° 08/2017 (doc 01).

Atenciosamente,

J. Pessoa, 09 de maio de 2018

Secretario da CPAD

v

(Lei 11.419/2006)

ASSINADO ELETRONICAMENTE PELO SERVIDOR

EM 10/05/2018 13:10:51 (Hora Lo

- Autenticagdo da Assinatura: 4D42405F21.555555FA00.687A5D1216.C632882531
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Um dos principais elementos que caracterizam um documento nato digital
auténtico é a assinatura digital, que por sua vez é uma modalidade da assinatura
eletronica. Liberati (2013, p. 60) define-a como

[...] um tipo de assinatura eletrénica ou chave privada construida por
um codigo sequencial numérico e cifrado, cuja funcéo € atribuir a um
individuo uma identidade digital. E uma espécie complexa de senha
eletrbnica, formada por uma sequéncia de bits, atribuida por uma
Autoridade Certificadora para assegurar que as partes sejam
identificadas e autorizadas a realizar a transacao eletrénica pretendida

e que nado houve alteracdo no conteddo do documento eletrdnico.
(LIBERATI, 2013, p. 60)

Segundo MacNeil, um documento eletrénico precisa apresentar, além da
assinatura digital, outros elementos que confiram esse grau de confiabilidade e

integridade ao documento. A autora afirma que esses elementos séo

data (hora e local de criacdo, transmissdo e recebimento), pessoas
(autor, destinatario, originador, escritor, criador), agcdo ou assunto
(titulo ou assunto), codigo de classificacdo e qualquer outro elemento
exigido pelos procedimentos do criador e / ou sistema juridico.
(MACNEIL, 1998, p. 123, tradugdo nossa).

Para que essa assinatura seja considerada valida é imprescindivel a
existéncia de uma criptografia assimétrica, responsavel por legitimar os documentos
assinados eletronicamente mediante o uso de chaves publicas (para o receptor) e
privadas (para o emissor), fazendo com que, apenas os dois sejam detentores das

informagdes contidas no documento.

O certificado digital € um documento que possibilita a posse e utilizacdo das
chaves publicas mediante a permissdo de uma autoridade certificadora (AC), que
validara o par de chaves, assegurando também a identidade do usuério. No Brasil,
guem realiza esse trabalho é a Infraestrutura de Chaves Publicas, a ICP-Brasil.

Passemos entdo para a analise da figura 9.



Figura 9 — Documento administrativo digitalizado inserido no SUAP

|, | Brasdoda
instituicdo

JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 13' REGIAO

DAS TOLERANCIAS E/OU CONCESSOES
Clausula 10°. Quaisquer tolerancias efou concessdes por parte dos contratantes

ndo poderdo ser invocadas com O fim de alterar as obrigagdes estipuladas neste
instrumento.

DO FORO

Clausula 11%. Fica eleito o Foro da Justica Federal, Secao Judiciaria da cidade de
Jodao Pessoa, Estado da Paraiba, para dirimir quaisquer litigios decorrentes deste
contrato ou da locag&o nele pactuada.

E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento em 04
(quatro) vias de igual teor e forma, para um so efeito, na presenca das testemunhas
abaixo qualificadas.

Datas topicae | +—
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(manuscrita)

Vi) L7

TRIBUNAL DA 13* REGIAO
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Fonte:
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Na figura 9 podemos ver a presenca tanto da assinatura manuscrita, quanto
das datas tdpica e cronoldgica inserida também de forma manuscrita, 0 que poderia
ser objeto de uma analise documentoscopica caso o documento fosse questionado.
Por ter sido digitalizado, o documento perderia, sob o ponto de vista da Arquivistica,
seu poder de prova, conforme explica Flores e Schafer (2013, p. 03):

Atualmente, de acordo com a legislacdo vigente, os objetos digitais
resultantes de procedimento de captura digital ndo sdo validos para producao
de efeitos legais, do mesmo modo que os originais que Ihe deram origem.
Dessa forma, 0s objetos digitalizados s&o considerados cépias dos seus
originais em meio fisico [...]. (FLORES E SCHAFER 2013, p. 3).

Entretanto, assim como o Conselho Regional de Medicina, o Poder Judiciario
Brasileiro considera legalmente valido os documentos que foram digitalizados e
juntados aos processos, com base na Lei N° 11.419, de 19 de Dezembro de 2006,

gue dispde sobre a informatizac&do do processo judicial, e da outras providéncias.

Ao compreendermos que, devido a facilidade de alteracdo das informacdes
em documentos eletrbnicos, a presenca de mais elementos que confiram a
autenticidade do documento é de suma importancia. O uso de marcas d’agua,
certificados ou selos digitais ou QR Codes (do inglés Quick Response, resposta
rapida em portugués) seriam de extrema valia, potencializando a confiabilidade

imposta nos documentos do TRT 13.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Através da pesquisa desenvolvida, buscou-se analisar sob a perspectiva da
Diplomatica e da Documentoscopia os elementos de autenticidade e autenticacao
dos documentos administrativos digitais e digitalizados, que nascem, tramitam e s&o
arquivados no Sistema Unificado de Administragdo de Processos do TRT 13. Sob a
perspectiva da Diplomatica, vale salientar a necessidade da verificacdo da
autenticidade dos documentos natos digitais. O uso de assinaturas eletronicas
mostra-se ainda como o método mais preciso e eficaz para assegurar a veracidade
das informacdes. Nesse sentido, a presenca de outros elementos diplométicos como
as datas topica e cronolégica, nome do emissor e do destinatario, propiciam
significativamente para estabelecer o contexto de producdo do documento, como foi

visto na analise tipoldgica.

No que diz respeito aos documentos digitalizados, compreende-se que esse
processo contribui na recuperacéo e disseminacao da informacdo; na preservacao
do acervo fisico, principalmente se 0 mesmo nao se encontrar em um bom estado de
conservagao e possuir valor histérico; na amortizacdo do espacgo fisico do arquivo;
dentre outros pontos. Em contrapartida, a obsolescéncia dos softwares utilizados e a
falta de elementos que confiram a autenticidade, sdo barreiras que precisam ser
minimizadas, e futuramente vencidas, servindo de impulso para o profissional
arquivista se reinventar, visando o aperfeicoamento das ferramentas tecnoldgicas

usadas.

Com a andlise da bibliografia estudada e a documentacao do TRT, ficou claro
gue a Diplomética e a Documentoscopia estao intrinsecamente relacionadas, uma
vez que o objeto de estudo das duas areas € o mesmo: o documento. Isso nos leva
a entender que na andlise critica-comparativa da Diplomética, ao ser identificado que
0s elementos que caracterizam o documento como auténtico ndo constem,
apresentem modificacdes ou parecam suspeitos, a analise documentoscopica dara o
suporte necessario para compreender quem, como e porque o documento foi

modificado.

Portanto, independente do suporte, seja ele fisico ou digital, os documentos

precisam apresentar em sua estrutura, os elementos necessarios para comprovar
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seu valor probatério. E espera-se que a pesquisa desenvolvida possa contribuir para
a fomentacdo de novos estudos, haja vista a importancia das duas areas nao
apenas para a Arquivologia, mas para tantas outras areas do conhecimento que se

amparam nesse campo tedrico metodologico.
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