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AFONSO PEREIRA E SUAS MULTIPLAS FACES: SEU ARQUIVO PESSOAL NA
PERSPECTIVA DO ACESSO E USO DA INFORMACAO

Cely Alana Carvalho Modesto
RESUMO

O presente estudo objetiva analisar e caracterizar o uso e o usuario da informacéo no Arquivo
Afonso Pereira. Nesse sentido, realizamos uma pesquisa de campo e documental, caracterizada
como quanti-qualitativa. No artigo sdo apresentados conceitos a respeito de uso, usuario da
informacdo e estudo do usuério, bem como informacdes sobre o professor Afonso Pereira e seu
Arquivo Pessoal. Os resultados demonstraram que quanto aos usuarios aproximadamente
53,78% representam aqueles provenientes de visitas através de eventos e 46,22% sdo de visitas
espontaneas. Ou seja, a maioria dos usuarios foram ao Arquivo com objetivo de ir para um
evento, e passam a despertar para as preciosidades documentais do referido acervo. Ja as visitas
espontaneas, estas foram realizadas por pessoas do meio académico como professores,
estudantes universitarios, mestrandos e doutorandos, usuarios esses que realizaram pesquisas
no arquivo, geraram como produtos, dissertacdes, teses, livros e artigos publicados em revistas
cientificas, além de trabalhos de conclusdes de curso. Conclui-se entdo que o Arquivo Afonso
Pereira estd sendo muito utilizado para outras finalidades, como eventos, porém elas
indiretamente estdo divulgando o acervo. Como a maioria das visitas espontaneas séo feitas por
pessoas do meio académico seria interessante fazer também um estudo a respeito do marketing
do Arquivo Afonso Pereira para que ocorra uma maior divulgacdo do acervo e seus visitantes
espontaneos sejam diversificados, pois qualquer cidaddo pode ter acesso aos documentos
contidos no referido acervo, sendo este, importante para memoria politica, cultural e artistica
do estado da Paraiba.

PALAVRAS-CHAVE: Arquivo Pessoal. Afonso Pereira. Acesso. Uso. Usuario.

ABSTRACT

The present study aims to analyze and characterize the use and the user of the information in
the Afonso Pereira Archive. In this sense, the present study consisted of the approach in a
quantitative research and in relation to the sources of research it was characterized as field,
bibliographic and documentary research. In the article are presented concepts regarding the use,
user of the information and study of the user, as well as information about the teacher Afonso
Pereira and his Personal and Private Archive. The results demonstrated that approximately
53.78% are visits through events and 46.22% are of spontaneous visits. That is, the majority of
users went to the Archive with the goal of just going to an event and not for research or curiosity
reasons. Spontaneous visits were carried out by people from the academic world such as
teachers, students, university students, masters and doctoral students, and these spontaneous
visitors did research and generated products. It is concluded that the Afonso Pereira Archive is
being widely used for other purposes, such as events, but they are indirectly disseminating the
collection. As most of the spontaneous visits are made by people from the academic world, it
would be interesting to do a study about the marketing of the Afonso Pereira Archive so that a
greater dissemination of the collection occurs and its spontaneous visitors are diversified, since
any citizen can have access to the documents contained there.

KEYWORDS: Personal archive. Afonso Pereira. Access. Use. User.



1 ONDE TUDO COMECA...

No escopo dos arquivos, permeados de memorias, é importante conhecermos a relacéo
dos usos e dos usuarios desta unidade de informacéo. Entender quem sdo 0s usuarios a quem o
arquivo serve, viabiliza a possibilidade de tragarmos estratégias de acesso e uso, seja atraves da
elaboracdo dos instrumentos de pesquisa, bem como, da elaboracdo de a¢des que aproximem o
usuario do conteudo informacional.

Nesse contexto, citamos como exemplo, a elaboracdo de produtos de informacéo,
como: video, folder explicativo, até mesmo a elaboracdo de redes sociais, como meio facilitador
no processo de viabilidade do acesso e uso da informagdo que permeiam 0s documentos de
arquivo.

O arquivo analisado nesta pesquisa trata-se de um arquivo pessoal, de carater
permanente, que possibilita o acesso a informagdes ndo apenas sobre a vida de seu titular, mas
sobretudo de suas relagfes e contribuicbes de cunhos cultural, politico e social no cenério da
Paraiba.

Estudar o usuario da informagdo ¢ entender “... como, e para quais fins os individuos
usam informagao, e quais os fatores que afetam tal uso” (FIGUEIREDO, 1994, p. 7). A partir
das necessidades informacionais os usuarios buscam os documentos com a finalidade de suprir
suas demandas. Segundo Robredo (2003) o conhecimento do comportamento dos usuérios da
informacdo é imprescindivel especialmente para promover o planejamento, o desenvolvimento
e a prestacao de servicos que atendam as suas necessidades. Assim, conhecer as necessidades
informacionais da comunidade a ser atendida é um ponto de partida para planejarmos as a¢des
do arquivo para com a sociedade, especialmente nos arquivos historicos e culturais.

Minha relacdo com 0s arquivos pessoais ocorreu quando cursei o primeiro periodo da
graduacdo em Arquivologia na Universidade Federal da Paraiba, a partir de uma visita ao
Arquivo Pessoal Afonso Pereira, na disciplina Representacdo e Andlise da Informacdo na
ocasido, ministrada pela professora Geysa Flavia Camara de Lima Nascimento, no dia 14 de
fevereiro de 2014. Diante deste primeiro contato com um arquivo pessoal, acabei me
interessando por fazer um artigo relacionado a ele, pois foi 0 primeiro arquivo que visitei e que
me encantou, surgindo em mim a curiosidade em mapear seus USUarios e usos, uma inquietude
a respeito da realidade do Arquivo Afonso Pereira.

Em um arquivo administrativo sabe-se que a finalidade é gerar informagdes

importantes para uma instituicdo, ja 0s arquivos pessoais possuem caracteristicas diversas e



diferentes. Entdo, a partir dessa dicotomia, vislumbrei entender essa relacdo do uso e do usuério
e reconhecer e conhecer o tipo de usuério que frequenta o Arquivo Afonso Pereira.

Nesta perspectiva, buscamos contribuir cientificamente para ampliar as discussdes em
torno do uso e do usuario da informacao nos arquivos pessoais no cenario da Arquivologia,
bem como contribuir com a melhoria das a¢des que envolvem os usuarios do AAP. Trazendo a
tona 0 mapeamento do usudrio e, sobretudo, do uso da informac&o, assim como entender que
tipo de pesquisas e de publicagdes os usuarios realizaram a partir das informacdes coletadas no
referido arquivo.

Portanto, a partir do exposto, emergiu como questionamento as seguintes
problematicas: Qual a realidade do uso e do usuario no Arquivo Afonso Pereira? Que tipo
de usuério utiliza o Arquivo Afonso Pereira? Com que finalidade? Ante o exposto, para
responder ao questionamento, tragamos como objetivo geral: Analisar o uso e o usuario da
informac&o no Arquivo Afonso Pereira, e como objetivos especificos: Caracterizar o usuario
da informagdo do Arquivo Afonso Pereira; identificar o que o usuario busca no arquivo e
descrever quais os produtos gerados atraves dos estudos e das pesquisas realizadas no Arquivo
Afonso Pereira. Para alcancarmos 0s nossos objetivos, delineamos 0s caminhos metodoldgicos

como veremos no topico a seguir.

1.1 CAMINHOS METODOLOGICOS

Pesquisar € um processo metodoldgico de investigacdo com a intencdo de descobrir
determinada questdo. Ele comeca a partir do surgimento da curiosidade ou problema encontrado
pelo pesquisador, proporcionando assim a (re) construcdo do conhecimento humano. Nesse
sentido, o presente estudo consistiu quanto a abordagem em uma pesquisa quanti-qualitativa e
com relacdo as fontes de pesquisa ela foi caracterizada como pesquisa de campo e documental.

Inicialmente realizamos a pesquisa bibliografica, para buscar conhecimentos
necessario para a realizacdo desta pesquisa, onde nos ancoramos em aportes tedricos que
versam sobre: arquivo pessoal, Afonso Pereira, acesso e uUSO nos arquivos, entre outras
tematicas. A pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. (GIL, 2002)

Em seguida realizamos a pesquisa de campo no Arquivo Afonso Pereira, localizado
na Praca Jodo XXIII, n° 78, no Bairro de Jaguaribe (Jardim Gloria), na Cidade de Jodo Pessoa

— Paraiba. Conforme Marconi e Lakatos (2008) relatam a pesquisa de campo € uma fase que é



realizada apos o estudo bibliogréfico, para que o pesquisador tenha um bom conhecimento
sobre 0 assunto, pois é nesta etapa que ele vai definir melhor os seus objetivos da pesquisa, bem
como direcionar o meio de coleta de dados, entre outros pontos, que se materializam a medida
em que o pesquisador, passa a conhecer a realidade do campo da pesquisa.

No tocante ao metodo, consideramos recorrer a pesquisa documental, que segundo
Marconi e Lakatos (2008), tem como caracteristica principal, o fato de que a fonte de coleta de
dados pode ser adquirida em documentos escritos ou ndo, constituindo o que se denomina de
fontes primarias. Nesse contexto, optamos por trabalharmos com os livros de registros do
referido Arquivo, 0 que caracteriza a pesquisa como documental, haja vista, que tomamos como
fonte priméria de informac&o os registros materializados nos livros.

Os dados foram coletados em Unica visita ao Arquivo Afonso Pereira por meio de fotos
das paginas dos livros de registro e sua analise foi realizada utilizando-se o software Excel, com
a elaboracéo de gréficos do céalculo dos dados obtidos.

Para cada abordagem cientifica, h& um ou mais métodos apropriados ao objeto de
escolha do pesquisador. Em nossa pesquisa, utilizaremos a abordagem quanti-qualitativa.
Partimos no topico a seguir para uma compreensdo de quem foi Afonso Pereira e de suas

contribuigdes.

2 AFONSO PEREIRA: um homem de multiplas facetas

Afonso Pereira nasceu em 30 de outubro de 1917, no municipio de Bonito de Santa
Fé, microrregido de Cajazeiras, no estado da Paraiba, porém foi registrado apenas trés meses
depois, no dia 18 de janeiro de 1918.

Em sua trajetoria o professor Afonso Pereira conheceu a jovem Clemilde Torres
através de uma de suas amigas, Clizete Torres, em meio a Festa das Neves no ano de 1944.
Afonso Pereira casou-se com Clemilde Torres Pereira da Silva dia 11 de fevereiro de 1950,
tendo com ela, duas filhas, Maria das Gragas Pereira da Silva, a sua primogénita, e Ana Flavia
Pereira Medeiros da Fonseca. (Imagem 1). Afonso e Clemilde possuem cinco netos, sendo dois
filhos de Ana Flavia, Arnoldo e Barbara, e trés filhas de Maria das Gragas, Daniella, Marcella

e Priscilla.



Imagem 1: Afonso Pereira com a esposa Clemilde Torres Pereira da Silva e com as filhas, Maria das
Gracas Pereira da Silva e Ana Flavia Pereira Medeiros da Fonseca.

Fonte: SILVA, 2007.

Em sua trajetdria de vida, Afonso Pereira atuou em diversos cargos publicos e privados
exercidos em varios campos, como professor, parlamentar, magistrado, administrador,
jornalista, entre outros.

Em 05 de novembro de 1943, Afonso junto com um grupo de admiradores da boa
mausica criou a Sociedade de Cultura Musical da Paraiba. No ano de 1944, foi convocado para
servir o exército, em plena Segunda Guerra Mundial. Ainda em 1944, no dia 9 de agosto, 0
professor Afonso Pereira criou 0 Teatro do Estudante, no qual desempenhou diversas fungdes
ao mesmo tempo, dirigindo ensaios, selecionando elencos, dentre outros. Em 1945 criou a
Orquestra Sinfonica da Paraiba e logo apds, em junho de 1946, o Conservatério Paraibano de
Mdsica que tinha por finalidade manter e ministrar o estudo da musica. (SILVA, 2007).

Em 05 de agosto de 1953 juntamente com o empresario Teotbnio Neto, criaram o
Jornal Correio da Paraiba e a Editora Teone. Na eleigdo de 03 de outubro de 1954, Afonso ficou
na supléncia de deputado estadual da Paraiba pelo Partido Socialista Brasileiro, assumindo
posteriormente o cargo, sendo um politico exemplar e sem faltar nenhuma se¢éo neste periodo.
Como deputado, também foi responsavel pela criagdo da expressao ‘ensino médio’ estabelecida
40 anos depois pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°9.394/96). (SILVA,
2017)
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No campo da educagdo Afonso Pereira criou através da Fundacdo Padre Ibiapina, mais
de 160 escolas espalhadas em todo territdrio paraibano. A Fundacéo foi criada em 1954 e surgiu
pela necessidade da implantacéo e interiorizacdo da educacéo no estado da Paraiba, através da
criacdo de cursos profissionalizantes e de graduacédo (SILVA, 2017)

Silva (2017) relata que no ano de 1966, o professor Afonso Pereira tomou posse na
Academia Paraibana de Letras e no dia 11 de agosto de 1977, Afonso resolveu fundar a
Academia Paraibana de Letras Juridicas da Paraiba, convocando os bacharéis em Direito para
uma reuniao.

Entendendo a importancia de Afonso Pereira para a cultura, a educagéo e a arte na
Paraiba, optamos por elaborarmos uma sintese de seus feitos nas areas de educagdo, musica,

teatro, direito, jornalismo, politica e areas variadas.

EDUCACAO:

- Um dos fundadores do Ipé/ Unipé;

- Um dos fundadores do curso de Direito da UFPB;
—> Criador e Presidente da Fundacdo Padre Ibiapina;
-> Professor do Colégio Lyceu Paraibano;

- Professor de Alemdo, Francés, Latim, Grego, Portugués, Geografia, Ciéncias Naturais,

Direito Autoral, entre outros;
—>Diretor do Instituto de Educacéo da Paraiba;

- Chefe de Gabinete da UFPB (Universidade Federal da Paraiba) entre os anos de 1966 a
1968;

—>Ajudou a instituir 275 unidades de educagéo na Paraiba;

—->Em 17 de outubro de 2011, o professor Afonso Pereira foi homenageado pelo Senado
Federal, entdo presidido pelo senador José Sarney, com o titulo de “Maior Professor do

Brasil”.

-> Membro da Academia Internacional de Letras;
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- Presidente e introdutor, na Paraiba, da Campanha Nacional de Escolas da Comunidade
(CNEC);

—> Diretor da Faculdade de Ciéncias Juridicas e Sociais da Universidade Autbnoma de Joédo
Pessoa,;

—>Fundador e primeiro presidente da Associacdo de Cultura Franco-Brasileira (Alianca
Francesa).

MUSICA E TEATRO

—>Fundador e presidente da Sociedade de Cultura Musical,
—>Fundador do Conservatorio Paraibano de MUsica;
—>Fundador da Orquestra Sinfénica da Paraiba;

->Fundador do Teatro do Estudante da Paraiba.

DIREITO, JORNALISMO E POLITICA

—>Juiz substituto do Tribunal Regional Eleitoral (TRE);
—>Jornalista e Membro da Associagédo Paraibana de Imprensa (API);

->Diretor-Fundador do Jornal Correio da Paraiba (1953) e membro do Conselho de Notaveis
deste jornal;

—>Deputado estadual,;

CULTURA E DEMAIS AREAS

—>Oficial do Exército Brasileiro;
—>Presidente da Academia Paraibana de Letras (APL);

—>Membro do Instituto Historico e Geogréafico Paraibano;
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—>Sdcio honorério da Associacdo Norte-Riograndense de Astronomia;
—>Provedor da Santa Casa de Misericordia;

->Membro da Academia de Letras Juridicas;

Afonso Pereira da Silva faleceu dia 08 de junho do ano de 2008 as 23h58min, sendo
90 anos de luta pela cidadania através da educacdo. Deixou um legado importante para a
sociedade brasileira e principalmente paraibana, percorrendo diversas areas no ambito
educacional, cientifico, politico e cultural. Seu legado esta materializado em seu Arquivo, um
espaco que viabiliza por meio do documento, acessarmos informacdes a respeito do titular e
seus feitos, sua contribuicdo especialmente para a educacéo na Paraiba. (SILVA, 2007; SILVA,
2017).

2.1 ARQUIVO AFONSO PEREIRA (AAP): um mergulho na memdria social

Em 1998, a esposa de Afonso Pereira, Clemilde Torres Pereira da Silva (Imagem 2)
impulsionada pela importancia documental e por uma vontade de presentear seu esposo Afonso
Pereira que completara 80 anos e tendo em vista que ele era um homem que ja tinha muitos
bens materiais, decidiu criar o Arquivo Afonso Pereira, afim de presented-lo de uma forma
diferente. Entdo, Clemilde Torres Pereira da Silva se organizou previamente e fundou o

Arquivo Afonso Pereira.

Imagem 2: Clemilde Torres, esposa de Afonso Pereira da Silva

Fonte: Dados da Pesquisa.
Fotografia: Ana Claudia Cruz Coérdula
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Objetivando reunir toda a histéria de vida de Afonso Pereira, materializada em
documentos que até entdo estavam guardadas em caixas organizadas, foi criado o Arquivo
Afonso Pereira, fundado no dia 3 de janeiro de 1998, localizado na Praca Jodo XXIII, n® 78, no
Bairro de Jaguaribe (Jardim Gldria), na Cidade de Jodo Pessoa — Paraiba, na antiga casa do
Professor Afonso Pereira, que até hoje € mantido com seus recursos e de sua familia,

caracterizando-o como Arquivo Privado Pessoal Afonso Pereira (Imagem 3).

Imagem 3: Imagem da fachada de entrada do Arquivo Afonso Pereira
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Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
Fotografia: Cely Alana Carvalho Modesto

O arquivo atualmente é considerado o maior arquivo privado pessoal do Estado da
Paraiba, e possui raro acervo arquivistico, cujo ultimo levantamento, realizado em 2015,
apontou cerca de 30 mil documentos, aproximadamente 10 mil fotografias e mais de 200
painéis, 0s quais se encontram preservados e conservados, entre outros documentos.
(CARVALHO; MAIA; OLIVEIRA, 2017).

A organizacao fisica dos espacos, se deu a partir da denominacao de salas tematicas,
iniciando-se pela recepcdo (Imagem 4) e seguindo a divisdo das salas por letras alfabéticas
relacionadas aos aspectos tematicos da vida de Afonso Pereira.



Imagem 4: Foto das areas do Arquivo

Arquivo Afonso Pereira

Sala A

Biblioteen

Sala B

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
Fotografia: Cely Alana Carvalho Modesto
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Na Sala A estd o Gabinete e Biblioteca pessoal de Afonso Pereira, nesse espaco

encontramos livros de Direito Romano, Direito Autoral, obras rarissimas, além de titulos de

literaturas francesa, latina e grega. A sala B possui documentos referentes a Fotografias

Particulares, Producdo Literaria, Curriculo — Documentacdo, Correspondéncias e de seu cargo

como Deputado Estadual, ela revela o Afonso Pereira cidaddo. A Sala C é formada por

documentos retratam a memoria do professor Afonso Pereira, permeada com a memoria da

educacdo na Paraiba, esta relava o lado de Afonso Pereira, educador. Ela € composta por

fotografias, documentos convencionais, objetos tridimensionais, que trazem a relacdo dele com
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a Fundacdo Padre Ibiapina, Faculdade de Direito de Souza, Universidade do Sertdo, Entidades
Criadas e Assistidas, Ensino Rural e a Cultura Francesa.

A Sala D é formada por documentos que versam sobre a Universidade Federal da
Paraiba (UFPB), a Academia Paraibana de Letras (APLPB), o Observatério Astronémico da
Paraiba, a Associacdo Interamericana do Direito Romano, além de Congressos e Direito
Autoral. A sala E reflete um espago voltado para abrigar documentos que relacionam Afonso
Pereira com o Centro Universitario de Jodo Pessoa- UNIPE, o Jornal Correio da Paraiba, a
Estacdo Ciéncia, a Tv Comunitaria de Inga, a Orquestra Sinfénica da Paraiba, o Teatro do
Estudante, o Instituto Histérico e Geografico da Paraiba, a Sociedade de Cultura Musical,
Conservatorio Paraibano de Mdusica, Instituto Histérico e Geografico Paraibano, Instituto de
Educacao da Paraiba, Conselho Estadual de Educacéo, Conselho Estadual de Cultura, Conselho
Nacional de Servico Social, Santa Casa de Misericérdia e Campanha Nacional de Escolas da
Comunidade. Espaco que remonta uma relagdo intima de Afonso Pereira com a educacdo,
abragcando também a cultura e a arte na Paraiba.

O Arquivo possui também a sala da Imagem e do Som onde temos DVD’s, CD’s, LP’s
e Fotografias, possui um Auditorio (27 de abril) no qual sdo realizadas Conferéncias, Cursos e
Langamentos e uma Biblioteca pessoal intitulada: Pereira da Silva.

A vasta e valiosa documentacdo pertencente ao Arquivo Afonso Pereira se destaca
pela multiplicidade de agbes desenvolvidas por ele. A iniciativa de manté-lo aberto aos
estudiosos e pesquisadores possibilita diferentes linhas de pesquisas a serem exploradas. O que
demonstra que varios outros registros sobre outros assuntos podem ser encontrados, ndo sé
aqueles de carater biografico. (SOUZA; FREIRE, 2005).

O Arquivo Afonso Pereira estd organizado, preservando importante acervo e
oferecendo uma rica fonte para a pesquisa, a partir de documentos diversos que revelam a sua
trajetdria, mas sobretudo, a historia de suas relacBes com diversas instituicdes, sua luta pela
educacdo, pela cultura e pela arte na Paraiba. S80 documentos dos mais variados géneros,
suportes, espécies e tipos, que se relacionam direta ou indiretamente as atividades
desempenhadas pelo produtor no decorrer de sua vida, contextualizando ndo apenas sua
trajetéria académica, mas também o ambiente em que viveu e que o possibilitou ao
desenvolvimento de seu trabalho. (OLIVEIRA,; SILVA; SILVA, 2016).

Nesse contexto, entendendo a sua importancia para a Paraiba, enquanto fonte de

memoria e informacdes, achamos necessario analisarmos como encontra-se a relacéo de acesso
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e uso dos usuarios desse arquivo, no intuito de tracarmos um perfil desses usuarios e de

entendermos o Seu uso.

3 ACESSO E USO DA INFORMAGCAO: alcancando o usuario, atingindo o objetivo do

arquivo

Levando-se em consideracdo que estudo é o tempo aplicado ao trabalho cientifico ou
literario, visando a obtencéo do conhecimento, e 0 usuario é o sujeito que necessita de algo para
satisfazer as suas necessidades, fica facil a compreensdo de que estudo de usuério é o estudo
voltado para o conhecimento das suas necessidades, isto €, das necessidades do usuério
(GAMA, 2014).

A literatura relacionada ao Estudo do Usuério na area de Arquivologia ainda é muito
escassa, quando se compara a outros temas de estudo e quando se compara a area de
Biblioteconomia. Corroborando Balbino e Rocha (2016) afirmam que a Ciéncia da Informacao,
a Biblioteconomia e a Documentacgdo abarcam a maioria dos estudos direcionados aos USUArios.
Diferente do estudo na Arquivologia, que de acordo com Galvino (2006) e Castro (2013) os
estudos de usuérios sdo modicos.

Balbino e Rocha (2016) relatam que Jardim e Fonseca (2004), pontuam hipoteses
derivadas de sua pesquisa a respeito da escassez no contetdo do Estudo do Usurario no campo
da Arquivologia, alegando que o usuario do documento arquivistico ndo € um ator efetivo do
processo de transferéncia de informacdo e sim um objeto do acesso a informacdo, ndo ha
aprofundamento teérico e/ou pratico quanto ao tema, os estudos estdo focados no arquivo
permanente, sendo escassos 0s estudos que verifiqguem o servico, 0s produtos e 0s usuarios de
arquivos.

Porém, é extremamente necessario que o Estudo do Usuario seja ampliado aos
arquivos, pois a partir desse estudo pode-se analisar se ha acesso e uso efetivo da informacao.

Conforme afirma Figueiredo (1994):

Estudos de usuérios sdo investigagdes que se fazem para saber o que 0s
individuos precisam em matéria de informacédo, ou entdo, para saber se as
necessidades de informacao por parte dos usuarios de uma biblioteca ou centro
de informacdo estdo sendo satisfeitas de maneira adequada.

Neste caso, consideramos o arquivo como um centro de informag&o. Quanto ao usuario

do arquivo, ponderamos ser aquele que necessita de informacdo para desenvolver suas
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atividades, podendo ser classificado de forma mais conhecida em dois segmentos, como
usuarios internos e usuarios externos. Os usuarios internos séo o0s que produzem os documentos,
se caracterizam por organizar, recolher, conservar e difundir, séo parte da instituicdo que gerou
a documentacéo, ja os usuarios externos sao aqueles que utilizam o arquivo por algum motivo,
para uso pessoal e académico, por exemplo. Outros autores utilizam outras classificagdes, como
por exemplo, Sanz Casado (1994) que classifica usuarios como: usuario real, que é aquele que
utiliza presencialmente os servicos do arquivo; e sabe como e onde buscar as informacdes de
que necessita; usuario potencial, sendo este o que nao utiliza os servigos de arquivo embora,
tenha a possibilidade e usuario virtual, aquele que utiliza a distancia os servi¢os do arquivo,
valendo-se dos meios de comunicacgdo, telecomunicacao e da informéatica como a internet.

Quanto ao uso, Figueiredo (1994) relata que € o que um individuo realmente utiliza.
Um uso pode ser uma demanda satisfeita, ou pode ser o resultado de uma leitura casual
(browsing) ou acidental (por exemplo, uma conversa), isto €, uma informacdo reconhecida
como uma necessidade ou um desejo, quando recebida pelo individuo, e apesar de néo ter sido
manifesta em uma demanda. Os individuos podem utilizar somente o que esta disponivel, o uso
é portanto dependente, fortemente, da provisao e acessibilidade do servico da informacéo.

Hernandes (2012) afirma que o objetivo dos estudos dos usuarios € poder proporcionar
ao profissional da area da informacéo planejar de forma adequada os servigos de informacéo
para atender da melhor forma possivel as necessidades das pessoas que utilizam tanto a
biblioteca, como os arquivos e museus. Corroborando Cé e Pedrazzi (2011) destacam que o
estudo de usuario nesse sentido € uma ferramenta importante no planejamento dos servicos de
informacdo, ja que conhecendo seus usuéarios o profissional da informacdo pode propor novas
maneiras de tratar, organizar, criar politicas de acesso aos acervos, visando melhorar a
qualidade de atendimento.

E importante conhecer a relacdo dos usos e dos usuérios da informac&o, saber quem
S80 0S usuarios e 0 uso, pois essas informacdes servirdo para a unidade de informacéo tragar as
estratégias de acesso e uso, através dos instrumentos de pesquisa, assim como também, analisar
como € que esse arquivo esta sendo acessado e por quem, quais sdo 0s produtos que ele esta
gerando. Os resultados dos estudos de usuarios oferecem uma visdo geral dos problemas ou

tendéncias dos usuarios.

4 USOS E USUARIOS DAS INFORMACOES NO ARQUIVO AFONSO PEREIRA:

analisando o arquivo enquanto fonte de informacdo e memoria
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O ponto de partida desta pesquisa foi realizarmos um levantamento de todos os
usuarios do Arquivo Afonso Pereira, a partir da compreensdo da importancia do uso e do
usuario da informacgédo no Arquivo. Logo, buscamos entender como foi tracado esse percurso
ao longo dos anos.

Para alcangarmos os objetivos, foram analisados os seis livros de registro de usuarios
existentes (Imagens 5 e 6) no Arquivo Afonso Pereira e a partir da analise dos resultados
encontramos a caracterizacdo do usuario da informacéao do respectivo arquivo. Nesse percurso
identificamos os usuarios e descrevemos o0s produtos gerados através dos estudos e das
pesquisas realizadas no referido Arquivo.

Os dados obtidos foram estratificados em anos para uma melhor anélise, especificando
as visitas através de eventos realizados no Arquivo e visitas espontaneas, aquelas realizadas por

um interesse especifico.

Imagem 5: Primeiro livro de Registro Imagem 6: Primeiro livro de
de Assinaturas Registro de Eventos

U0 AWRS L&

ASSINATURAS

ARQUIVO
AFONSO
PEREIRA

Fonte: Dados da pesquisa, 2018. Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Nesse contexto, no primeiro momento buscamos observar um panorama geral com
relacdo a quantidade de usuarios que transitaram no arquivo ao longo de quase duas décadas de
funcionamento. Para o presente artigo consideramos analisar o intervalo de 19 anos, portanto
de 1998, ano de sua fundagdo até o ano de 2017. Diante desse levantamento elaboramos o

grafico 01, conforme segue.

Gréfico 01: Quantidade Total de Usuérios que visitaram o Arquivo Afonso Pereira de 1998 a 2017
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QUANTIDADE TOTAL DE PESSOAS QUE VISITARAM O ARQUIVO
AFONSO PEREIRA DE 1998 A 2017

6000
5000
4000 3456
3000
2000
1000

2974

TOTAL DE VISITANTES ATRAVES ~ TOTAL DE VISITANTES ATRAVES  TOTAL DE VISITANTES DE 1998 3
DE EVENTOS DE VISITAS ESPONTANEA 2017

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.

Observamos que ao longo de dezenove anos, o Arquivo Afonso Pereira teve um total
de 6.430 visitantes, dos quais 3.456 (53,78%) estiveram no arquivo em virtude da participacdo
em eventos que ocorreram nas suas dependéncias. Ao passo que 2.974 (46,22%) usuarios,
estiveram no arquivo a partir de uma demanda pessoal, 0 que caracterizamos como visitas
espontaneas, esses mais voltados para realizacao de pesquisas no Arquivo.

Diante do contexto geral dos usuarios, ponderamos avaliar como se deu este panorama
por ano, para visualizarmos em quais periodos houve uma busca maior por parte dos usuarios

no referido acervo, conforme veremos no grafico 02.
Gréfico 02: Panorama Geral de quantidade de usuarios do Arquivo Afonso Pereira categorizados
anualmente entre os anos de 1998 a 2017.

PANORAMA GERAL DE VISITAS AO ARQUIVO AFONSO PEREIRA DE 1998 A
2017
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“"%3 754
35|2 | 1 | '

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

m VISITAS ATRAVES DE EVENTOS VISITAS ESPONTANEAS

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.
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Diante desta fragmentacéo, podemos analisar como se deu o cenério do acesso e uso
no arquivo Afonso Pereira, visualizando esse panorama, anualmente, desde a sua inauguracéo
até o ano de 2017. Nesse contexto destacamos os anos de 2004, 2010, 2014 e 2017,
apresentando um quantitativo maior de visitas espontaneas, que sao 0S Usuarios que estiveram
no arquivo para suprir uma necessidade informacional especifica, isto é, usuarios que
realizaram pesquisas no referido acervo, por uma demanda pessoal.

Por outro lado, com relacdo aos usuarios que estiveram presentes no arquivo em
virtude da participacdo em eventos, destacamos os anos de 2005, 2008, 2009, 2010 e 2012.
Sobre este panorama ndo podemos deixar de analisar 0s anos de maior acesso ao Arquivo, e de
uma forma geral independente do motivo, 0s anos que mais tiveram usuarios foram os anos de
2008, apresentando um total de 706 usuérios, seguindo com 2009, com um total de 727 e 2010,
ano de maior fluxo de usuarios no Arquivo Afonso Pereira nesses dezenove anos, apresentando
um total de 884 usuarios. Esse aumento da procura pelo arquivo, possivelmente esta relacionado
ao fato de que o ano de 2008 foi marcado pela rememoracdo dos dez anos de falecimento do
professor Afonso Pereira. Algumas solenidades ocorreram no arquivo, 0 que levou a um
momento de evidéncia desse espaco de memdria, despertando interesse de estudiosos, de
literatas e da populacdo em geral. Efeito observado nos anos subsequentes, 2009 e 2010.

Outro fato importante revelado pelos dados é que nos anos de 2000, 2001 e 2015, ndo
ocorreu nenhum evento no arquivo, ocasionando uma redu¢do no nimero de usuarios, sendo
esses 3 anos 0s que apresentaram o menor indice, mostrando assim a importancia da realizacédo
dos eventos para divulgacdo do acervo do Arguivo.

Buscando entender o acesso, mas sobretudo o uso deste arquivo, ponderamos
analisarmos a materialidade das pesquisas realizadas no Arquivo Afonso Pereira, para tanto
elaboramos o quadro 1, por uma questdo ética optamos por indicar apenas as iniciais dos
pesquisadores, isto €, dos usuarios do arquivo.

UADRO 01: Panorama das pesquisas realizadas no Arquivo Afonso Pereira

QUANTIT DATA PESQUISAS (ASSUNTO/FINALIDADE) USUARIO (S)
ATIVO

Fundacdo Padre Ibiapina, com a Finalidade de
produzir uma matéria jornalistica para o jornal
1 24/03/2006 | O Norte. T.E.S.C.

E.F.N;

2 08/05/2006 T.S; L.V,
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A Origem do Curso de Biblioteconomia na
Paraiba com Finalidade De Colher Material Para
Apresentacdo de um Seminario.

P.A;T.S.

09/05/2006

Os Artefatos Arquivisticos como Elemento da
Meméria do Professor Afonso Pereira /
Finalidade: = Trabalho apresentado na
Conclusdo do Curso de Biblioteconomia no
UFPB.

M.P.S.C.F.

17/06/2009

Pesquisa sobre a biografia do Professor José
Rafael de Menezes que participou com Afonso
Pereira da criacdo do CENEC.

17/12/2009

Pesquisa sobre a biografia do Musicdlogo,
Genealogista e compositor Domingos de
Azevedo Ribeiro.

J.A.F.B.

28/05/2010

Pesquisa sobre a UFPB, com o foco na Faculdade
de Direito.

L.B.R. H.S;

I.B.C.

31/05/2010

Pesquisa sobre a descricdo em Nivel de Entidade
Custodiadora.

01/06/2010

Elaboracdo de um instrumento de pesquisa, mais
especificamente, um catalogo. Atividade de
Conclusao da disciplina Arquivos Permanente
(5° periodo do curso de graduacdo em
Arquivologia-UEPB)

E.A L;
M.J. A.S;

S.C.A

17/08/2010

Pesquisa sobre o Movimento Folclérico
Brasileiro e seus desdobramentos na Paraiba
entre os anos de 1950 e 1978.

P.A.F.C.

Pesquisa Geral sobre o Arquivo Afonso Pereira

A. M;
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10 23/09/2010 P.P.
11 Aplicacdo de um questionario/Entrevista sobre | C. B. M.
2010 0 arquivo e seu acervo documental
12 2010 Biblioteca privada particular de Afonso Pereira | A. S. C;
Da Silva (Trabalho de Conclusédo de Curso em
Biblioteconomia - UFPB)
13 02/06/2011 Pesquisa realizada sobre: Fotografia, memoria, | S. R. A. H;
desenvolvimento, antropologia e andlise
socioldgica K.C.P. S.
14 Buscou informagBGes sobre os usuarios do | J.D.R.
31/10/2011 | Arauivo (Pesquisa)
15 Buscou informacGes sobre os usuarios do | P. L. M.
31/10/2011 Arquivo (Pesquisa)
16 Classificacdo do Arquivo para elaboracdo de um | A. C. C. F.
19/06/2012 | Gyia da Instituicdo (UEPB) (Pesquisa)
17 Clemilde Torres e o Seu "Saber" Arquivistico
28/11/2012
A.C.C;B. A;
Pesquisa para apresentacdo de Diagnostico do
15/02/2013 Arquivo Permanente Afonso Pereira (Atividade
18 de disciplina, curso de graduacdo em P.F;
Arguivologia- UFPB) N.R.
Pesquisa para apresentacdo do Artigo no
09/08/2013 Congresso de Género do PPGE, sobre Afonso B.C.RG
19 Pereira: Homem de Cultura. e
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20

15/08/2013

Investigar quais as técnicas e métodos sao
utilizadas pelos profissionais que cuidam do
Arquivo para manter o acervo conservado e como
o mesmo foi organizado. (Pesquisa para
disciplina do curso de arquivologia UFPB)

21

10/12/2013

Pesquisa para conhecer a Vida de Afonso Pereira

R.F.S;

J.E.S. A

22

Sem Data

Relatorio para a disciplina de Representacdo e
Anélise da Informacéo (UFPB)

D. M. §S;

J.S A

23

27/02/2014

Pesquisa Sobre O Arquivo Afonso Pereira

A.D.S.S;

A K.S.

24

06/05/2014

Pesquisa para confeccdo da Fotobiografia do
Prof. Afonso Pereira - Mestrado

E.F.G.

25

19/08/2015

Pesquisa para confeccdo da Fotobiografia do
Prof. Afonso Pereira — Doutorado

E.F.G.

26

2015

Produtos e  Servicos De Informagdes
Arquivisticas: importancia e aplicabilidade no
Arquivo Afonso Pereira (TCC- curso de
graduacdo em  arquivologia -UFPB)
(Pesquisa)

E.S.B.M.

2015

Pesquisa sobre as escolas publicas: Olivina
Olivia, Instituto de Educacéo e Lyceu Paraibano

L.G.;
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27 Y.V;
C.R.
Doutorado em Histdria da Educacéo Sobre O
28 2015 Instituto De Educacdo da Paraiba. (Pesquisa) M. M. T
29 13/10/2015 Mestrado em Historia da Educacéo
Educacdo: Historias e memorias da Professora | R. N. S.
Clemilde Torres Pereira da Silva (Pesquisa)
Documentéario Afonso Pereira (Pesquisa)
11/05/2017 ) ) S
31 Matéria  Jornalistica  para  Disciplina: | F. C. M. G.
Programacéo e Editoracédo Visual (UFPB)
Relatério da Visita ao Arquivo Afonso Pereira, _
32 2017 realizada com a professora da disciplina LA
Representagdo  Descritiva  da  Informacdo | g g-
Arquivistica Il (Graduacéo em Arquivologia —
UFPB) L.R;
G.S.
Pesquisa sobre a Histdria do Atua Prédio da
33 Reitoria da UFPB L. P;
18/10/2017 F G.
Pesquisa sobre o Arquivo Afonso Pereira
34 07/10/2017 M. F. A,

Fonte: Dados da Pesquisa
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Além de pesquisas materializadas em forma de artigos, monografias, dissertacdes, entre
outros, também ocorreram pesquisas que foram materializadas em livros, repercutindo assim,
no acesso e uso do Arquivo Afonso Pereira enquanto fonte de informacdo e memdria.

Um dos primeiros livros publicados foi intitulado de Fundacdo Padre Ibiapina:
semente fértil no solo da educacéo paraibana (Imagem 07), lancado em 2008, 0 mesmo retrata
um pouco da histéria da Fundagdo Padre Ibiapina, fundada pelo professor Afonso Pereira. Esta
obra é de autoria da filha de Afonso Pereira; da professora do Departamento de Ciéncia da
Informacdo, Bernardina Maria Juvenal Freire de Oliveira e da bibliotecaria, llza da Silva

Fragoso.

Imagem 07: Livro publicado a partir de pesquisas realizadas no Arquivo Afonso Pereira
& =
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Fonte: Dados daPsqisa

Dois anos depois, no ano de 2010 foi lancado outro livro, este remontando as relagdes
de Afonso Pereira com o Teatro na Paraiba, 0 mesmo foi intitulado: Afonso Pereira e o Teatro
do Estudante da Paraiba: educando pela arte dramatica (Imagem 08), esta obra retrata um
pouco do envolvimento de Afonso Pereira com o teatro, trazendo a tona suas contribuicoes.
Este livro teve como autoria as professoras Bernardina Maria Juvenal Freire de Oliveira e Nilza

Barbosa Rosa, além de Tatiana Losano de Abreu.

Imagem 08: Livro que retrata as rela¢cdes de Afonso Pereira com o teatro na Paraiba.
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Fonte: Dados da Pesquisa
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Ja no ano de 2012, foi langado o livro Afonso Pereira e o campo musical na Paraiba,
abrangendo a relagcdo entre Afonso Pereira e a musica. Livro de autoria das professora
Bernardina Maria J. Freire de Oliveira e Maria da Vitoria B. Lima, e de Guilliana Marqus

Moraes.
Imagem 9: Obra intitulada, Afonso Pereira e o campo musical na Paraiba

BERMARDINA MARIA JUVINAL FRYTRE DE OLIVEIRA
MARIA DA VITORIA BARBOSA LIMA
GIULLIANA MARQUES MORAIS

PREFACIO DE ROSA MARIA GOOOY SISVEIRA

-
idcia

Fonte: Dados da Pesquisa

A producéo de livros, provenientes de pesquisas realizadas no Arquivo Afonso Perira,
no crescia, e no ano de 2013 foi a vez do livro As marcas do caminho (Imagem 10), que
registra em pequenas partes as marcas deixadas por cada um dos reitores da Ipé/Unipé ao longo

de mais de 40 anos de instituicao.

Imagem 10: Livro sobre a historia do UNIPE, fruto de pesquisas realizadas na documentacéo
do Arquivo Afonso Pereira
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Fonte: Dados da Pesquisa

Em 2015 foi langado o livro O sentido da vida: quando o amor procura (Imagem 11),

no qual o retrata um pouco da histdria de amor a partir das cartas trocadas entre Afonso Pereira
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e sua esposa, Clemilde Torres, antes do casamento. Este livro € de autoria da propria Clemilde
Torres Pereira.

Imagem 10: Obra que revela através das cartas o amor de Clemilde e Afonso Pereira

Fonte: Dados da Pesquisa

No ano seguinte, em 2016, foi a vez de revelar a relacdo de Afonso Pereira com o
jornalismo, logo, langou-se o livro: Afonso Pereira: uma voz no jornalismo (Imagem 12),
esta obra relata um pouco da histéria de Afonso como jornalista e sua importancia para o
jornalismo paraibano. Esta obra é de autoria de Clemilde Torres.

Imagem 12: Afonso Pereira: uma voz no jornalismo
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Fonte: Dados da Pesquisa

O ano de 2017, remonta uma obra em homenagem ao centenario de Afonso Pereira,
obra que tomou por base o acervo fotografico presente no arquivo, nesse sentido, foi lancado o
livro intitulado: Afonso Pereira da Silva: centenario fotobiografico (Imagem 13), também de
autoria da senhora Clemilde Torres Pereira.
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Imagem 13: Obra em homenagem ao centenario de Afonso Pereira
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Fonte: Dados da Pesquisa

Diante desse cenario que concretiza o uso das informacgdes que permeiam o Arquivo
Afonso Pereira, percebemos que ao longo de sua existéncia este acervo serviu e serve aos
pesquisadores como fonte de informacdo e memoria, revelando a medida que vem sendo
utilizado, informacbes que versam para além da vida de seu titular, mas que subsidiam
pesquisas em torno de outras tematicas, de pessoas, de lugares que tiveram relagdo com Afonso
Pereira. A exemplo disso percebemos pesquisas sobre: a Fundacdo Padre Ibiapina, a origem do
curso de Biblioteconomia na Paraiba, a biografia do Professor José Rafael de Menezes, a
biografia de Domingos de Azevedo Ribeiro, sobre a UFPB, com o foco na Faculdade de Direito,
sobre 0 movimento Folcldrico Brasileiro e seus desdobramentos na Paraiba, sobre Clemilde
Torres, sobre as escolas publicas: Olivina Olivia, Instituto de Educacéo e Lyceu Paraibano,
sobre a Histéria do Atua Prédio da Reitoria da UFPB, bem como sobre a Educacéo na Paraiba.
O que corrobora com a ideia de que o arquivo revela para além do seu titular, revela suas
relacBes a partir dos documentos produzidos e/ou recebidos ao longo de sua vida.

Nessa caminhada pudemos constatar também que o Arquivo Afonso Pereira serve como
uma espécie de laboratorio, possibilitando um espaco de praticas no contexto das universidades
publicas de Jodo Pessoa (PB), seja no ambito dos cursos de graduacdo em Arquivologia,
Biblioteconomia, Educacgéo, Jornalismo, entre outros. Possibilitando a elaboracéo de Trabalhos
de Conclusdo de Curso, de DissertacOes, Teses, bem como a elaboragdo de trabalhos
académicos de uma forma geral, levando a publicacdo de artigos, livros, capitulos de livros

entre outros.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desse trabalho foi caracterizar o usuario da informacédo do Arquivo Afonso
Pereira, identificar 0 que o usuario busca no arquivo e descrever quais 0s produtos gerados
através dos estudos e das pesquisas realizadas no Arquivo Afonso Pereira.

Os resultados demonstraram que aproximadamente 53,78% sdo de visitas através de
eventos e 46,22% sédo de visitas espontaneas. Ou seja, a maioria dos usuarios foram ao Arquivo
com objetivo apenas de ir a um evento e ndo por motivo de pesquisa ou curiosidade. Ja as visitas
espontaneas foram realizadas por pessoas do meio académico como professores, estudantes,
universitarios, mestrandos e doutorandos e esses visitantes espontaneos fizeram pesquisas e
geraram produtos.

Diante do exposto, é inegavel a importancia do Professor Afonso Pereira e do seu
Arquivo pessoal para a sociedade. Apos as analises, percebemos que o Arquivo Afonso Pereira
esta sendo muito utilizado para outras finalidades, como eventos, que indiretamente promove a
divulgacdo do acervo. Acervo esse, com um vasto arsenal de informac6es que néo tratam apenas
da vida do Professor Afonso, mas trata também de outros assuntos no qual ele teve uma relacéo,
a exemplo da histéria do teatro na Paraiba. Ou seja, 0 Arquivo possui uma riqueza de
informacdes acerca da cidade de Jodo Pessoa, do estado da Paraiba, da cultura, da educacdo, da
arte.

Como a maioria das visitas espontaneas sao feitas por pessoas do meio académico seria
interessante fazer também um estudo a respeito do marketing do Arquivo Afonso Pereira para
que ocorra uma maior divulgacgéo do acervo e seus visitantes espontaneos sejam diversificados,
pois qualquer cidaddo pode ter acesso aos documentos contidos ali. E necessario também que
os livros de registro sejam melhor distribuidos para facilitar tanto a vida dos profissionais do
Arquivo como também, dos pesquisadores que futuramente venham a se interessar em
pesquisar a respeito dos usuarios do Arquivo Afonso Pereira. Destacamos que o AAP serve a
qualquer cidad3o, ndo apenas aos pesquisadores, estudantes, universitarios e professores. E
necessaria uma ampliagdo na divulgacao desse acervo para que a populagdo de um modo geral

saiba de sua existéncia e assim, amplie-se a frequéncia das visitas espontaneas.
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